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Sammenfatning

Baggrund og formal

Mange kvinder og maend udsaettes hver ar for vold i nzere relationer. Nogle af de voldsudsatte
kvinder og meend modtager hjeelp hos kvindekrisecentre, mandekrisecentre og ambulante
tilbud. Volden udger i sig selv et socialt problem, som i mange tilfaelde er komplekst, og som
kan have vidtraekkende konsekvenser. Ud over volden kan ogsa andre sociale omstaendigheder
og problemer pavirke personernes liv og muligheder for at fa et godt liv uden vold. Sociale
problemer hos personer udsat for vold i naere relationer kan opstd som konsekvens af den vold,
de udseettes for, men de kan ogsa veere forarsaget af andre omstaendigheder i personens liv.

Denne undersggelse Sociale problemer hos voldsudsatte personer — En tematisk undersggelse
om vold i neere relationer har til formal at belyse sociale problemer hos kvinder og meend udsat
for vold i neere relationer. Den har ogsa til formal at belyse, hvordan ledere, medarbejdere og
beboere pa udvalgte tilbud til personer udsat for vold i naere relationer oplever sociale
problemer hos brugere af og beboere pa tilbuddene.

Undersggelsens resultater indikerer overordnet, at de voldsudsatte personer, som indgar i
undersggelsen, pa en raekke omrader har sociale udfordringer ud over at veere udsat for vold i
neere relationer. Dette kan have betydning for, hvilken hjaelp og stette de voldsudsatte personer
har behov for bade under opholdet pa et kvindekrisecenter eller mandekrisecenter, men ogsa
efter indsatsen for at komme ud af volden og for at kunne handtere gvrige sociale problemer.

Metode

Undersggelsen om sociale problemer hos voldsudsatte personer er baseret pa bade
kvantitative og kvalitative data. Der er i undersggelsen anvendt kvantitative registeranalyser
baseret pa data fra Danmarks Statistik (DST) og Sundhedsdatastyrelsen, og der er lavet
interviews med ledere, medarbejdere og voldsudsatte personer pa udvalgte kvindekrisecentre,
mandekrisecentre og ambulante tilbud til personer udsat for vold i nzere relationer.

Undersggelsens kvantitative del indeholder en malgruppeanalyse om kvinder pa
kvindekrisecenter i 2017-2020 og voldsudsatte meend med ophold pa mandekrisecenter, eller
som har modtaget ambulante radgivningsforlgb, og som har deltaget i Socialstyrelsens
spgrgeskemaundersggelse om vold i naere relationer i 2020. Den indeholder ogsa opggrelser
om indikatorer for sociale problematikker blandt malgruppen, herunder bl.a. sociale
foranstaltninger i voksenlivet og barndommen, kontakt til psykiatrien og kriminalitet.

Undersggelsens kvalitative del giver indblik i oplevelser af sociale problemer fra
interviewpersoner pa tre udvalgte tilbud. Den kvalitative del af undersggelsen komplimenterer
de kvantitative opgarelser ved at bidrage med praksisneer viden om sociale problemer hos
personer udsat for vold i naere relationer pa de tre tilbud.

Undersg@gelsens kvantitative analyser daekker 90-95 pct. af alle kvinder pa kvindekrisecenter i
2017-2020. Analyserne bygger pa data fra Danmarks Statistiks (DST) kvindekrisecenterstatistik.
Det er obligatorisk for kvindekrisecentre at indberette oplysninger til DST, dvs. at alle kvinder
med ophold pa kvindekrisecenter indgar i statistikken. Krisecentrene indberetter kvindernes
CPR-nummer, ledsagende bgarn og ind- og udflytningsdato til DST. Det er muligt for kvinder at
tage anonymt ophold pa kvindekrisecenter. For kvinder med anonymt ophold registreres CPR-
nummeret ikke. Opggrelserne i denne rapport omfatter kvinder, som ikke har anonymt ophold.
Det er forskelligt fra ar til ar, hvor mange kvinder der tager anonyme ophold. |1 2017-2020 har
mellem 5 og 10 pct. af kvinderne haft anonymt ophold i det enkelte ar. Analyser om maend

Side 3 af 67



Sociale problemer hos voldsudsatte personer

udsat for vold i naere relationer, som i 2020 har haft ophold pa mandekrisecenter eller har
modtaget et ambulant tilbud til personer udsat for vold i nzere relationer, er baseret pa et
begraenset datagrundlagt, og det vides ikke, hvor stor en andel af den samlede malgruppe, som
har deltaget i Socialstyrelsens spgrgeskemaundersggelse.

Dataene belyser karakteristika blandt de to malgrupper sammenholdt med den danske
befolkning og belyser forekomsten af udvalgte sociale problemer hos kvinder pa
kvindekrisecenter i 2017-2020.

Hovedresultater

| de falgende afsnit sammenfattes hovedresultater og centrale pointer i undersggelsen.

Resultaterne viser overordnet, at mange af de voldsudsatte personer, som indgar i
undersggelsen, pa en raekke omrader har sociale udfordringer ud over at vaere udsat for vold i
nzere relationer. Resultaterne viser ogsa, at dele af malgruppen kan have behov for stgtte til
komplekse og samtidige sociale problemer.

Malgruppeanalyse om kvinder pa kvindekrisecenter og voldsudsatte maend

| kapitel 4 belyses sociogkonomiske karakteristika om kvinder pa kvindekrisecenter i 2017-2020
og overordnede karakteristika for maend udsat for vold i nzere relationer, som indgar i
Socialstyrelsens spargeskemaundersgagelse, Undersaggelse om vold i neere relationer, i 2020.
Resultaterne i kapitlet tegner generelt et billede af to malgrupper, som er mindre
ressourcestaerke pa en raekke parametre sammenlignet med hhv. den kvindelige danske
befolkning og den mandelige danske befolkning.

Karakteristika ved kvinder pa kvindekrisecenter i 2017-2020

Resultaterne viser, at vold i naere relationer finder sted i hele Danmark, men at flest kvinder pa
kvindekrisecenter pr. 1.000 indbyggere har bopzel i hovedstadsomradet, i Nordvestsjeelland og
pa Lolland-Falster.

Kvinderne pa kvindekrisecenter i 2017-2020 er hovedsageligt unge kvinder med en
gennemsnitsalder pa 35 ar. Flest af kvinderne er mellem 26 og 35 ar, og mere end halvdelen af
kvinderne er under 36 ar.

Indvandrere og efterkommere udger omkring halvdelen af alle kvinder med ophold pa
kvindekrisecenter i 2017-2020, hvilket er en vaesentlig overrepraesentation sammenlignet med
den kvindelige danske befolkning, hvor indvandrere og efterkommere udggr 13 pct. Som det
beskrives i kapitlet kan voldsudsatte kvinder med anden etnisk herkomst end dansk opleve en
starre kompleksitet i deres problembillede, fordi gruppen kan opleve barrierer i relation til kultur,
sikkerhed, isolation og traumer.

Hvad angar malgruppens uddannelsesniveau viser resultaterne, at kvinder med ophold pa
kvindekrisecenter i 2017-2020 har et markant lavere uddannelsesniveau sammenlignet med
den kvindelige danske befolkning. For kvinder pa kvindekrisecenter ses det, at naesten
halvdelen (48 pct.) har grundskolen som hgjest fuldfgrte uddannelse, mens det er tilfaeldet for
26 pct. af den kvindelige danske befolkning. Det bgr i denne sammenhaeng papeges, at
stgrstedelen af kvinder pa krisecenter er under 36 ar. Det formodes derfor, at en vis andel af
malgruppen vil opna et hgjere uddannelsesniveau senere i livet.

Nar det kommer til forsgrgelsesgrundlag, sa indikerer resultaterne i kapitel 4, at kvinder pa
kvindekrisecenter i 2017-2020 har feerre gkonomiske ressourcer sammenlignet med den
kvindelige danske befolkning. En relativ stor andel af kvinderne pa krisecenter i 2017-2020
modtager offentlig forsgrgelse, mens kun omkring en femtedel er i ordinger beskeeftigelse. Til
sammenligning er 40 pct. af den kvindelige danske befolkning mellem 18 og 70 ar i ordinaer
beskaeftigelse.
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Karakteristika ved maend, som deltager i Undersggelse om vold i naere relationer 2020

De voldsudsatte maend, som har deltaget i spgrgeskemaundersggelsen, Undersggelse om vold
i neere relationer, og som har oplyst CPR-nummer, er relativt unge. Gennemsnitsalderen blandt
de deltagende meend er 40 ar, mens flest maend er i aldersgruppen 36-45 ar.

Resultaterne i kapitel 4 viser ogsa, at 12 pct. af de deltagende maend er af anden etnisk
herkomst end dansk. Tal fra Mandecentret indikerer dog, at ca. halvdelen af voldudsatte
beboere pa deres afdelinger er af anden etnisk herkomst end dansk (Jensen et al., 2020: 23). |
Mandecentrets udgivelse papeges det, at maend med anden etnisk herkomst end dansk kan
opleve et komplekst problembillede grundet forskellige barrierer sasom sprogkundskaber og lav
tilknytning til arbejdsmarkedet (Ibid.).

Det geelder for de voldsudsatte maend i denne undersggelse, at kun fa er i ordinaer
beskaeftigelse, mens en stor andel modtager offentlig forsargelse.

Sociale problemer blandt kvinder pa kvindekrisecenter i 2017-2020

Kapitel 5 belyser udvalgte indikatorer for sociale problemer hos kvinder pa kvindekrisecenter i
2017-2020. Resultaterne i kapitel 5 tegner et billede af, at kvinder pa kvindekrisecenter generelt
er overrepraesenterede ift. den danske befolkning pa tveers af mange forskellige indikatorer for
sociale problemstillinger. Tallene indikerer saledes, at mange af de voldsudsatte kvinder, som
sgger ophold pa kvindekrisecenter, kan have behov for en helhedsorienteret indsats.

| kapitlet fremgar det, at kvinder pa kvindekrisecenter i 2017-2020 ger mere brug af sociale
foranstaltninger end befolkningen generelt. Fx viser resultaterne, at kvinderne er
overrepraesenterede hvad angar brug af herberger og forsorgshjem, stofmisbrugsbehandling og
gvrige ydelser efter serviceloven.

| kapitlet belyses ogsa forekomsten af foranstaltninger i barndommen. Resultaterne indikerer, at
sociale udfordringer kan vaere startet allerede i barndommen og ungdommen, da det for en stor
andel af kvinder pa krisecenter gaelder, at der blev igangsat foranstaltninger i barndommen. For
kvinder pa kvindekrisecenter i 2017-2020 geelder det, at 16 pct. har veeret anbragt i
barndommen, mens det er tilfeeldet for 3 pct. af den kvindelige danske befolkning. Da
registerdata om anbringelser og forebyggende foranstaltninger gar tilbage til 1977, mens
familierettede foranstaltninger blev indberetningspligtige i 2014, er datamaterialet om
anbringelser og foranstaltninger begraenset. Forekomsten af foranstaltninger i barndommen
forventes derfor at vaere undervurderet, hvilket saerligt ggr sig geeldende for befolkningen
generelt, som i gennemsnit er eeldre end kvinder pa kvindekrisecenter.

| kapitel 5 er der desuden fokus pa malgruppens mentale sundhed, og det undersgges bl.a.,
hvor mange der har haft kontakt til psykiatrien. Resultaterne kan indikere, at kvinder pa
kvindekrisecenter i 2017-2020 i hgjere grad er psykisk sarbare og har behov for psykiatrisk
behandling sammenlignet med kvinder i befolkningen. Det ses blandt andet, at 20 pct. af
kvinder pa kvindekrisecenter har haft kontakt til psykiatrisk sygehus i Igbet af de fem ar, der
leder op til deres krisecenterophold. Tilsvarende har 4 pct. af kvinder i befolkningen haft kontakt
til psykiatrisk sygehus.

Slutteligt belyser afsnittet omfanget af kriminalitet blandt kvinder pa kvindekrisecenter i 2017-
2020. Opggrelserne viser, at en betydeligt sta@rre andel af kvinder pa kvindekrisecenter er ofre
for kriminalitet. Det er dog ogsa bemaerkelsesveerdigt, at flere kvinder med ophold pa
krisecenter bliver sigtet for forbrydelser sammenholdt med den kvindelige danske befolkning.

Det er en vigtig nuancering af resultaterne i kapitlet, at selvom undersggelsen peger pa, at
kvinder pa kvindekrisecenter er overrepraesenterede hvad angar indikatorer for sociale
problemer, sa har stgrstedelen af kvinder pa kvindekrisecenter i 2017-2020 fx ikke modtaget
sociale foranstaltninger i barndommen eller voksenlivet eller haft kontakt til psykiatrisk
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sygehusvaesen i den undersggte periode. Dette tydeligger, at der er tale om en meget
heterogen gruppe med forskellige behov for specialiseret og helhedsorienteret statte.

Behov for stotte til komplekse problemer

Gennem interviews med ledere, medarbejdere, brugere og beboere fra tre udvalgte tilbud til
voldsudsatte personer belyses det i kapitel 6, hvordan interviewpersonerne oplever sociale
problemer hos beboere og brugere af tilbuddene. Derudover undersgges det, hvilke sociale
forhold og udfordringer interviewpersonerne oplever som seerligt stattekraevende, og hvilke
sociale problemer de oplever, det kan vaere vanskeligt for voldsudsatte brugere og beboere at
fa den rette hjeelp til.

| kapitlet fremgar det, at ledere og medarbejdere pa tilbuddene oplever, at deres brugere og
beboere har samtidige og forskelligartede sociale problemer. Det fremheeves, at nogle af
udfordringerne, beboere og brugere af tilbuddene har, ikke ngdvendigvis er sociale problemer i
sig selv, men kan pavirke avrige sociale problemer og deres muligheder for at arbejde med
dem.

Det fremgar af interviewene, at beboere og brugere af de tre interviewede tilbud kan befinde sig
i kaotiske situationer, hvor det kan vaere sveert at samle tankerne om, hvordan forskellige
sociale problemer kan og bar gribes an. Det beskrives, at den krisesituation, beboerne ofte er i,
nar de opsager et tilbud, kan give tankemylder og bekymringer, der kan gere det sveert at fa
overblik over egne sociale udfordringer.

Netop hjeelp til at skabe overblik over egen situation fremhaeves pa tveers af de interviewede
ledere, medarbejdere og beboere som et centralt stgttebehov hos voldsudsatte brugere og
beboere af tilbuddene. Det fremgar, at voldsudsatte beboere og brugere med samtidige og
forskelligartede problemer har sveert ved at arbejde med voldens konsekvenser eller sociale
problemer, der fylder, nar de ikke har overblik over deres egen situation. De oplever det som
afggrende at fa hjeelp til at prioritere i deres udfordringer og at modtage statte til de problemer
og udfordringer, der fylder mest.

Af kapitlet fremgar det ogsa, at personer udsat for vold i nzere relationer har behov for hjeelp til
at genopbygge selvtillid og troen pa, at de kan klare sig selv. Manglende selvtillid og troen pa
egen handlekraft er ikke ngdvendigvis i sig selv et socialt problem, men det kan veere
afggrende for at kunne handtere og arbejde med sine sociale problemer. | den sammenhaeng
fremhaever et ambulant radgivningstilbud, at voldsudsatte brugere af tilbuddet har behov for en
tovholder, der kan hjaelpe dem med kontakt til forskellige hjeelpeinstanser, da de ikke
ngdvendigvis magter eller har ressourcerne til at tage ansvaret for eget liv pa det givne
tidspunkt.

Sociale udfordringer med sarlige stottebehov

| kapitel 7 belyses nogle af de sociale forhold og udfordringer, de interviewede tilbud oplever,
det er seerligt vanskeligt at hjaelpe voldsudsatte brugere og beboere med. Kapitlet belyser
ligeledes sociale forhold og udfordringer, som tilbuddene oplever, det generelt er vanskeligt at
finde hjeelp til.

Analysen viser, at de sociale problemer hos voldsudsatte beboere og brugere pa tilbuddene
ikke kun handler om dem selv og den vold, de har vaeret udsat for. De handler i hgj grad ogséa
om de sociale udfordringer, som de voldsudsattes bgrn og andre nzere relationer kan have. Det
fremgar, at dette forhold kan veere med til at gge kompleksiteten i voldsudsatte brugere og
beboeres problembillede. Sociale problemer hos barn og nzere relationer kan vaere en stor
bekymring, der fylder, og som pavirker deres opmaerksomhed péa evrige sociale problemer og
pa mulighederne for at arbejde med dem.

Slutteligt belyser kapitlet, at et krisecenterophold ikke ngdvendigvis kan imgdekomme alle
sociale problemer hos personer udsat for vold i neere relationer. Det kan veere altafgerende for
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etableringen af et godt hverdagsliv, at personer udsat for vold i neere relationer ogsa far den
rette hjeelp og statte efter krisecenteropholdet. Kapitlet indikerer ogsa, at ensomheden og
isolationen hos personer udsat for vold i naere relationer kan fortsaette efter krisecenteropholdet.
Det er derfor vigtigt, at der er fokus pa, at den voldsudsatte person bliver en del af sit
lokalomrade og far skabt et godt netveerk, der kan vaere med til at give stgotte til beboeren eller
brugeren.
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1. Indledning

Vold i naere relationer er en problemstilling med mange nuancer og forskelligartede
konsekvenser, som kan belyses ud fra forskellige perspektiver, herunder sundheds-, kgns- og
juridiske perspektiver. Det kan samtidig veere en kompleks problemstilling at handtere bade for
de bergrte og for omradets fagfolk.

Det skennes, at omkring 38.000 kvinder og 19.000 meend hvert ar bliver udsat for fysisk
partnervold i Danmark (Deen et al., 2018: 8), og det skannes, at omkring 3,9 pct. af kvinder og
1,9 pct. af maend i Danmark i 2020 har veeret udsat for psykisk partnervold i Igbet af det seneste
ar (Ottosen & QOstergaard, 2022: 24).

Kvinder og maend udsat for vold i naere relationer har ikke nadvendigvis andre sociale
problemer end den vold, de har vaeret udsat for. Alligevel viser flere undersggelser, at
malgruppen kan have flere gvrige sociale problemer, og at malgruppens fysiske og psykiske
sundhed ofte er forringet sammenlignet med befolkningen (B@rne- og Socialministeriet, 2018;
Dokkedahl et al., 2021; Laursen & Johansen, 2020; Jensen et al, 2020; Oldrup et al., 2018;
Rambagll, 2015; Socialstyrelsen, 2017; Socialstyrelsen, 2022). For at forsta voldsudsatte
personers samlede situation er det vigtigt ogsa at have fokus pa andre sociale problemer, som
pavirker borgernes liv, og som kan have betydning for, hvilke stattebehov de kan have.

Socialstyrelsens tematiske undersggelse om sociale problemer hos voldsudsatte personer har
til formal at undersage, hvilke sociale problemer kvinder og maend pa kvindekrisecenter,
mandekrisecenter og ambulante tilbud har ud over deres voldsudsathed, og hvordan
interviewpersoner pa udvalgte tilbud oplever de sociale problemer, brugere af og beboere pa
tilbuddene har.

Socialstyrelsen definerer sociale problemer som en "tilstand, som er kendetegnet ved, at
en person er, eller er i fare for at blive, marginaliseret” (Socialstyrelsen, u.a.b).

| denne undersggelse forstas sociale problemer bredt som udfordringer, der begraenser det
sociale liv for personer udsat for vold i nzere relationer, og som kan vaere med til at afkoble den
voldsudsatte personer fra at deltage i samfundet pa lige fod med andre. Sociale problemer
deekker bl.a. kriminalitet, psykiske vanskeligheder, marginalisering, generelle sarbarheder og
darlige levebetingelser.

Pa baggrund af registerdata fra Danmarks Statistik (DST) belyses udvalgte karakteristika blandt
voldsudsatte kvinder pa kvindekrisecentre og voldsudsatte maend, som har deltaget i
Socialstyrelsens spgrgeskemaundersggelse om vold i neere relationer i 2020. For kvinder pa
kvindekrisecenter belyses ogsa, hvilke sociale indsatser og hvilke sociale tilbud de har
modtaget, far de havde ophold pa kvindekrisecenter. Der ses bl.a. pa offentlige ydelser, kontakt
til psykiatrisk sygehus, foranstaltninger i barndommen og stofmisbrugsbehandling.

Sociale problemer hos voldsudsatte personer kan opstd som konsekvens af den vold, de
udseettes for, men de sociale problemer kan ogsa have eksisteret forud for voldsudsaettelsen
eller have sammenhaeng til andre omstaendigheder i personens liv. | denne undersggelse er det
derfor ikke muligt at belyse kausale sammenhasnge mellem vold i naere relationer og
voldsudsatte personers gvrige sociale problemer. Det er ogsa vigtigt at understrege, at ikke alle
personer udsat for vold i naere relationer har komplekse og samtidige sociale problemer med
behov for flere eller andre stgtteforanstaltninger.

Med afseet i interviews med ledere, medarbejdere og voldsudsatte beboere og brugere af
udvalgte tilbud til personer udsat for vold i neere relationer undersgges det, hvordan
interviewpersonerne pa tilbuddene oplever voldsudsatte brugere og beboeres sociale
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problemer, og hvilke sociale problemer interviewpersonerne oplever, det kan veere vanskeligt at
fa hjeelp til.

Rapporten er lavet i regi af Undersggelse om vold i naere relationer. Undersggelsen laves af
Socialstyrelsen hvert andet ar og bestar af rapporten Undersggelse om vold i neere relationer -
En kvantitativ undersggelse om brugere af kvindekrisecentre, mandekrisecentre og ambulante
radgivningstilbud til voldsudsatte personer og én eller flere tematiske undersggelser.

Foruden rapporten om sociale problemer hos voldsudsatte personer udgives falgende rapporter
om vold i neere relationer i 2022:

Undersogelse om vold i naere relationer Frivillige i tilbud til voldsudsatte

2022 personer

Undersggelse om vold i naere relationer har Den tematiske undersggelse om frivillige i
til formal at bidrage til et @get og lebende tilbud til voldsudsatte personer har til formal
opdateret vidensgrundlag om personer at belyse frivilliges bidrag til tilbud malrettet
udsat for vold i naere relationer med fokus personer udsat for vold i naere relationer,
pa karakteristika ved den vold, personerne samt hvilken betydning dette bidrag har for
pa tilbuddene har veeret udsat for. indsatsen. Det undersgges bl.a., hvilke

funktioner de frivillige har pa tilbuddene,
hvad der motiverer de frivillige, samt
hvordan ledere, medarbejdere, frivillige og
voldsudsatte personer oplever inklusionen
af frivillige i tilbuddenes opgavelgsning.

Rapporten i 2022 er baseret pa
spergeskemabesvarelser, der i 2020 er
indsamlet hos voldsudsatte kvinder og
maend med ophold pa kvindekrisecenter
eller mandekrisecenter. | undersggelsen

indgar ogsa personer udsat for vold i neere Undersggelsen bygger pa interviews med
relationer, som modtager ambulante ledere, medarbejdere, frivillige og
radgivningsforlgb malrettet personer udsat voldsudsatte personer pa tilbud til

for vold i nzere relationer. Derudover indgar voldsudsatte personer.
der i undersggelsen besvarelser fra barn og
unge, som ledsager deres mor eller far pa
et tilbud til personer udsat for vold i naere
relationer, eller bgrn og unge som selv
deltager i ambulante radgivnings- eller
statteforlgb til personer udsat for vold i
naere relationer.
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1.1 Laesevejledning

| kapitel 1 introduceres undersggelsens baggrund og formal og de to evrige rapporter i regi af
Undersggelse om vold i neere relationer praesenteres.

| kapitel 2 rammesaettes undersggelsen med beskrivelser af indsatser pa omradet.

| kapitel 3 beskrives undersggelsens metode og de begreber og definitioner, der anvendes i
rapporten.

| kapitel 4 beskrives udvalgte sociogkonomiske karakteristika ved kvinder pa kvindekrisecenter i
2017-2020 og maend, som har deltaget i Socialstyrelsens spgrgeskemaundersggelse om vold i
naere relationer i 2020.

| kapitel 5 belyses gennem registeranalyser en raekke sociale problemer hos kvinder pa
kvindekrisecenter i 2017-2020, herunder sociale foranstaltninger i voksenlivet, kontakt til
psykiatrien og kriminalitet.

| kapitel 6 belyses udvalgte tilbuds oplevelser af sociale problemer hos personer udsat for vold i
naere relationer, og hvilken betydning kompleksiteten af sociale problemer hos malgruppen har
for stgttebehovet hos voldsudsatte beboere pa og brugere af tilbuddene.

| kapitel 7 belyses udvalgte tilbuds oplevelser af, hvilke sociale problemer det er vanskeligt for
personer udsat for vold i naere relationer at fa hjeelp til. Kapitlet kommer blandt andet ind pa
aflastning til familier, bolig som et fundament for et stabilt liv og betydningen af sociale
problemer hos de voldsudsatte personers naere relationer.
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2. Rammesaetning og
baggrund

Kvindekrisecentre var i mange ar stort set det eneste tilbud med en indsats malrettet personer
udsat for vold i neere relationer. | Igbet af de seneste to artier er der saerligt sket en udvikling i
antallet og variationen af tilbud og i den statte, der tilbydes til personer udsat for vold i neere
relationer.

For at give et indblik i det omrade, denne undersggelse spiller ind i, beskrives det kort i
nedenstaende afsnit, hvilke tilbud der pa nuvaerende tidspunkt findes til meend og kvinder udsat
for vold i nzere relationer. Derefter beskrives kort resultater fra udvalgte undersggelser om
sociale problemer hos personer udsat for vold i neere relationer.

2.1 Tilbud til kvinder udsat for vold i naere relationer

| 2004 blev kvinders ret til at tage ophold pa krisecenter en del af serviceloven ved vedtagelsen
af Lov om Social Service (SEL) § 93a, nu SEL § 109. Den selvsteendige bestemmelse i
serviceloven lovfaestede kvinders ret til at tage ophold pa krisecenter uden henvisning fra
hjemkommunen (Oldrup, 2020: 35). Servicelovens § 109, stk. 1 fastslar:

Kommunalbestyrelsen skal tilbyde midlertidigt ophold i boformer til kvinder, som har vaeret udsat
for vold, trusler om vold eller tilsvarende krise i relation til familie- eller samlivsforhold. Kvinderne
kan veere ledsaget af barn, og de modtager under opholdet omsorg og stagtte (Retsinformation,
2021a).

Der er igennem arene kommet flere tilfgjelser til servicelovens § 109, herunder stk. 7 om
indledende og koordinerende radgivning, stk. 8 om psykologbehandling til ledsagende barn og
stk. 9 om psykologbehandling til kvinder med ophold pa kvindekrisecenter. Nedenfor
gennemgas kort hver af de tre tilfgjelser.

2.1.1 Indledende og koordinerende radgivning

Kommunerne er efter SEL § 109, stk. 7 forpligtet til at tilbyde indledende og koordinerende
radgivning til kvinder, der tager ophold pa et kvindekrisecenter. Servicelovens § 109, stk. 7
fastslar:

Kommunalbestyrelsen skal tilbyde indledende og koordinerende statte og vejledning til kvinder
pa boformer efter denne bestemmelse. Den indledende radgivning skal iveerksaettes sa tidligt
som muligt efter orientering om optagelse i boformen og skal introducere kvinden til den
koordinerende radgivning og skabe kontakt mellem kvinden og en medarbejder, der varetager
den koordinerende radgivning. Den koordinerende rédgivning gives i forhold til bolig, @konomi,
arbejdsmarked, skole, daginstitutioner, sundhedsveesen m.v. og skal understgtte de enkelte
dele i kommunalbestyrelsens gvrige tilbud. Radgivningen iveerksaettes, senest nar
forberedelsen til udflytning fra boformen pabegyndes, og gives, indtil kvinden og eventuelle
barn er etableret i egen bolig (Retsinformation, 2021a).

Den indledende og den koordinerende radgivning skal betragtes som ét samlet forlgb, der har til

formal at bidrage til, at kvinden og eventuelle bgrn kan fa en ny og mere stabil tilveerelse.
Kvinden skal gennem den indledende radgivning bl.a. introduceres til den koordinerende
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radgivning, der har til formal at stgtte og ggre kvinden og eventuelle bgrn parate til at flytte fra
kvindekrisecentret og etablere en selvstaendig tilveerelse uden vold (Retsinformation, 2021b).

2.1.2 Psykologbehandling til kvinder og ledsagende born
Kommunerne er efter SEL § 109, stk. 8 forpligtet til at tilbyde psykologbehandling til barn, som
ledsager deres mor pa krisecenter. Servicelovens § 109, stk. 8 fastslar:

Kommunalbestyrelsen skal tilbyde psykologbehandling til alle bgrn, som ledsager moderen
under dennes ophold i boformer efter denne bestemmelse. Behandling skal have et omfang pa
mindst fire timer og op til ti timer aftheengigt af barnets behov. Behandlingen skal udfgres af en
autoriseret psykolog. Pligten til at tilbyde psykologbehandling gaelder uanset opholdets
varighed. Tilbuddet skal iveerkseettes under selve opholdet eller i umiddelbar forlaengelse heraf
(Retsinformation, 2021a).

En stor del af de bern og unge, som fglger med deres mor pa krisecenter, har overhert eller
overveeret vold mod moren. Mange har ogsa selv veeret udsat for vold. Formalet med
psykologbehandlingen er derfor at give dem professionel hjzelp til at handtere deres situation
(Retsinformation, 2019). Pligten til at tilbyde psykologbehandling til ledsagende barn pa
kvindekrisecenter supplerer de gvrige forpligtelser, som kommunalbestyrelsen har til at hjaelpe
bgrn og unge med behov for szerlig statte (Social- og Aldreministeriet, u.a.).

Kommunerne er ligeledes forpligtet til at tilbyde psykologbehandling til kvinder, der tager ophold
pa et krisecenter, jf. SEL § 109, stk. 9. Servicelovens § 109, stk. 9 fastslar:

Kommunalbestyrelsen skal tilbyde 10 timers psykologbehandling til kvinder, der far ophold i
boformer efter stk. 1. Behandlingen skal udfgres af en autoriseret psykolog. Pligten til at tilbyde
psykologbehandling geelder uanset opholdets varighed. Tilbuddet skal iveerkseettes under selve
opholdet eller i umiddelbar forleengelse heraf (Retsinformation, 2021a).

Psykologbehandling til kvinden vil s& vidt muligt skulle koordineres med den gvrige indsats for
kvinden pa kvindekrisecentret, herunder seerligt den indledende og koordinerende radgivning
efter servicelovens § 109, stk. 7, og psykologbehandling til evt. ledsagende bgrn efter
servicelovens § 109, stk. 8, samt andre indsatser efter serviceloven og anden relevant
lovgivning (Retsinformation, 2021b).

2.2 Tilbud til maend udsat for vold i nare relationer

Maend i krise, som i nogle tilfeelde kan skyldes vold i nzere relationer, kan i dag s@ge ophold pa
mandekrisecentre efter servicelovens § 110. Servicelovens § 110 fastslar:

Kommunalbestyrelsen skal tilbyde midlertidigt ophold i boformer til personer med seerlige
sociale problemer, som ikke har eller ikke kan opholde sig i egen bolig, og som har behov for
botilbud og for tilbud om aktiverende stgtte, omsorg og efterfaglgende hjeelp (Retsinformation,
2021a).

SEL § 110 omtaler ikke voldsudsatte direkte og er derfor ikke specifikt malrettet denne
malgruppe. Mange boformer til maend i krise efter SEL § 110 favner derfor en bredere gruppe af
sociale problemer sasom skilsmisse, problemer ift. samvaer med bern, koordinering til avrige
hjeelpeforanstaltninger og konflikt og vold.

Som en del af servicelovens § 110 kan lederen af boformen tilbyde efterforsorg (efterfelgende
hjeelp) i forbindelse med udflytning i egen bolig uden for § 110-regi. Det er individuelt, om der er
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behov for efterforsorg, hvor meget og hvor lzenge. Behovet og omfanget ber derfor aftales i
forbindelse med udarbejdelse af en handleplan (Retsinformation, 2021b).

Efterforsorgen har en midlertidig karakter og har til formal at understette en god overgang efter
et ophold pa et § 110-tilbud til en selvstaendig tilvaerelse i egen bolig og til evt. hjaelp i form af fx
bostgtte efter SEL § 85, som visiteres af kommunen. Formalet med efterforsorgen er, jf. SEL §
81, at styrke den enkeltes egne muligheder og eget ansvar for at udvikle sig og udnytte egne
potentialer, i det omfang det er muligt for den enkelte. Det kan fx ske ved at statte borgeren i at
fastholde egen bolig eller medvirke til at bryde isolation eller ensomhed (ibid.).

2.3 Ambulante tilbud til personer udsat for vold i naere
relationer

Ud over kvindekrisecentre og mandekrisecentre, som tilbyder ophold til voldsudsatte personer,
findes der flere ambulante radgivnings- eller stattetilbud malrettet eller med seerligt fokus pa
vold i neere relationer. Socialstyrelsens definition af et ambulant tilbud lyder:

Et ambulant tilbud er et tilbud, der leverer ydelser til en person, i forbindelse med at personen
kortvarigt er pa tilbuddet. En person kommer typisk kun pa et ambulant tilbud for at modtage en
specifik ydelse og forlader umiddelbart derefter stedet. Ambulante tilbud leverer fx radgivning,
behandling og traening (Socialstyrelsen, u.a.a).

Et ambulant tilbud daekker i denne rapport tilbud til personer udsat for vold i naere relationer,
som ikke kraever, at personen overnatter pa en boform. Ambulante radgivningstilbud kan levere
forskellige ydelser og indsatser, herunder eksempelvis radgivning ved enkeltstdende
henvendelser, individuelle radgivningsforleb og gruppeforlgb. Nogle tilbud leverer ogsa
behandlingsindsatser. Et ambulant tilbud kan ogsa levere ydelser af fx telefonisk eller virtuel
karakter.

Lev Uden Volds Nationale Hotline er et eksempel pa et ambulant tilbud til personer udsat for
vold i nzere relationer. Hotlinen er et anonymt og gratis radgivningstilbud til bl.a. voldsudsatte og
voldsudgvende kvinder og meend. Henvendelserne foregar enten telefonisk eller via en
chatfunktion (Lev Uden Vold, u.d.). Et andet eksempel er Mgdrehjeelpens Ud af Voldens
Skygge, som er et gratis behandlings- og radgivningstilbud til kvinder og bern, der har levet
med vold i familien (Madrehjaelpen, u.a.). Som et tredje eksempel tilbyder nogle
kvindekrisecentre og mandekrisecentre ogsa ambulant radgivning og ambulante tilbud til
personer udsat for vold i naere relationer.

Ambulante tilbud til personer udsat for vold i nzere relationer varetages, tilsvarende boformer pa
omradet, ofte af civilsamfundsorganisationer, men de lsegger sig, modsat boformerne, typisk
ikke op ad bestemte paragraffer i serviceloven.

Antallet af ambulante tilbud til personer udsat for vold i neere relationer er vokset gennem de
senere ar og er ligesom krisecentre i stigende grad blevet professionaliseret (Oldrup, 2020: 36).
En antologi om vold i familien fra 2020 peger p4a, at professionaliseringen af indsatser pa
krisecentre og ambulante tilbud er sket ud fra en erkendelse af malgruppens komplekse behov,
samt at psykologiske skadesvirkninger af volden er alvorlige, hvilket kan stille stgrre krav om
kompetencer og viden (ibid). Tilsvarende ses der pa omradet bl.a. ogsa nye, specialiserede
tilbud malrettet bestemte grupper af voldsudsatte personer. Eksempelvis er der oprettet
kvindekrisecentre, som har til formal at hjeelpe voldsudsatte kvinder med samtidigt misbrug,
hvilket er et eksklusionskriterie pA mange andre kvindekrisecentre (ibid.).
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2.4 Udvalgte undersggelser om vold og samtidige
problemer

Undersggelser tegner et billede af, at personer, der er udsat for vold i neere relationer, er en
heterogen malgruppe. Nogle voldsudsatte personer kan have komplekse, samtidige
problemstillinger, mens andre voldsudsatte personer ikke har gvrige sociale problemer eller har
sociale problemer af varierende intensitet. Forskellene i forekomsten af sociale problemer og
stettebehov blandt malgruppen medfarer et behov for forskellige indsatser.

Sociale problemer hos voldsudsatte personer kan i mere eller mindre grad veere relateret til vold
i nzere relationer (fx traumer, psykiske vanskeligheder eller tillidsudfordringer), men de kan
uanset arsagen have betydning for personens muligheder for at indga i samfundet pa lige fod
med andre.

En beboer pa et kvindekrisecenter beskriver nedenfor, den kaotiske og komplekse situation hun
var i, da hun ankom til krisecentret. Beskrivelsen illustrerer, hvad der kan veere pa spil, nar en
person udsat for vold i nzere relationer sager hjeelp:

“Jeg har beskrevet mig selv som en stak legoklodser, der la pa
gulvet, spredt ud over det hele, og dem har de hjulpet mig med at
seette sammen igen.”

Beboer pa kvindekrisecenter

2.4.1 Udvalgte undersggelser om vold og sociale problemer

En screeningsrapport om ambulante indsatser til kvinder og maend, som er udsat for vold i naere
relationer, peger pa, at nogle kommuner ser et behov for indsatser til personer udsat for vold i
neere relationer, der involverer en helhedsorienteret tilgang. Dette skyldes, at kommunerne
sjeeldent oplever vold i naere relationer som den eneste problemstilling hos malgruppen
(Rambgll, 2020a: 12).

| en evaluering af kvindekrisecentre lavet af Rambgll i 2015 fremgar det, at kvinder pa
krisecenter oftere har sociale problemer og mindre staerk familiebaggrund end den avrige
kvindelige befolkning (Rambagll, 2015: 3). Evalueringen viser, at flere kvinder med ophold pa
krisecenter har misbrugsproblemer og er dgmt for kriminalitet end kvinder i den danske
befolkning. Derudover viser evalueringen, at ca. en tredjedel af kvinderne pa krisecenter har
veeret anbragt i labet af deres opveekst, hvilket kan veere med til at gge risikoen for at fa sociale
problemer senere i livet.

Evalueringen viser ogsa, at kvinder pa krisecenter har hyppigere kontakt til sundhedsvaesnet,
og at de modtager psykologbehandling i hgjere grad end den danske befolkning (Rambagill,
2015). Det fremgar ligeledes af Socialpolitisk Redeggrelse fra 2018, at ca. en tredjedel af de
kvinder, som er blevet indskrevet pa et kvindekrisecenter i 2017, har haft kontakt til den
regionale sygehuspsykiatri i arene 2012-2016. Det er fire gange sa mange som danske kvinder
generelt (Barne- og Socialministeriet, 2018: 269).

Af Socialstyrelsens arsstatistik for kvinder og bgrn pa krisecenter i 2016 fremgar det, at naesten
halvdelen af de deltagende kvinder oplever symptomer pa PTSD (Socialstyrelsen, 2017: 16).
Dette kan betyde, at de har stettebehov, som ikke alene kan imgdekommes pa eksempelvis
midlertidige boformer méalrettet personer udsat for vold i neere relationer, men som kraever
anden specialiseret hjaelp.

| fagheeftet Under Radaren beskrives det, at langt de fleste meend, der henvender sig til
Mandecentret ifm. at vaere udsat for vold i naere relationer, gnsker hjaelp til flere
problemstillinger (Jensen et al., 2020: 38). | faghaeftet vurderes det, at voldsudsatte maend, som

Side 14 af 67



Sociale problemer hos voldsudsatte personer

har ophold pa en af Mandecentrets afdelinger, har komplekse sociale problemer (Jensen et al.,
2020). Seerligt maend med anden etnisk baggrund end dansk har ofte meget komplekse sociale
problemer. Denne malgruppe udger naesten halvdelen af de 58 indskrivninger pa
Mandecentrets afdelinger, som i perioden fra 2016-2018 var udsat for vold. Ud over volden kan
maendene have udfordringer med arbejds- og boligmarkedet, et begraenset socialt netveerk,
darlig trivsel og veere plaget af bekymringer, uro og sorg. Disse udfordringer ger, at de
voldsudsatte maend er i stor risiko for at udvikle stress og depression (ibid.).

Personer, der er udsat for vold i neere relationer, kan i mange tilfaelde opleve konsekvenser af
voldsudseettelsen, der viser sig pa forskellige mader, herunder i form af fx fysiske og psykiske
mén. En rapport fra 2021 om voldens falgevirkninger i et traumeperspektiv peger blandt andet
pa, at mange kvinder pa krisecentre, der har oplevet fysisk, psykisk eller seksuel vold, har
alvorlige symptomer pa PTSD og kompleks PTSD (Dokkedahl, 2021). En kortleegning af
forskning om konsekvenser af psykisk vold fra Lev Uden Vold (LUV) peger desuden pa, at
psykisk vold har konsekvenser for psykisk, fysisk og social trivsel (Oldrup et al., 2018). Det
fremgar i kortlaegningen, at studier peger pa en seerskilt sammenhaeng mellem psykisk vold og
hhv. angst, depression og PTSD for bade maend og kvinder (Lauersen & Johansen, 2020).

Sundheds- og Sygelighedsundersagelse (SUSY) gennemfares hvert fijerde ar pa en
repreesentativ stikpreve af kvinder og maend fra 16 ar og opefter. 1 2017 pegede undersggelsen
bl.a. p4 en sammenhang mellem kvinder og maends udszettelse for fysisk partnervold og det at
have darligt eller mindre godt helbred, at veere meget generet af hovedpine, at vaere meget
generet af traethed, at vaere trist til mode det meste af tiden, at veere eengstelige neesten dagligt,
at vaere meget generet af sgvnbesvaer og/eller at vaere ugnsket alene. Samme sociale og
sundhedsmaessige problemer kunne i SUSY-undersggelsen ogsa ses for malgruppen af
kvinder udsat for seksuel partnervold (Laursen & Johansen, 2020: 120-125).

| en kvantitativ kortlaegning af risici og konsekvenser ved at have veaeret offer for en
voldsforbrydelse i Danmark i perioden fra 2001 til 2016, ses en overrepraesentation af
malgruppen pa en reekke indikatorer for sociale problematikker. Kortleegningen peger pa, at
konsekvenserne ved en voldsforbrydelse af fysisk, psykisk eller seksuel karakter kan veere
langvarige. Undersggelsen viser, at ofre for voldsforbrydelserne har en gget risiko for at opleve
negative livsbegivenheder sdsom psykiske vanskeligheder, alkohol- og stofmisbrug og
manglende tilknytning til arbejdsmarkedet. Rapporten indikerer desuden, at der er behov for
initiativer og indsatser, som kan vaere med til at stgtte ofrene og deres familiers livssituation
efter en voldsforbrydelse (Andrade et al., 2020: 20-21). Det bgr til rapporten fra VIVE naevnes,
at offerets voldsudgver i rapporten ikke begreenser sig til en neer relation, og at
voldsforbrydelser derfor betragtes i en bredere forstand end den generelle afgraensning i
Socialstyrelsens undersggelse om Sociale problemer hos voldsudsatte personer. Dertil er
undersggelsens konklusioner primaert baseret pa oplysninger om forbrydelser fra Danmarks
Statistiks registre, hvorfor analyserne begreenser sig til at omfatte oplysninger om haendelser,
der har veeret igennem en retssag (Andrade et al., 2020: 5).

Det er relevant at f& mere viden om voldsudsatte personers sociale problemer, nar de har
ophold pa kvindekrisecenter, mandekrisecenter eller modtager ambulant behandling. Ligeledes
er det relevant at f& mere viden om, hvilke behov der er for at imgdekomme eventuelle gvrige
sociale problemer — bade pa tilbud til personer udsat for vold i nzere relationer og det gvrige
velfeerdssystem. Med afsaet i kvantitative og kvalitative data bidrager Socialstyrelsens
undersagelse med gget viden pa dette omrade. Der undersgges, hvilke sociale problemer
kvinder og maend pa kvindekrisecentre, mandekrisecentre og ambulante tilbud har ud over
deres voldsudsathed, og hvordan interviewpersonerne péa udvalgte tilbud oplever den hjeelp,
personer udsat for vold i naere relationer kan fa til deres sociale problemer.
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3. Metode

| dette kapitel preesenteres metoder, data og begreber brugt i forbindelse med udarbejdelsen af
undersggelsen om sociale problemer hos voldsudsatte personer. Kapitlets formal er at belyse
datagrundlaget for undersggelsen samt at skabe gennemsigtighed i undersggelsens tilblivelse.

3.1 Undersggelsens kvantitative opgorelser

| denne undersggelse om sociale problemer hos voldsudsatte personer indgar en
malgruppeanalyse om kvinder pa krisecenter i perioden 2017-2020. Derudover indgar ogsa en
beskrivelse af overordnede karakteristika ved de maend, som i 2020 deltog i Socialstyrelsens
sporgeskemaundersggelse om vold i neere relationer i 2020, og som i denne forbindelse oplyste
deres CPR-nummer.

Foruden malgruppeanalysen indeholder unders@gelsen opgarelser om indikatorer for sociale
problematikker blandt kvinder pa krisecenter i 2017-2020, herunder bl.a. om de har modtaget
sociale foranstaltninger i voksenlivet og barndommen, om de har haft kontakt til psykiatrien, og
om de har veeret ofre for eller er blevet dgmt for kriminalitet.

Opggrelserne om kvinder pa krisecenter i 2017-2020 er baseret pa data fra Danmarks Statistik
(DST). DST har siden 2017 lavet en obligatorisk indsamling af CPR-numre og ind- og
udflytningsdatoer blandt kvinder og ledsagende bgrn pa kvindekrisecenter efter servicelovens §
109. Alle kvinder med ophold pa kvindekrisecenter indgar i statistikken. Krisecentrene oplyser
bl.a. kvindernes CPR-nummer, ledsagende bgrn og ind- og udflytningsdato til DST. Det er
muligt for kvinder at tage anonymt ophold pa kvindekrisecenter. For kvinder med anonymt
ophold registreres CPR-nummeret ikke. Opgarelserne i denne rapport deekker kvinder, som
ikke har anonymt ophold. Det er forskelligt fra ar til ar, hvor mange kvinder der tager anonyme
ophold. 1 2017-2020 har mellem 5 og 10 pct. af kvinderne haft anonymt ophold i det enkelte ar
(Danmarks Statistik, u.a.).

Undersggelsens opgg@relser om voldsudsatte maend pa mandekrisecenter eller i ambulante
tilbud er baseret pa oplysninger om maend, som har deltaget i Socialstyrelsens
spgrgeskemaundersggelse om vold i neere relationer i 2020, og som i denne forbindelse har
oplyst deres CPR-nummer. Opggrelser om voldsudsatte maend er forbundet med betydelige
forbehold. Datagrundlaget for maend udsat for vold i naere relationer er begraenset og bundet op
pa mandenes frivillige deltagelse i Socialstyrelsens spgrgeskemaundersggelse om vold i nzere
relationer i 2020, som det derudover er valgfrit, om maendene vil oplyse deres CPR-nummer i
forbindelse med. | alt indgar 26 maend udsat for vold i naere relationer i opgerelserne. Dette
betyder bl.a., at det ikke er muligt at lave samme analyser og fremvise lige sa mange tal for
maend udsat for vold i naere relationer som for kvinder. Det betyder ogsa, at tallene for denne
malgruppe skal tolkes med stor forsigtighed.

DST indsamler ogsa data om personer pa med ophold pa boformer efter servicelovens § 110.
Som beskrevet i kapitel 2 i afsnittet om Tilbud til maend, der er udsat for vold i naere relationer er
denne paragraf ikke begreenset til personer udsat for vold i neere relationer. Personer udsat for
vold i neere relationer pa tilbud under servicelovens § 110 kan derfor ikke i dataene fra DST

Side 16 af 67



Sociale problemer hos voldsudsatte personer

isoleres fra den resterende malgruppe hos § 110-tilbuddene. Datasaettet er i sin helhed derfor
ikke brugbart for afgraensningen af malgruppen af voldsudsatte maend i denne undersggelse.

Tabel 1: Antal personer, som indgar i undersagelsen om sociale problemer hos voldsudsatte personer,
fordelt pa kan.

Antal personer, som indgar i rapportens kvantitative

opggrelser
Kvinder med ophold pa kvindekrisecenter i 5.637
2017-2020
Maend, som har deltaget i Socialstyrelsens 26

spgrgeskemaundersggelse om vold i neere
relationer i 2020

| undersggelsen preesenteres opgarelser om sociogkonomiske karakteristika ved kvinder pa
krisecenter i 2017-2020, mens der i undersggelsen kun bliver praesenteret overordnede tal for
malgruppen af maend, som i 2020 har deltaget i Socialstyrelsens spargeskemaundersagelse
om vold i nzere relationer og i denne sammenhaeng har oplyst deres CPR-nummer. Dette
skyldes, at datagrundlaget for meend er begraenset (se tabel 1).

3.2 Undersggelsens kvalitative analyser
Undersggelsens kvalitative del skal belyse falgende undersggelsesspgrgsmal:

e Hvilke sociale udfordringer oplever ledere og medarbejdere pa tilbud til voldsudsatte
personer og personer udsat for vold i nzere relationer, at de voldsudsatte personer har
behov for hjeelp til?

e Huvilke sociale udfordringer oplever ledere og medarbejdere pa tilbud til voldsudsatte
personer og personer udsat for vold i naere relationer, at det er vanskeligt at fa hjeelp
til?

De kvalitative analyser i undersggelsen er baseret pa semistrukturerede interviews med hhv.
ledere, medarbejdere og voldsudsatte personer pa tre udvalgte tilbud til personer udsat for vold
i nzere relationer. Interviewene blev udfgrt i august og september 2021.

De to undersggelsesspargsmal er operationaliseret i en interviewguide med
undersagelsesspgrgsmal og temaer indenfor blandt andet tilbuddenes oplevelse og varetagelse
af voldsudsatte personers sociale problemer, beboere og brugeres oplevelse af den hjeelp, de
modtog til egne sociale problemer, konsekvenser af sociale problemer, beboere og brugeres
behov for hjeelp til sociale problemer, forbedringer og opmaerksomhedspunkter til indsatsen til
voldsudsattes sociale problemer mf.!

| dataindsamlingen til undersggelsens kvalitative del interviewes bade personer udsat for vold i
naere relationer og ledere og medarbejdere pa tilbud til personer udsat for vold i neere relationer.
| rapporten indgar derfor perspektiver og synspunkter fra bade ledere, medarbejdere og
voldsudsatte personer.

Resultaterne af analyserne er udtryk for oplevelser og holdninger hos interviewpersonerne.
Resultaterne er saledes ikke udtryk for holdninger og oplevelser hos alle tilbud til personer

" Undersggelsens interviewguide falger i Bilag 3
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udsat for vold i nzere relationer eller alle voldsudsatte personer, som har ophold pa en boform til
personer udsat for vold i neere relationer, eller som modtager et ambulant tilbud.

Anvendelsen af semistrukturerede interviews med ledere, medarbejdere og voldsudsatte
personer ggr det muligt at fa et dybdegaende indblik i sociale problemer, der ligger ud over den
vold, de har veeret udsat for. De kvalitative interviews bidrager saledes med en viden, som
ellers ikke er tilgeengelig ved brug af andre undersggelsesmetoder.

| bilag 3 beskrives fremgangsmaden for interviewene, bearbejdningen af de kvalitative data,
interviewguiden og udvaelgelsen af de deltagende tilbud.

3.3 Begreber og definitioner

| rapporten anvendes forskellige begreber om vold i naere relationer og sociale problemer.
Forskellige akterers definition af begreber pa omradet kan variere, og det felgende vil derfor
beskrive, hvordan begreberne anvendes i denne rapport.

3.3.1 Vold
Socialstyrelsen definerer vold som:

"Vold er en handling eller trussel, der uanset formalet kan kraenke en anden persons integritet,
eller som skreemmer, smerter eller skader personen — uanset om personen er et barn eller en
voksen. Volden kan have samme effekt pa andre personer, der overveerer eller overhgrer
handlingen. Volden kan vaere en bevidst handling eller en handling, der sker i affekt.
Handlingen overskrider endvidere samfundets love og normer.

Uanset typen af vold, der begds mod et barn, sa er der tale om en adfeerd fra foreeldrene eller
andre omsorgsgivere, som er gdelaeggende for eller forhindrer udviklingen af et positivt
selvbillede hos barnet. Enhver form for vold bringer barnets udvikling og sundhed i fare.”
(Vidensportalen, 2021).

3.3.2 Naere relationer

| undersggelsen er der fokus pa personer, som har vaeret udsat for vold i nzere relationer.
Socialstyrelsen definerer neere relationer som personer i familien, hjemmet eller tidligere eller
nuveerende segtefeeller eller partnere, uanset om de er samboende. Derudover omfatter neere
relationer ogsa omsorgs-, keereste- og familierelationer, bade biologiske og ikke-biologiske
(Vidensportalen, 2022).

3.3.3 Sociale problemer

Som naevnt i Indledningen i kapitel 1 definerer Socialstyrelsen sociale problemer som en
tilstand, som er kendetegnet ved, at en person er, eller er i fare for at blive, marginaliseret
(Socialstyrelsen, u.a.b).

Sociale problemer forstas i denne undersagelse bredt som de udfordringer, der begraenser den
voldsudsatte persons sociale liv, og som kan vaere med til at afkoble den voldsudsatte fra at
deltage i samfundet pa lige fod med andre. Definitionen af sociale problemer kan bl.a. deekke
problemtyper som kriminalitet og psykisk sygdom, marginalisering, generelle sarbarheder og
darlige levebetingelser. Afgarende for forstdelsen af sociale problemer i denne undersggelse er
dog, at de personer, der oplever de sociale problemer, er eller har veeret udsat for vold i naere
relationer.

De sociale problemer kan i mere eller mindre grad veere relateret til selve voldsproblematikken
(fx traumereaktioner herfra eller tillidsudfordringer som fglge af vold), men kan ogsa veaere
uafhaengige heraf, men have betydning for den voldsudsattes mulighed for at bryde med volden
eller etablere eller opretholde et normalt hverdagsliv (fx anbringelse som barn).
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| rapportens kvantitative del belyses indikatorer pa sociale problemer. Indikatorerne pa sociale
problemer defineres som sociale foranstaltninger fx i form af ophold pa herberg og
forsorgshjem, stofmisbrugsbehandling, handicapydelser, anbringelse i barndommen, kontakt til
psykiatrisk sygehusvaesen og kriminalitet. De oplistede sociale problemer kan ses som
indikatorer pa social udsathed. Det vil sige, at de kan veere udtryk for en sarbarhed, som kan
udgare eller pavirke risikoen for at fastholde den voldsudsatte i volden, fare til nye voldelige
relationer, intensivere samtidige sociale problemer eller foranledige nye sociale problemer.

| rapportens kvalitative del belyses interviewpersonernes oplevelser af sociale problemer blandt
de voldsudsatte personer, de er i kontakt med. De sociale problemer, der omtales gennem de
kvalitative interviews, er saledes udtryk for interviewpersonernes oplevelse af sociale problemer
hos brugere og beboere udsat for vold i neere relationer. Nar der tales om sociale problemer pa
baggrund af interviewene, handler det om de sociale forhold og problemer, som de interviewede
personer har valgt at fremhaeve, fordi de oplever, problemerne fylder hos dem. Det kan vaere
konkrete sociale problemer af forskellig karakter, eller det kan vaere sociale forhold, der har
betydning for det problembillede, interviewpersonerne oplever hos voldsudsatte beboere og
brugere.

| forleengelse af ovenstdende er det ogsa vigtigt at papege, at sociale problemer ofte er
sammenhaengende og indbyrdes afheengige, og sociale problemers karakter og kompleksitet er
ligeledes afhaengig af personens sociale baggrund, herunder ogsa foraeldrenes
sociogkonomiske karakteristika (Benjaminsen et al., 2018: 28).
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4. Malgruppeanalyse

| dette kapitel beskrives sociogkonomiske karakteristika ved kvinder med ophold pa
kvindekrisecenter i arene 2017-2020. Opggarelserne er baseret pa data om 5.637 kvinder, som
er indskrevet pa kvindekrisecenter i perioden. Kvinder med anonymt ophold indgar ikke i
analysen, da det ikke er muligt at koble data med andre registre for disse kvinder. Det er
forskelligt fra ar til ar, hvor mange kvinder der tager anonyme ophold. | 2017-2020 har mellem 5
og 10 pct. af kvinderne haft anonymt ophold i det enkelte ar.

| kapitlet preesenteres ogsa overordnede karakteristika for meend udsat for vold i naere
relationer, som har deltaget i spargeskemaundersggelsen til Socialstyrelsens Undersagelse om
vold i neere relationer i 2020, og som i denne forbindelse har oplyst deres CPR-nummer.

Som beskrevet i afsnittet om Undersggelsens kvantitative opgarelser i kapitel 3, afgraenser
analysen sig til de 26 maend, som har deltaget i Socialstyrelsens spgrgeskemaundersggelse
om vold i nzere relationer i 2020. Undersggelsens opggrelser om maend udsat for vold i neere
relationer skal derfor fortolkes med stor forsigtighed. Kapitlets resultater om maend udsat for
vold i neere relationer er alene udtryk for karakteristika om disse voldsudsatte maend og ikke
ngdvendigvis for malgruppen generelt.

Opggrelser om kvinder med ophold pa kvindekrisecentre i 2017-2020 og om voldsudsatte
maend, som har deltaget i spgrgeskemaundersggelsen om vold i naere relationer i 2020,
beskrives separat. Opdelingen skyldes, at datagrundlagene for de to delmalgrupper er
vaesentligt forskellige, hvorfor de to delmalgrupper ikke kan sammenlignes.

For at sikre en nuanceret forstaelse af kendetegn ved malgrupperne inddrages i kapitlet
udvalgte, relevante undersggelser og rapporter, som beskriver sociogkonomiske karakteristika
ved malgrupperne.

De sociogkonomiske karakteristika, som belyses i malgruppeanalysen, er:

Bopeel fordelt pa kommuner?
Alder

Herkomst

Hgjest gennemfgrte uddannelse
Forsgrgelsesgrundlag.

Karakteristikaene ved de to malgrupper sammenlignes med den danske befolkning, som
ligeledes er opdelt pa kan.

Resultaterne viser bl.a., at kvinder i hele landet har sagt hjeelp hos kvindekrisecentre i 2017-
2020, men at de fleste kvinder pa kvindekrisecenter har bopzel i de store kommuner med flest
indbyggere. Ligeledes viser kapitlet, at kvinder pa krisecenter i 2017-2020 er relativt unge; at
ca. halvdelen af kvinderne er indvandrere og efterkommere; at malgruppen har et markant
lavere uddannelsesniveau sammenlignet med den kvindelige danske befolkning, samt at en
relativ stor andel af malgruppen modtog offentlig forsargelse ugen inden indsatsens start.

De overordnede karakteristika om maend, som har deltaget i Socialstyrelsens
spgrgeskemaundersggelse om vold i naere relationer i 2020, viser, at maendene er relativt unge;
at 12 pct. er af anden etnisk herkomst end dansk; at de har et markant lavere
uddannelsesniveau sammenlignet med den mandlige danske befolkning, samt at kun f& er i

2 Bopeel fordelt pa kommuner opgares kun for kvinder pa kvindekrisecenter i 2017-2020
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ordineer beskaeftigelse ugen for indsatsens start, mens en stor andel modtager offentlig
forsgrgelse.

Opggrelserne tegner generelt et billede af to malgrupper, som er mindre ressourcesteerke pa en
raekke parametre sammenlignet med hhv. den kvindelige danske befolkning og den mandlige
danske befolkning.
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4.1 Kvinder pa kvindekrisecenters bopal fordelt pa
kommuner

Vold i naere relationer finder sted i hele Danmark. Som det ogsa er tilfaeldet med andre sociale
problemer, er antallet af voldsudsatte kvinder med ophold pa kvindekrisecenter dog sterst i
omrader og i kommuner med flest indbyggere.

Af figur 1 nedenfor ses det, at kvinder med bopezel i bl.a. hovedstadsomradet, Nordvestsjeelland
og pa Lolland-Falster inden deres krisecenterophold er overrepraesenterede pa
kvindekrisecentrene i 2017-2020 sammenholdt med gvrige dele af landet.

Figur 1: Danmarkskort med fordeling af kvinder pa kvindekrisecenter pr. 1.000 kvindelige indbyggere pa
bopaelskommune inden ophold pa kvindekrisecenter i 2017-2020°

D Mindre end 1 kvinde pr. 1.000 indbyggere D 1-2 kvinder pr. 1.000 indhyggere . 2-3 kvinder pr. 1.000 indhyggere
- Flere end 3 kvinder pr. 1.000 indbyggere D Diskretioneret

Anm.: Opgerelserne er baseret pa 5.637 kvinder pa kvindekrisecenter. Bopzelsregion er opgjort pr. d. 31. december
aret fgr indsatsstart.
Kilde: Egne beregninger pa baggrund af registerdata fra Danmarks Statistik.

3 Det har ikke vaeret muligt at lave kommuneopdeling for maend i UVNR i 2020 grundet for fa observationer.
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4.2 Alder blandt kvinder pa kvindekrisecenter

Det er oftest yngre kvinder, som i perioden 2017-2020 har ophold pa kvindekrisecenter. Som
det ses af tabel 2, er 36 pct. af kvinder pa kvindekrisecenter mellem 26 og 35 ar. Til
sammenligning udger kvinder mellem 26 og 35 ar i befolkningen 15 pct.

Det ses ogsa af tabel 2, at en relativt lille andel (4 pct.) af kvinder pa kvindekrisecenter i 2017-
2020 er over 55 ar. Til sammenligning udger kvinder over 55 ar 39 pct. af den danske
kvindelige befolkning.

I gennemsnit er kvinder pa kvindekrisecenter 35 ar ved indskrivningstidspunktet.

Tabel 2: Aldersfordeling af kvinder pa krisecenter og kvinder i befolkningen (pct.)

Aldersgruppe Kvinder pa kvindekrisecenter  Kvinder i befolkningen
i 2017-2020

18-25 ar 22 pct. 13 pct.
26-35 ar 36 pct. 15 pct.
36-45 ar 26 pct. 16 pct.
46-55 ar 11 pct. 17 pct.
Over 55 ar 4 pct. 39 pct.
Gennemsnitsalder 35 ar 50 ar

Anm.: Opggrelserne er baseret pa 5.637 kvinder med ophold pa krisecenter og 2.319.270 kvinder over 18 ar i den
danske befolkning. Alderen er beregnet pa tidspunkt for indsatsens start, dvs. ved indskrivning pa kvindekrisecenter.
Befolkningen er opgjort pr. 31/12-2016.

Kilde: Egne beregninger pa baggrund af registerdata fra Danmarks Statistik.

4.3 Herkomst blandt kvinder pa kvindekrisecenter

Som det ses af tabel 3 nedenfor, udger indvandrere og efterkommere af indvandrere halvdelen
(50 pct.) af alle kvinder med ophold pa kvindekrisecenter i 2017-2020. Sammenlignet med den
danske, kvindelige befolkning er dette en betydelig overrepraesentation, da kvindelige
indvandrere og efterkommere af indvandrere her udger 13 pct.

Det ses ogsa i tabel 3 nedenfor, at 43 pct. af kvinder med ophold pa krisecenter i 2017-2020 var
indvandrere eller efterkommere med ikke-vestlig herkomst.
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Tabel 3: Herkomst for kvinder pa kvindekrisecenter og kvinder i befolkningen (pct.)

Herkomst Kvinde pa Kvinder i
kvindekrisecenter i 2017- befolkningen
2020

Dansk 50 pct. 87 pct.
Indvandrere

- Vestlig 6 pct. 5 pct.

- |kke-vestlig 35 pct. 7 pct.
Efterkommere

- Vestlig 0,4 pct. 0,2 pct.

- Ikke-vestlig 8 pct. 1 pct.

Anm.: Opggrelserne er baseret pa 5.637 kvinder pa krisecenter og 2.319.270 kvinder over 18 ar i den danske
befolkning. Befolkningen er opgjort pr. 31/-2016.

Kilde: Egne beregninger pa baggrund af registerdata fra Danmarks Statistik.

| en rapport af Rambagll fra 2020 er en reekke kommuner blevet interviewet om efterspergsel og
behov vedr. indsatser til personer udsat for vold i neere relationer. | interviewene giver
kommunerne udtryk for, at voldsudsatte kvinders herkomst er et element, der kan forsteerke
kompleksiteten af de sociale udfordringer blandt denne del af malgruppen (Rambagll, 2020a:
19). En malgruppevurdering i samme rapport beskriver, at seerligt tre forhold i tilknytning til
kvindernes herkomst bidrager til kvindernes sociale problemer. Det drejer sig om: 1) kultur, 2)
sikkerhed og 3) isolation og traumer (Ibid.).

Voldsatte kvinder med anden etnisk herkomst kan for det farste komme med en anden kulturel
forstaelse end etnisk danske kvinder. Denne kulturelle forstaelse kan betyde, at kvinderne er
mere loyale over for familien og over for manden, end hvad man ser hos andre udsatte grupper.
Ved vold i familien kan dette komplicere situationen for kvinderne (Ibid.).

For det andet kan kvinders brud med voldsud@veren indeholde anderledes sikkerhedsmaessige
udfordringer, nar kvinden har anden herkomst end dansk. Ifalge Rambgll kan kvinder med
anden etnisk herkomst end dansk blive ekskluderet fra deres familie og netvaerk og forfulgt, nar
de bryder med volden (Ibid.).

For det tredje er isolation fra det omkringliggende samfund ogsa et fremtraedende element i
bruddet med volden for en kvinde med anden etnisk herkomst end dansk. Her kan kvindernes
situation pavirkes og kompliceres af elementer som sproglige egenskaber og manglende
forstaelse fra det gvrige samfund. Ligeledes kan kvinder, som er kommet til Danmark som
flygtninge eller immigranter, have traumer og psykiske lidelser som fglge af disse traumer
(Ibid.).

4.4 Uddannelsesniveau blandt kvinder pa
kvindekrisecenter

Det er kendetegnende for kvinder med ophold pa kvindekrisecenter i 2017-2020, at de har et
lavere uddannelsesniveau end kvinder i den danske befolkning. Som det ses i tabel 4 har
naesten halvdelen af kvinderne pa kvindekrisecenter (48 pct.) grundskole som hgjest
gennemfgrte uddannelse. Det er naesten dobbelt sa stor en andel som blandt den kvindelige
danske befolkning. Denne gruppe udger her 26 pct.

Det lavere uddannelsesniveau kan bl.a. haeange sammen med, at kvinder i alderen 18-35 ar er
overrepraesenterede pa landets kvindekrisecentre i 2017-2020 sammenholdt med den
kvindelige danske befolkning. At kvinder med ophold pa kvindekrisecenter generelt er yngre kan
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betyde, at flere af kvinderne er under uddannelse og derfor pa sigt vil feerdigere en ungdoms-
eller videregaende uddannelse.

Det ses ligeledes i tabel 4, at markant feerre kvinder pa kvindekrisecenter har en videregaende
uddannelse. | alt har 20 pct. af kvinderne en videregaende uddannelse sammenlignet med den
kvindelige danske befolkning, hvor 34 pct. har gennemfgrt en videregaende uddannelse. At en
femtedel af kvinderne har en videregéaende uddannelse viser dog ogsa, at kvinder med en

steerk uddannelsesmaessig baggrund udsaettes for vold og s@ger hjeelp hos kvindekrisecentre.

Tabel 4: Kvinder pa kvindekrisecenter i 2017-2020 og kvinder i befolkningen fordelt pa hajest gennemfarte
uddannelse (pct.)

Kvinde pa Kvinder i
kvindekrisecenter i befolkningen
2017-2020
Grundskole 48 pct. 26 pct.
Ungdomsuddannelse
- Gymnasial uddannelse 10 pct. 9 pet.
- Erhvervsfaglig uddannelse 20 pct. 29 pct.
Videregaende uddannelse
- Kort videregaende uddannelse 3 pct. 4 pct.
- Mellemlang videregéende uddannelse/bachelor 12 pct. 21 pct.
- Lang videregaende uddannelse 5 pct. 9 pct.
Uoplyst 3 pct. 2 pct.

Anm.: Opggrelserne er baseret pa 5.637 kvinder pa krisecenter og 2.319.270 kvinder over 18 ar i den danske
befolkning. Hajest fuldferte uddannelse er opgjort ved indsatsens start for kvinder pa kvindekrisecentre. Befolkningen
hgjest fuldfgrte uddannelse er opgjort pr. 31/12-2016.

Kilde: Egne beregninger pa baggrund af registerdata fra Danmarks Statistik.

Det er dog ikke kun hos kvinder pa krisecenter i 2017-2020, at der ses en overrepraesentation i
andelen med et lavt uddannelsesniveau sammenholdt med den danske befolkning. Denne
overrepraesentation ses ogsa blandt socialt udsatte grupper og seerligt blandt udsatte borgere
med komplekse sociale udfordringer. | VIVEs undersggelse fra 2018 om socialt udsatte
borgeres brug af velfeerdssystemet har tre ud af fire borgere i de grupper, som kategoriseres
som havende de meste komplekse udfordringer, ikke anden uddannelse ud over grundskolen
(Benjaminsen et al., 2018: 73).

4.5 Forsgrgelsesgrundlag blandt kvinder pa
kvindekrisecenter

Generelt ses der en tendens til, at en betydelig andel af kvinderne med ophold pa krisecenter i
2017-2020 modtager offentlig forsgrgelse i ugen inden indskrivning pa krisecenter fx i form af
kontanthjaelp.

Blandt kvinder pa krisecenter er 21 pct. i ordinaer beskeeftigelse i ugen inden indskrivning pa
krisecentret. Ser man pa beskeeftigelsesfrekvensen blandt den kvindelige danske befolkning, er
en markant stgrre andel (40 pct.) i ordinzer beskeeftigelse. Den lave beskaeftigelsesfrekvens kan
veere forarsaget af kvindernes situation, inden de indskrives pa kvindekrisecenter, herunder af
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den vold de har vaeret udsat for. Andre faktorer sasom aldersfordelingen i malgruppen og
andelen med anden herkomst end dansk kan have indvirkning pd malgruppens tilknytning til
arbejdsmarkedet.

For kvinder pa kvindekrisecenter i 2017-2020 ses det, at 27 pct. af kvinderne modtager
kontanthjeelp i ugen inden indskrivning pa krisecentret. Til sammenligning er dette geeldende for
3 pct. af den kvindelige danske befolkning.

Tabel 5: Beskeeftigelsesstatus og fors@rgelsesgrundlag for kvinder pa krisecenter og kvinder i
befolkningen (pct.)

Forsergelsesgrundlag Kvinder pa Kvinder i
kvindekrisecenter i befolkningen
2017-2020
Ordinaer beskeeftigelse 21 pct. 40 pct.
SuU 13 pct. 9 pct.
Dagpenge 7 pct. 5 pct.
Sygedagpenge 5 pct. 2 pct.
Kontanthjeelp 27 pct. 3 pct.
Fleksjob 2 pct. 2 pct.
Fartidspension 7 pct. 5 pct.
Efterlgn/pension 1 pct. 27 pct.
Ressourceforlgb/revalidering 5 pct. 1 pct.
Uoplyst/andet 12 pct. 6 pct.

Anm.: Opggrelserne er baseret pa 5.637 kvinder pa krisecenter og 2.319.270 kvinder over 18 ar i den danske
befolkning. Beskeeftigelsesstatus og forsgrgelsesgrundlag er opgjort ugen for indsatsens start. Befolkningen
beskaeftigelsesstatus og forsgrgelsesgrundlag er opgjort sidste uge i december 2015. Se bilag 1 for information om
opgerelsesmetoden.

Kilde: Egne beregninger pa baggrund af registerdata fra Danmarks Statistik.

4.5.1 Begraensede gkonomiske ressourcer kan betyde begransede muligheder

Tallene i tabel 5 indikerer, at malgruppen af kvinder, der sgger hjzelp hos et krisecenter, ofte er
personer med begraensede gkonomiske ressourcer. Det er ligeledes en tendens, som Lev Uden
Vold (LUV) beskriver i deres antologi om vold i familien fra 2020. Her beskrives det pa baggrund
af tal fra LOKKSs og Socialstyrelsens arsstatistikker om kvinder og bgrn pa krisecenter, at et lavt
indkomstniveau efterlader kvinderne med begraensede muligheder for at s@ge vaek fra volden.
Det kan fx veaere sveerere at sgge tilflugt pa hotel eller fa adgang til en ny lejlighed uden den
voldsudgvende partner, og ligeledes kan man blive udfordret i at sgge psykologhjzelp eller
hjeelp fx hos en advokat (Lund-Jensen, 2020: 68).

Det naevens i samme udgivelse, at man pa kvindekrisecentrene oplever, at de mere
ressourcesteerke voldsudsatte kvinder ogsa har behov for radgivning og hjeelp, men at det i
hgjere grad er gennem ambulant r&dgivning, hjaelpen til denne malgruppe skal gives. Dette
skyldes bl.a. malgruppens gnske om ikke at blive set pa et krisecenter grundet problematikkens
stigmatisering, og at malgruppen ikke gnsker at modtage en kommunal foranstaltning (lbid: 68).
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4.6 Karakteristika ved mand, som har deltaget i
Socialstyrelsens spgrgeskemaundersggelse om vold i
naere relationer i 2020

| dette afsnit preesenteres overordnede karakteristika ved voldsudsatte maend, som har deltaget
i Socialstyrelsens spgrgeskemaundersggelse om vold i neere relationer i 2020, og som i denne
sammenhaeng har oplyst deres CPR-nummer.

Grundet det lave antal maend, som falgende opgearelser er baseret pa (26 meend), skal tallene i
dette afsnit som beskrevet tidligere fortolkes med stor forsigtighed. Resultaterne er alene udtryk
for karakteristika ved de maend, som indgar i undersggelsen, og tallene er derfor ikke
deekkende for den samlede malgruppe af maend udsat for vold i nzere relationer.

4.6.1 Alder blandt voldsudsatte mand

Blandt de voldsudsatte maend, som deltog i Socialstyrelsens spagrgeskemaundersggelse om
vold i neere relationer i 2020, er den stgrste aldersgruppe de 36-45 arige. Denne gruppe udggr
35 pct. af maendene. Til sammenligning udggr samme aldersgruppe 17 pct. af den danske
mandlige befolkning.

| en rapport af LUV fra 2021 undersgges bl.a. praktikeres opfattelser om malgruppen af maend
udsat for partnervold pa tilbud til voldsudsatte maend og maend i krise. | rapporten beskriver
LUV, at man fx pa Mandekrisecenter Guldborgsund oplever, at maendene pa tilbuddet typisk er
mellem 30 og 50 ar (Johansen et al., 2021: 31).

4.6.2 Herkomst blandt voldsudsatte mand

Blandt voldsudsatte meend i spgrgeskemaundersggelsen har 12 pct. anden herkomst end
dansk, mens 89 pct. har dansk herkomst. Til sammenligning har 87 pct. af den mandlige
danske befolkning dansk herkomst. Der ses saledes ikke en overrepreesentation blandt denne
malgruppe sammenlignet med befolkningsandelen.

Mandecentret har opgjort, at 33 pct. af alle beboere pa deres afdelinger i 2020 — herunder bl.a.
beboerne udsat for vold i naere relationer — var indvandrere eller efterkommere, mens 66 pct.
havde dansk oprindelse (Mandecentret, 2020: 13). En anden undersggelse fra Mandecentret
viser, at 47 pct. af Mandekrisecentrets voldsudsatte beboere i 2016-2018 havde anden
herkomst end dansk (Jensen et al., 2020: 22). Mandecentret vurderer, at deres voldsudsatte
beboere med anden etnisk herkomst end dansk er kendetegnet ved generelt at have komplekse
sociale udfordringer, herunder sprogvanskeligheder og udfordringer ift. arbejds- og
boligmarkedet (Ibid.: 23).

| et pilotstudie udarbejdet af LUV om maend udsat for partnervold papeges det, at maend, som
er udsat for partnervold, og som samtidig har anden etnisk herkomst end dansk, kan have
udfordringer med manglende kendskab til hjeelpeinstanser, udfordringer tilknyttet il
opholdstilladelse samt kulturelle udfordringer sdsom sproglige barrierer. Szerligt manglende
kendskab til hjeelpeinstanser og sproglige udfordringer kan ggre det vanskeligt for meendene
bade at ops@ge og opna den statte, de har behov for (Johansen et al., 2021: 59).

4.6.3 Uddannelsesniveau blandt voldsudsatte mand

Ogsa de voldsudsatte maend i spargeskamundersggelsen synes at vaere kendetegnet ved et
relativt lavt uddannelsesniveau. Halvdelen (50 pct.) af maendene har grundskolen som hgjest
gennemfgrte uddannelse, hvilket er tilfaeldet for 26 pct. af den mandlige danske befolkning.

Mandecentrets opgerelser om beboere pad Mandecentrets afdelinger i 2020 — hvilket bl.a.
indbefatter beboerne udsat for vold i naere relationer — viser, at 19 pct. af beboerne har
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grundskolen som hgjest fuldfgrte uddannelse, mens 36 pct. har en videregdende uddannelse
(Mandecentret, 2020: 13).

4.6.4 Forsorgelsesgrundlag blandt voldsudsatte mand

Blandt de voldsudsatte maend i spgrgeskemaundersggelsen er 15 pct. i ordineer beskaeftigelse,
mens 48 pct. af den mandlige danske befolkning er i ordineer beskaeftigelse. Af de voldsudsatte
maend, som ikke er i ordinger beskeaeftigelse, modtager 41 pct. kontanthjaelp, mens det samme
er tilfeeldet for 7 pct. af den mandlige danske befolkning.

Ifglge Mandecentret var 28 pct. af alle beboere pa Mandecentrets afdelinger — hvilket bl.a.
indbefatter beboere udsat for vold i nzere relationer — i lgnnet, ordinaere beskaeftigelse eller
selvsteendige (Mandecentret, 2020: 13).
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5. Sociale problemer blandt
kvinder pa kvindekrisecenter
i 2017-2020

| dette kapitel ses der neermere pa udvalgte indikatorer for sociale problemer blandt kvinder pa
krisecenter i 2017-2020. Det belyses bl.a., hvilke sociale tilbud og ydelser kvinder pa
krisecenter i 2017-2020 har modtaget, fgr de tog ophold péa kvindekrisecenter. Opggrelserne
giver ikke et udtemmende indblik i alle sociale problemer hos kvinder pa krisecenter i 2017-
2020.

Opggrelser om sociale problemer blandt kvinder pa kvindekrisecenter i 2017-2020 er baseret
pa registerdata om 5.637 kvinder med ophold pa kvindekrisecenter i perioden 2017-2020.
Kvinder med anonyme ophold indgar ikke i opgerelserne. Det er forskelligt fra ar til ar, hvor
mange kvinder der tager anonyme ophold. | 2017-2020 har mellem 5 og 10 pct. af kvinderne
haft anonymt ophold i det enkelte ar. Opgarelser om sociale problemer hos voldsudsatte maend,
som deltager i Socialstyrelsens spgrgeskemaundersggelse om vold i naere relationer i 2020, er
udeladt af dette kapitel grundet det begraensede datagrundlag.

Resultaterne i kapitlet tegner generelt et billede af, at kvinder pa kvindekrisecenter er
overrepraesenterede ift. den kvindelige danske befolkning pa tveers af forskellige indikatorer for
sociale problemstillinger. Det fremgar bl.a., at kvinder med ophold pa kvindekrisecenter i 2017-
2020 ger mere brug af sociale foranstaltninger end kvinder i befolkningen generelt; at der for en
stor andel blev igangsat foranstaltninger i barndommen; at malgruppen i hgjere grad er psykisk
sarbare og har behov for psykiatrisk behandling sammenlignet med kvinder i befolkningen; samt
at en betydeligt starre andel af malgruppen er ofre for kriminalitet sammenlignet med kvinder i
befolkningen.

Det ses ligeledes i kapitlet, at kvinder pa kvindekrisecenter i 2017-2020 pa flere omrader deler
karakteristika med andre udsatte grupper i samfundet, som ligeledes er overrepraesenterede i
forskellige statistikker, som indikerer social udsathed (Benjaminsen et al., 2018). Dette geelder
bl.a. indikatorer som foranstaltninger efter serviceloven, anbringelser og forebyggende
foranstaltninger i barndommen, kontakt med psykiatrisk sygehus og i kriminalitetsstatistikkerne.

Resultaterne i kapitlet viser, at kvinder pa kvindekrisecenter — ligesom borgere med andre
sociale problemer — kan have behov for en mere helhedsorienteret indsats for at bryde ud af
volden og fa et bedre liv. Kapitlets resultater viser dog ogsa, at stgrstedelen af kvinder pa
kvindekrisecenter i 2017-2020 fx ikke har modtaget sociale foranstaltninger i barndommen eller
voksenlivet eller haft kontakt til psykiatrisk sygehusvaesen i den undersggte periode. Der er
saledes tale om en forskelligartet gruppe af personer, som har forskellige behov for statte.

Foruden registerdata, anvendes i falgende kapitel ogséa data fra undersggelsens interviews med
ledere, medarbejdere og voldsudsatte pa udvalgte boformer og ambulante tilbud til voldsudsatte
personer. Interviewene anvendes til at belyse, hvilke sociale problemer der opleves hos

tilbuddets brugere, og hvilke sociale problemer de voldsudsatte personer har behov for hjaelp til.
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5.1 Sociale foranstaltninger i voksenlivet

Kvinder pa kvindekrisecenter i 2017-2020 har i hgjere grad modtaget sociale foranstaltninger i
labet af fem ar op til deres ophold pa kvindekrisecenter end kvinder i den danske befolkning i
perioden 2012-2016.

Som det ses i tabel 6 geelder overrepraesentationen bl.a. brug af herberg og forsorgshjem,
stofmisbrugsbehandling og @vrige handicapydelser efter serviceloven.

Det ses dog ogsa i tabel 6, at langt starstedelen af kvinderne pé krisecenter ikke har modtaget
sociale foranstaltninger.

Tabel 6: Sociale foranstaltninger for kvinder pa krisecenter og kvinder i befolkningen (pct.)

Kvinder pa Kvinder i
kvindekrisecent befolkninge
eri 2017-2020 n

Ophold pa herberg og forsorgshjem 5 pct. 0,2 pct.
Stofmisbrugsbehandling 3 pct. 0,1 pct.
Ydelser til voksne med handicap og udsatte voksne efter 5 pct. 0,9 pct.
serviceloven
- heraf aktivitets- og samveerstilbud 7 pct. 16 pct.
- heraf behandling * 0,5 pct.
- heraf beskyttet beskeaeftigelse 2 pct. 8 pct.
- heraf borgerstyret personlig assistance * 2 pct.
- heraf kontaktperson for dgvblinde 0 pct. 0,4 pct.
- heraf kontant tilskud 0 pct. 0,5 pct.
- heraf ledsagerordning * 9 pct.
- heraf lengerevarende botilbud 2 pct. 4 pct.
- heraf midlertidigt botilbud 12 pct. 7 pct.
- heraf socialpaedagogisk stgtte i botilbudslign. tilbud 2 pct. 10 pct.
- heraf gvrig socialpsedagogisk statte 71 pct. 45 pct.

Anm.: Opgerelserne er baseret pa 5.637 kvinder pa krisecenter og 2.319.270 kvinder over 18 ar i den danske
befolkning. Ophold pa herberg/forsorgshjem er opgjort i perioden 5 ar fgr indsatsens start. Opholdet skal veere afsluttet
inden indsatsens start. Stofmisbrugsbehandling er opgjort op til 5 ar fgr indsatsens start. Det er ikke muligt at se data fra
stofmisbrugsbehandling fer 2015. Behandling skal ligeledes veere afsluttet. Handicapydelser er opgjort op til 5 ar fgr
indsatsens start. Handicapydelser er baseret p4 63 kommuner, som har godkendt indberetninger til Handicap og
Udsatte (voksne). Ydelser, der er afsluttet for 2015, er ikke medtaget i opgerelsen, da kommunerne ikke har godkendt
data tilbage for 2015. Den samme person kan have flere forskellige handicapydelse samtidig, hvorfor andelene ikke
summer til 100. En * angiver, at der er for f4 observationer, til at data kan vises.

Kilde: Egne beregninger pa baggrund af registerdata fra Danmarks Statistik.

5.1.1 Brug af herberg og forsorgshjem blandt kvinder pa kvindekrisecenter i 2017-2020
Kvinder péa kvindekrisecenter i 2017-2020 er kendetegnet ved, at en sterre andel end den
kvindelige danske befolkning har haft ophold pa et herberg eller forsorgshjem efter SEL § 110 i
lebet af de fem ar, der leder op til krisecenteropholdet. | tabel 6 ses det, at 5 pct. af kvinderne
pa krisecenter i 2017-2020 har haft ophold pa herberg og forsorgshjem inden for de seneste
fem ar inden krisecenteropholdet. Dette betyder, at nogle af de voldsudsatte kvinder har vaeret
boliglgse eller har haft sociale problemer, som har gjort, at de ikke har kunnet opholde sig i
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egen bolig. Til sammenligning har blot 0,2 pct. af den kvindelige danske befolkning haft ophold
pa sadanne boformer i perioden 2012-2016.

Tallene kan indikere, at malgruppen har samtidige og mere sammensatte sociale problemer.
Det bgr dog i denne sammenhaeng pointeres, at langt starstedelen af kvinder pa krisecenter
ikke har haft ophold pa herberg eller forsorgshjem i de fem ar fgr deres krisecenterophold, ogsa
selvom malgruppen samlet set er overrepraesenteret.

5.1.2 Stofmisbrugsbehandling blandt kvinder pa krisecenter i 2017-2020

Tabel 6 viser, at 3 pct. af kvinder pa kvindekrisecenter i 2017-2020 har modtaget
stofmisbrugsbehandling i labet af de fem ar, som gar forud for krisecenteropholdet. Dette er
markant flere end i den kvindelige danske befolkning, hvor andelen som har veeret i
stofmisbrugsbehandling i samme periode er 0,1 pct.

Tilsvarende opggrelsen om brug af herberg og forsorgshjem bgr det dog ogsa i sammenhaeng
med opgerelsen om stofmisbrugsbehandling naevnes, at langt sterstedelen af kvinder pa
krisecenter i 2017-2020 ikke har modtaget stofmisbrugsbehandling i de fem ar forud for
krisecenteropholdet. Dette geelder ogsa selvom malgruppen samlet set er overrepreesenteret ift.
den kvindelige danske befolkning. Problemer med alkohol- eller stofmisbrug kan vise sig reelt at
veere stgrre blandt voldsudsatte kvinder generelt, end hvad tallene i tabel 6 indikerer. Dette kan
skyldes, at sterstedelen af kvindekrisecentrene ikke indskriver kvinder med et alkohol- eller
stofmisbrug (Lund-Jensen, 2020: 57). Der findes dog specialiserede tilbud, hvor voldsudsatte
kvinder med misbrug og/eller psykiske vanskeligheder kan fa hjaelp (Ibid.: 36).

5.1.3 Ydelser til voksne med handicap og udsatte voksne efter serviceloven blandt
kvinder pa kvindekrisecenter i 2017-2020

Kvinder pa kvindekrisecenter modtager i hajere grad end den kvindelige danske befolkning
ydelser efter serviceloven. Af tabel 6 ses det, at 5 pct. af kvinder pa kvindekrisecenter i 2017-
2020 har modtaget ydelser efter serviceloven i Igbet af de fem ar, som gar forud for deres
krisecenterophold. Til sammenligning har 0,9 pct. af den danske kvindelige befolkning modtaget
tilsvarende ydelser i perioden 2012-2016. Blandt kvinderne péa kvindekrisecenter, som modtager
ydelser, er det i seerdeleshed gvrige socialpaedagogisk stgtte, kvinderne modtager, dvs.
socialpaedagogisk stgtte, som ikke modtages pa et botilbud, men som kvinden fx modtager i
kvindens eget hjem jf. SEL § 85.

5.1.4 Samme brug af sociale foranstaltninger hos andre udsatte grupper

VIVE har undersggt forskellige socialt udsatte gruppers brug af sociale foranstaltninger.
Sammenlignes kvinder pa kvindekrisecenters brug af sociale foranstaltninger med gvrige socialt
udsatte grupper med forskellig grad af kompleksitet, ses det, at kvinder pa krisecenter ligesom
andre socialt udsatte grupper er overrepraesenterede hvad angar brug af sociale
foranstaltninger (Benjaminsen et al., 2018: 91). Ser man fx pa hjemlgshed indikeret ved brugen
af § 110-tilbud i 2014, ses det, at 13 pct. af socialt udsatte personer med misbrug og @vrig
kompleksitet havde ophold pa et herberg eller forsorgshjem i 2014. Blandt den mest udsatte
gruppe af borgere, som har psykiske lidelser, misbrug og gvrig kompleksitet, er der 20 pct., som
havde ophold pa et herberg eller forsorgshjem i 2014 (Ibid.). Sammenlignet med brugen af
sociale foranstaltninger hos andre udsatte grupper i VIVEs unders@gelse, gar kvinder pa
krisecenter dog ikke brug af herberger eller forsorgshjem i lige sa stort omfang.

5.2 Sociale foranstaltninger i barndommen

Det fremgar i dette kapitel, at der blev ivaerksat foranstaltninger i barndommen for en stor andel
af kvinder pa krisecenter i 2017-2020. Resultaterne indikerer, at de sociale udfordringer for en
relativt stor andel af malgruppen er startet allerede i kvindernes barndom og ungdom.
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Kigger man pa de kvalitative data indsamlet pa tre udvalgte tilbud ifm. undersggelsen om
sociale problemer hos voldsudsatte personer, genkender flere af de ansatte pa de interviewede
tilbud samme tendens. Flere af de ansatte oplever, at mange af de voldsudsatte, der sager
hjeelp pa deres tilbud, har haft en opvaekst med problemer. En beboer pa et kvindekrisecenter
fortaeller sin historie om en tumultarisk barndom og ungdom preeget af forskellige, samtidige
udfordringer. Kvinden har bade oplevet psykiske vanskeligheder pa egen krop, men ogsa som
pargrende, og hun har i sin opvaekst veeret udsat for vold af sin mors kaereste, for hun selv fandt
sammen med en voldelig keereste i sit voksenliv:

"Min mor fik depression, da jeg var [barn], og det kan jeg jo ikke rigtig
huske. Jeg kan bare huske, at hun havde ikke sa meget overskud, og
hun sov meget, og sa madte jeg den der blotter [...], sa jeg udviklede
det der panikangst, og sa gik der ikke ret lang tid, s& blev mine
foraeldre skilt og min far skred, og jeg falte virkelig, vi blev forladt. Og
min mor har selv veeret i et voldeligt forhold for mange ar siden [...]
da min far sa skred, da havde hun virkelig meget behov for at komme
ud og fa noget bekreeftelse hos andre meend, og det gjorde sa, at der
ikke rigtig var plads til mig, og sé flytter hun sammen med en mand
og ender med at bo sammen med ham [...] han er et eller andet sted
0gsa sygt voldelig. Altsa ikke over for hende [...] Men jeg kunne veere
hjemme en hel weekend, uden han sagde hej til mig. Altsa. Og op til
ferier og sédan noget, jeg havde altid fucking ondt i maven, fordi jeg
vidste bare, at nu skulle jeg bare hjem og veere i det der helvede. Det
var heller ikke seerligt fedt nede hos min far. Sa det har vaeret
turbulent pa mange punkter.”

Beboer pa kvindekrisecenter

5.2.1 Anbringelser og forebyggende foranstaltninger i barndommen blandt kvinder pa
kvindekrisecenter i 2017-2020

Som det ses i tabel 7 nedenfor har en relativt stor andel (16 pct.) af kvinder pa krisecenter i
2017-2020 veeret anbragt i barndommen. Blandt den kvindelige danske befolkning har 3 pct.
veeret anbragt. Der er saledes betydeligt flere kvinder pa krisecenter, som har veeret anbragt i
barndommen, end det ses blandt kvinder i befolkningen generelt.

Den samme overrepraesentation blandt kvinder pa krisecenter i 2017-2020 ses hvad angar
forebyggende foranstaltninger i barndommen, hvor 15 pct. af kvinder pa krisecenter har
modtaget forebyggende foranstaltninger i barndommen. Det er en markant stgrre andel end
blandt den kvindelige danske befolkning (2 pct.).

Registerdata om anbringelser gar tilbage til 1977, hvilket betyder, at opgarelserne ikke er
daekkende for kvinder fadt fgr 1977. Seerligt gor det sig geeldende, at opggrelserne er
undervurderet for kvinder i befolkningen, da disse i gennemsnit er aeldre end kvinder pa
kvindekrisecentrene. Data om forebyggende foranstaltninger gar ligeledes tilbage til 1977, dog
er familierettede foranstaltninger ikke blevet indberetningspligtige far 2014. Det betyder, at
andelen af kvinder med forebyggende foranstaltninger i barndommen er kraftigt undervurderet
for bade kvinder pa krisecenter og kvinder i befolkningen.
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Tabel 7: Kvinder pa krisecenter i 2017-2020 og kvinder i befolkningen, som har modtaget en social
foranstaltning i barndommen (pct.)

Kvinde pa Kvinder i
kvindekrisecenter i befolkningen
2017-2020
Anbragt i barndommen 16 pct. 3 pct.
Modtaget forebyggende foranstaltninger i 15 pct. 2 pct.

barndommen
Anm.: Opgerelserne er baseret pa 5.637 kvinder pa krisecenter og 2.319.270 kvinder over 18 ar i den danske
befolkning. Opgerelsen er baseret pa data, der gar tilbage til 1980 for anbringelser og 1977 for forebyggende
foranstaltninger (2014 for familierettede foranstaltninger). Derudover er anvendelse af SEL § 11, stk. 3 -foranstaltninger
farst blevet indberetningspligtig pr. 1/7-2020. Det betyder, at tallene er lavere end det reelle brug af §11, stk. 3-
foranstaltninger. Tallene skal derfor tolkes som antal registreringer, som kommunerne har valgt at indberette il
Danmarks Statistik, og ikke som det faktiske antal forebyggende foranstaltninger i kommunerne.
Kilde: Egne beregninger pa baggrund af registerdata fra Danmarks Statistik.

Denne overrepraesentation i anbringelser og forebyggende foranstaltninger i bardommen ses
ikke kun blandt malgruppen af kvinder pa krisecenter i 2017-2020. Den ses ogsa blandt andre
grupper af sociale udsatte borgere i Danmark. | en rapport af VIVE fra 2018 ses det, at udsatte
borgere med forskellige sociale problemer i hgjere grad end i befolkningen har vaeret anbragt
eller modtaget andre forebyggende foranstaltninger i barndommen (Benjaminsen et al, 2018:
97). For gruppen af socialt udsatte personer med moderat psykisk lidelse geelder det, at 14 pct.
som 17-arig var anbragt eller modtog forebyggende foranstaltninger. Blandt gruppen af psykisk
syge misbrugere med komplekse problemer, som i rapporten karakteriseres som den mest
udsatte gruppe, var denne andel 44 pct. (Ibid.).

Foranstaltninger i barndommen er ikke opgjort pd samme made i de to undersggelser, men
resultaterne indikerer, at kvinder pa krisecenter i 2017-2020 deler ovenstaende karakteristika
med borgere, som har andre sociale problemer end vold i nzere relationer.

5.3 Kontakt til psykiatrisk sygehusvasen

| dette afsnit ses der naermere pa kontakten til psykiatrisk sygehus blandt kvinder pa
kvindekrisecenter i 2017-2020 i Igbet af de fem ar, der leder op til krisecenteropholdet. Kontakt
til psykiatrisk sygehus er baseret pa Sundhedsstyrelsens Nggletal for sygehusvaesenet og
praksisomradet. Se bilag 2 for en naermere beskrivelse af opgarelsesmetoden, som er anvendt i
analysen.

Resultaterne viser, at en stor andel af kvinder pa kvindekrisecenter sammenlignet med kvinder i
befolkningen har haft kontakt til psykiatrisk sygehus. Resultaterne indikerer, at kvinder pa
krisecenter i hgjere grad er psykisk sarbare med behov for psykiatrisk behandling end kvinder i
den danske befolkning.

Resultaterne viser alene karakteristika for malgruppen, og det er derfor ikke muligt at udlede af
resultaterne, hvorvidt eller i hvor stort opfang volden har pavirket forekomsten af kontakt til
psykiatrisk sygehus blandt kvinder pa krisecenter i 2017-2020 forud for krisecenteropholdet.

5.3.1 Kontakt til psykiatrisk sygehus blandt kvinder pa kvindekrisecenter i 2017-2020
En relativt stor andel af kvinder pa kvindekrisecenter i 2017-2020 har i Igbet af de fem ar, som
leder op til deres ophold pa krisecenter, haft psykiske vanskeligheder, som har kreevet kontakt
til psykiatrisk sygehus.

Af tabel 9 nedenfor ses det, at 20 pct. af kvinder pa krisecenter i 2017-2020 har veeret i kontakt
med psykiatrisk sygehus i Igbet af de seneste fem ar inden krisecenteropholdet. Til
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sammenligning har 4 pct. af den kvindelige danske befolkning haft kontakt til psykiatrisk
sygehus mellem 2012 og 2016.

Kvinder pa kvindekrisecenter har generelt flere kontakter til psykiatrisk sygehus end den
kvindelige danske befolkning. | gennemsnit har kvinder pa krisecenter haft 7 kontakter i
perioden, mens kvinder i den danske befolkning har haft 4,8 kontakter til psykiatrisk sygehus.

Det er i denne sammenhaeng vigtigt at pointere, at sterstedelen af kvinder pa kvindekrisecenter
i 2017-2020 ikke har haft kontakt til psykiatriske sygehus i arene op til deres krisecenterophold.

Tabel 9: Kvinder pé krisecentre og kvinder i befolkningen med kontakt til psykiatrisk sygehus i lebet af fem
ar for indsatsens start (pct. og antal)

Kvinder pa Kvinder i
kvindekrisecenter i befolkningen
2017-2020
Andel kvinder med kontakt til psykiatrisk sygehus 20 pct. 4 pct.
- Andel kvinder med ambulant forlgb 7 pct. 2 pct.
- Andel kvinder med indlaeggelse 6 pct. 2 pct.
- Andel kvinder med bade ambulant forleb og 7 pct. 1 pct.
indlaeggelse
Gennemsnitligt antal kontakter til psykiatrisk sygehus 7,0 4.8
- Ambulante forlgb 1,7 1,4
- Indleeggelser 3,9 3,5
- Ambulante forlgb og indleeggelser 14,2 12,7

Anm.: Opgerelserne er baseret pa 5.637 kvinder pa krisecenter og 2.319.270 kvinder over 18 ar i den danske
befolkning. Oplysninger om kontakt til psykiatrisk sygehus gar kun frem til 2018, hvorfor det ikke er muligt at se fulde
fem ar tilbage for alle personer i opggrelserne. Andelen af kvinder pa kvindekrisecenter i 2017-2020 med kontakt til
psykiatrisk sygehus kan derfor veere underestimeret. Opgerelsen er baseret pa de kontakter til psykiatrien, som er
afsluttet. Se naermere beskrivelse af opggrelsesmetode i bilag 2.

Kilde: Egne beregninger pa baggrund af registerdata fra Danmarks Statistik.

Det er ikke muligt at vide, hvorvidt kontakten til psykiatrisk sygehus, som er opgjort i tabel 9,
skyldes vold i nzere relationer, eller om kontakten har andre arsager som fx en utryg barndom,
misbrug eller andre sociale eller sundhedsmeessige problematikker. Dog viser en undersggelse
foretaget af VIVE om konsekvenser forbundet med voldsforbrydelser, at voldsudseettelse ofte
medfgrer et gget behov for hjaelp og stette ifm. psykiske vanskeligheder (Andrade et al., 2020:
5). En undersggelse foretaget af Syddansk Universitet fra 2021 viser ogsa, at kvinder ofte har
en hgj forekomst af tidligere traumer ved indskrivning pa et krisecenter. Desuden udviser
stgrstedelen af undersggelsens deltagere symptomer pa PTSD ved indskrivning (Dokkedahl,
2021: 46).

Blandt personerne, som er blevet interviewet til denne undersggelse om sociale problemer hos
voldsudsatte personer, er oplevelsen, at det som oftest er angst, depression og PTSD, der gaor
sig geeldende hos de voldsudsatte personer. For nogen har psykiske vanskeligheder veeret en
del af deres liv leenge far volden, og for andre er psykiske vanskeligheder blevet udigst af
volden. Der ses ogsa sveere psykiske vanskeligheder blandt de interviewede voldsudsatte
personer. En af de interviewede personer fortzller fx, at vedkommende blev nedveerdiget af
voldsudgveren i en saddan grad, at det endte ud i et selvmordsforsag.
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5.4 Kriminalitet

| dette afsnit opgares forekomsten af kriminalitet blandt kvinder pa kvindekrisecenter i 2017-
2020 i lgbet af fem ar forud for deres ophold pa kvindekrisecenter. Resultaterne viser
overordnet, at en betydeligt sterre andel af kvinder pa kvindekrisecenter i 2017-2020 er ofre for
kriminalitet, men ogsa at flere et blevet sigtet for forbrydelser sammenlignet med den kvindelige
danske befolkning.

Resultaterne viser alene karakteristika for de to grupper. Det er ikke muligt at udlede af
resultaterne, hvorvidt volden, kvinderne har veeret udsat for, har haft indvirkning pa andelen af
kvinder pa krisecenter, som har veeret offer, sigtet eller feengslet for én eller flere forbrydelser i
arene forud for krisecenteropholdet. Det synes dog plausibelt, at volden kan have medfert en
gget forekomst af registreret kriminalitet blandt malgruppen, bl.a. fordi mange kvinder pa
krisecenter har veeret udsat for vold igennem adskillige ar og derfor kan have anmeldt volden til
politiet.

Tabel 10: Kvinder pa kvindekrisecenter og kvinder i befolkningen, som har veeret offer, sigtet eller feengslet
for en eller flere forbrydelser inden for fem &r for indsatsens start (pct.)

Kvinder pa
kvindekrisecenter Kvinder i
i 2017-2020 befolkningen
Har varet offer for en forbrydelse 36 pct. 7 pct.
- heraf offer for seksualforbrydelse 14 pct. 4 pct.
- heraf offer for voldsforbrydelse 79 pct. 16 pct.
- heraf offer for ejendomsforbrydelse 24 pct. 83 pct.
- heraf offer for anden forbrydelse 0,4 pct. 0,1 pct.
Har veeret sigtet for en forbrydelse 15 pct. 1 pct.
- heraf sigtet for seksualforbrydelse 0,7 pct. 0,6 pct.
- heraf sigtet for voldsforbrydelse 26 pct. 16 pct.
- heraf sigtet for ejendomsforbrydelse 71 pct. 71 pct.
- heraf sigtet for anden forbrydelse 15 pct. 10 pct.
Har veeret faengslet for en forbrydelse 2 pct. 0,1 pct.
- heraf faeengslet for seksualforbrydelse 0 pct. 2 pct.
- heraf faengslet for voldsforbrydelse 43 pct. 37 pct.
- heraf fengslet for ejendomsforbrydelse 40 pct. 40 pct.
- heraf feengslet for anden forbrydelse 17 pct. 21 pct.

Anm.: Opgerelserne er baseret pa 5.637 kvinder pa krisecenter og 2.319.270 kvinder over 18 ar i den danske
befolkning. Kriminalitetsoplysninger er opgjort i perioden fem ar far indsatsens start. Den samme person kan vaere offer,
sigtet eller feengslet for flere forskellige forbrydelsestyper i perioden, hvorfor andelene ikke summer til 100.

Kilde: Egne beregninger pa baggrund af registerdata fra Danmarks Statistik.

5.4.1 Kvinder pa kvindekrisecenter i 2017-2020, som er offer for en forbrydelse

Af tabel 10 fremgar det, at 36 pct. af kvinder pa kvindekrisecenter i 2017-2020 har veeret offer
for en forbrydelse inden for fem ar inden krisecenteropholdet. Blandt kvinder i den danske
befolkning er denne andel 7 pct. Kvinder pa kvindekrisecenter er saledes markant
overrepraesenteret i offerstatistikken.

Blandt de kvinder pa krisecenter, som har veeret offer for en forbrydelse inden for fem ar for
krisecenteropholdet, har langt sterstedelen (79 pct.) vaeret offer for en voldsforbrydelse. Hos
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den kvindelige danske befolkning er dette tilfaeldet for 16 pct. | opgerelsen er det ikke muligt at
se, hvorvidt det er en naer relation, som har begaet voldsforbrydelsen.

5.4.2 Sigtelser blandt kvinder pa krisecenter i 2017-2020

Det ses i tabel 10, at 15 pct. af kvinder pa krisecenter i 2017-2020 har veeret sigtet for en
forbrydelse inden for fem ar far krisecenteropholdet. Af disse kvinder, som har vaeret sigtet for
en forbrydelse, har 71 pct. veeret sigtet for ejendomsforbrydelse*. Det er saledes hyppigst
ejendomsforbrydelser, kvinderne er blevet sigtet for. Det geelder for 26 pct. af de sigtede kvinder
pa krisecenter, at det er en voldsforbrydelse, de har veeret sigtet for.

5.4.3 Feengslinger blandt kvinder pa krisecenter i 2017-2020

Der er ligeledes en starre andel af kvinder pa kvindekrisecenter i 2017-2020, som har veeret
feengslet, sammenlignet med den kvindelige danske befolkning. Af kvinder pa krisecenter har 2
pct. veeret feengslede inden for fem ar inden krisecenteropholdet, sammenlignet med 0,1 pct. af
kvinder i befolkningen.

Ser man pa andre udsatte grupper, ses det, at de komplekse malgrupper, ligesom kvinder pa
krisecenter, er overrepraesenterede hvad angéar faengslinger. | 2014 var andelen med
feengselsophold blandt personer med misbrug med gvrig kompleksitet 13 pct., mens den blandt
de mest udsatte med psykisk lidelse, misbrug og gvrig kompleksitet var 14 pct. (Benjaminsen et
al, 2018: 93).

4 Ejendomsforbrydelse er blandt andet haervaerk, indbrud, butikstyveri, underslaeb, brandstiftelse mv. Se beskrivelse pa
Danmarks Statistiks hjemmeside:
https://www.dst.dk/da/TilSalg/Forskningsservice/Dokumentation/hoejkvalitetsvariable/kriminalitet---sigtelser/sig-ger7
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6. Behov for stotte til
komplekse problemer

Neervaerende kapitel praesenterer ledere og medarbejderes oplevelse af sociale problemer hos
de personer udsat for vold i naere relationer, der bruger det pagaeldende tilbud. Kapitlet er
baseret pa interviews med ledere og medarbejdere pa tre udvalgte tilbud til personer udsat for
vold i neere relationer. | kapitlet indgar der ogsa betragtninger fra interviews med tre
voldsudsatte beboere fra hhv. mandekrisecenteret og kvindekrisecenteret, som har deltaget i
undersggelsen. Kapitlet seetter gennem interviewene fokus pa de tre tilbuds oplevelse af et
komplekst problembillede hos beboere og brugere af tilbud til personer udsat for vold i naere
relationer. Ligeledes belyser kapitlet tilbuddenes oplevelse af kompleksitetens betydning for
tilbuddenes voldsudsatte brugere.

Nar sociale problemer omtales i dette kapitel, handler det ikke nadvendigvis om de sociale
problemer, der er undersggt i rapportens kvantitative del. Den kvantitative del af rapporten i
kapitel 4 og i kapitel 5 belyser karakteristika ved personer udsat for vold i naere relationer
baseret pa registeranalyser. Dette kapitel — i sammenhaeng med kapitel 7 om Sociale
udfordringer med seerlige stgttebehov — belyser derimod praksisnaere oplevelser af sociale
problemer hos personer udsat for vold i naere relationer pa tre udvalgte tilbud. De praksisnaere
oplevelser fra interviewpersonerne bidrager til at belyse, hvad personer udsat for vold i naere
relationer kan have behov for hjeelp til, i relation til de samtidige sociale problemer de kan
opleve.

Det fremgar af interviewene, at ledere og medarbejdere pa de tre tilbud oplever, at deres
brugere og beboere har samtidige og forskelligartede sociale problemer. De sociale problemer
kan veere af forskellig karakter og betegnes af nogle af interviewpersonerne som sociale
udfordringer, der kan veere indikatorer for socialt udsathed.

Det fremgar, at beboere og brugere af de tre tilbud kan veere i kaotiske situationer, hvor det kan
veere sveert at samle tankerne om, hvordan forskellige sociale problemer kan og bgr gribes an.
Interviewene tegner i forleengelse af dette et billede af, at beboere og brugere af tilbuddene kan
have behov for hjeelp til at skabe overblik og prioritere i de sociale problemer, de har. Det
fremgar, at voldsudsatte beboere og brugere med samtidige og forskelligartede problembilleder
har sveert ved at arbejde med voldsudsaettelsen eller med de sociale problemer, der fylder, nar
de ikke har overblik over egen situation.

Af interviewene fremgar det, at personer udsat for vold i nzere relationer har behov for hjeelp til
at genvinde selvtilliden og troen pa, at de kan klare sig selv. Det tyder pa et behov for at fgle
handlekraft og kontrol over eget liv, og det fremstar som et gnske at kunne tage ansvaret og
overblikket over eget liv tilbage.

Det ambulante tilbud fremhaever, at personer udsat for vold i neere relationer, der henvender sig
til deres tilbud, har behov for en tovholder, der kan hjaelpe dem med kontakt til forskellige
hjeelpeinstanser. Det skyldes, at de ikke ngdvendigvis magter eller har ressourcerne til at tage
ansvaret for eget liv pa det givne tidspunkt.

Udsagnene i kapitlet bygger pa oplevelser og beskrivelser fra interviewpersoner pa de udvalgte
tilbud. De er saledes udtryk for de oplevelser, interviewpersonerne har fremhaevet under
interviewene og ikke udtryk for tilbud til personer udsat for vold i neere relationer generelt. Det er
ogsa vigtigt at papege, at kapitlet praesenterer de oplevelser af sociale problemer hos personer
udsat for vold i nzere relationer, der blev fremhaevet ifm. interviewene. Informationerne i dette
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kapitel er derfor ikke ngdvendigvis udtemmende for de interviewede ledere, medarbejdere og
beboeres oplevelser af sociale problemer hos tilbuddenes beboere og brugere

6.1 Samtidige og forskelligartede sociale problemer

Ledere og medarbejdere pa de tre tilbud, som har deltaget i undersggelsen, oplever, at deres
malgruppe ofte kan have et problembillede med forskelligartede og samtidige sociale
udfordringer. Nogle af udfordringerne beboere og brugere af tilbuddene har, er ikke
ngdvendigvis sociale problemer i sig selv, men kan vaere indikator pa socialt udsathed og
gvrige sociale problemer.

| forbindelse med interviewene til undersggelsen om sociale problemer hos voldsudsatte
personer forteeller ansatte fra det ambulante radgivningstilbud, at de oplever deres malgruppe
som meget udfordret i forhold til sociale problemer. Lederen af tilbuddet billedligger de
samtidige sociale problemer, de oplever hos deres brugere saledes:

"Der er en masse kulsorte sten og nogen mindre sorte, og det er
veesentlige problemer alt sammen. De kommer til 0s pga. volden, og
fordi de s@ger hjeelp, men hvis vi kun far det at vide, sé er det rigtig
sveert at anbefale og radgive om, hvilken statte og behandling, vi
teenker, de har brug for. Alt det uden om [kan fylde] mindst lige sa
meget eller ofte mere [...].”

Leder af ambulant radgivningstilbud

Citatet indikerer, at de voldsudsatte personer det ambulante tilbud modtager, oplever problemer
af forskellig karakter og intensitet. Lederen eksemplificerer den varierende grad af, hvor meget
problemerne fylder ved billedet af kulsorte sten og mindre sorte sten. | citatet fremgar det, at de
voldsudsatte personer opsgger tilbuddet eller henvises til tilbuddet pa grund af den vold,
personen udsaettes for eller har vaeret udsat for. Det tyder altsa pa, at den voldsudsatte person
kommer til tilbuddet med et konkret problem, men at der er mange andre vaesentlige problemer,
der fylder samtidigt.

Det interviewede kvindekrisecenter papeger, at de ikke kun tilbyder hjeelp til at komme i
sikkerhed og forsta og bearbejde voldsproblematikken. De tilbyder ogsa hjeelp til at handtere
andre problemer, der kan vaere haammende for beboerens livssituation og hverdagsliv.
Medarbejdere pa tilbuddet forteeller, at de forsgger at skabe overblik over beboerens situation,
ogsa nar det geelder problematikker, de mener, kan vaere en indikator for social udsathed. En
medarbejder pa kvindekrisecentret giver et eksempel pa et konkret problem, der kan vaere en
haemmende faktor for beboernes sociale liv:

"Og vi har ogsa flere gange forholdt os til kvinder med meget darlige
teender og simpelthen faet hjulpet dem i gang med den behandling og
den proces, fordi at i vores land, der er det en social indikator sé det
basker og kan have betydning for jobmuligheder og selvveerd og
socialt liv, og jeg ved ikke hvad. Sa det er virkelig meget bredt, sa nar
vi siger, vi arbejder helhedsorienteret — det gor vi.”

Medarbejder pa kvindekrisecenter
Medarbejderen papeger her et problem, der ikke i sig selv nadvendigvis er et socialt problem,

men som hun mener kan fgre til sociale udfordringer i samspil med den voldsudsatte kvindes
situation. Medarbejderen beskriver, at de pa tilbuddet oplever, at beboerne har brug for hjzelp til
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basale behov, som de selv har svaert ved at tage hand om. Hun beskriver, at mange af
kvinderne, der tager ophold, er meget skonomisk udfordrede. | nogle tilfeelde har beboerne slet
ikke haft adgang til penge ved deres ankomst, og for nogle kan voldsudgveren ogsa have
geeldssat dem.

Medarbejderne pa krisecentret forteeller ogsa, at beboerne har behov for basal hjaelp som nyt
tej, shampoo, friser og adgang til motionsaktiviteter (sdsom svemmehal og fitness).
Medarbejderne forklarer i den sammenhaeng, at det ogsa handler om, at beboerne har behov
for almindelige oplevelser — ogsa med deres bgrn — sa de har mulighed for at forestille sig, hvad
et almindeligt hverdagsliv indeholder. Kvindekrisecentermedarbejderens beskrivelser peger pa
en malgruppe, hvis sociale udfordringer kan handle om ikke at have oplevet eller levet et
normalt hverdagsliv i lang tid. | denne sammenhaeng pointerer krisecentermedarbejderen, at der
kan veere et behov for hjzelp til at etablere et normalt hverdagsliv med almindelige oplevelser
uden for store gkonomiske omkostninger, som det er muligt for beboeren at opretholde efter
endt indsats. Samtidig beskrives behovet for, at beboerne far mulighed for at opbygge et positivt
selvbillede gennem fx nyt tgj, en tur til frisgren eller andre sma hverdagsoplevelser. Et
manglende hverdagsliv med almindelige hverdagsoplevelser kan ses som sociale udfordringer,
beboeren har behov for hjeelp til for at kunne indga pa lige fod med andre i samfundet.

Det forskelligartede problembillede, tilbuddene beskriver, fremtreeder ogsad gennem tilbuddenes
mange samarbejdsrelationer pa tvaers af forskellige sektorer. De tre interviewede tilbud forteeller
alle, at de samarbejder med bade kommuner, psykiatrien, sygehusvaesen og
civilsamfundsorganisationer. Tilbouddene giver udtryk for at veere optagede af at danne og
opretholde gode samarbejdsrelationer for at kunne imgdekomme den komplekse situation og
det problembillede, deres beboere og brugere har. En af de interviewede
kvindekrisecentermedarbejdere forteeller om sager, hvor medarbejderen har oplevet behov for
at matte samarbejde med mange forskellige aktgrer:

"Der er jobsagsbehandler [...], sé& er der familieradgiver, der er
familiebehandler, der er tolke selvfalgelig, der er en koordinerende
radgiver, sa er der kontakten med tandleege, sundhedspleje, laege,

udleendingestyrelsen, politi. [...] Barnehave. Barnepsykolog,
psykolog til mor. [...]. Og jeg er sikker pa, at der nok skal komme
flere pa listen. Det siger jo bare noget om, at man er i kontakt med ret
mange forskellige, og mange [...] forvaltninger, for sa er der ogséa
noget med borgerservice og nogen andre ting, man skal have fat i.
Sa det er vidt omkring. Nogen gange har vi ogsé noget med
boligforeninger og ejendomsmaeglere og hundepension... Prov at
har, jamen det er alt.”

Medarbejder pa kvindekrisecenter

Denne rapport har seerligt fokus pa sociale problemer hos personer udsat for vold i naere
relationer. Det er veerd at bemaerke, at det ikke er alle kvinder pa kvindekrisecenter eller maend
pa mandekrisecenter, der oplever komplekse og samtidige sociale problemer. Rapportens
kvantitative analyse af Sociale problemer blandt voldsudsatte personer i kapitel 5 indikerer dog
en overvaegt af sociale problemer hos kvinder pa kvindekrisecenter i forhold til den kvindelige
befolkning. Ligesom registeranalyserne giver de mange samarbejdsrelationer i ovenstaende
citat fra den interviewede kvindekrisecentermedarbejder indtryk af et komplekst og
forskelligartet problembillede hos beboerne pa det pagaeldende kvindekrisecenter. | citatet
fremgar det, at samarbejdsrelationerne skal imgdekomme forskelligartede problemer inden for
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emner som familie og bern, arbejdsmarked, tandpleje, fysisk helbred, psykisk helbred, praktiske
foranstaltninger, bolig m.m.

De interviewede tilbud papeger, at det kan have negative konsekvenser, nar samarbejdet med
andre aktgrer ikke fungerer optimalt. En interviewet beboer pd mandekrisecenteret neevner, at
man kan risikere at ga la&enge med en udfordring, som kan forarsage ungdvendig bekymring,
hvis der ikke tages hand om de sociale udfordringer, der fylder.

6.2 Oplevelser af at veere i en kaotisk situation

Interviewpersonerne i undersggelsen om sociale problemer hos voldsudsatte personer
beskriver oplevelser af, at de selv eller de voldsudsatte personer, der henvender sig til deres
tilbud, ofte befinder sig i en kaotisk situation grundet den krise, de gar igennem.
Interviewpersonerne beskriver, at det kan vaere en barriere i forhold til at turde bede om hjzelp
og have kapaciteten til at bede om hjeelp.

En medarbejder pa det interviewede mandekrisecenter forteeller, at de voldsudsatte personer,
der tager kontakt til tilbuddet, kan have en masse tankemylder, som kan gere det sveert at
samle tankerne om, hvilken hjaelp de har behov for. Lederen af mandekrisecentret beskriver, at
maendene kan have sveert ved at se klart midt i den tilspidsede situation, de befinder sig i.
Lederen oplever, at de ma hjeelpe den voldsudsatte mand med at fa ro pa de ofte kaotiske
tanker, nar manden traeder ind ad deren. Lederen giver et eksempel, som handler om
beboerens samveaer med sine bgrn:

“Og nar vi s& kommer helt ned og snakker, og hvad er egentlig bedst
for dine bgrn. [...] den anden vej har vi ogsa nogen, som er faedre,
hvor vi pa en eller anden made skal bede dem om at tage lidt ansvar,
fordi de er slaet sa meget ud af kurs.”

Leder af mandekrisecenter

Citatet henviser til en situation, de oplever pa mandekrisecenteret, hvor meend udsat for vold i
naere relationer har et tankemylder af bekymringer og tanker om sociale udfordringer, de gnsker
hjeelp til, nar de kommer ind ad dgren. Lederen oplever her, at der er behov for at tale
situationen igennem med den voldsudsatte mand og fa ro og overblik over, hvad der er den
bedste Igsning i situationen, samt hvordan mandens udfordringer bedst imgdegas. Samtidig
henviser citatet til, at tilbuddet oplever, at nogle voldsudsatte meend kan virke
handlingslammede som fglge af den kaotiske krisesituation, de befinder sig i. Maendene kan
have sveert ved at tage ansvar for egen situation, heriblandt eksempelvis i forhold til at veere far.

En medarbejder pa det ambulante radgivningstilbud beskriver, at de personer udsat for vold i
naere relationer, de mgder i tilbuddet, ofte har problemer i alle retninger, og at de som tilbud
hjeelper dem med at huske. At tilbuddet hjzelper de voldsudsatte brugere med at huske, tyder pa
en malgruppe, der er udfordret ift. at holde styr pa aftaler fx i forhold til gvrig stette og hjaelp, de
modtager. Lederen af det ambulante radgivningstilbud beskriver i den sammenhaeng:

"Nu taler | om sociale problemer, men det er jo fordi det hele heenger
sammen. Vi hjeelper mange [voldsudsatte personer, red.] med at
komme til somatiske undersggelser. [...] det med at hjeelpe med at
huske det og fa bestilt tid. Det er ogsé et omrade. Det er ogsa et
socialt problem at have sveert ved at made op til ting.”

Leder af ambulant radgivningstilbud
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Interviewene med de tre tilbud peger pa, at volden i samspil med gvrige sociale problemer
skaber kaotiske situationer for personer udsat for vold i nzere relationer. Kaotiske situationer,
som er vanskelige for beboerne og brugerne af tilbuddene at navigere i og skabe overblik over.
Ledere og medarbejdere pa de tre interviewede tilbud oplever, at den ofte kaotiske
krisesituation, deres beboere og brugere befinder sig i, nar de opsgger tilbuddet, pavirker,
hvordan den voldsudsatte person navigerer i egne behov, deres mulighed for at ops@ge hjzelp,
samt deres relation til familielivet og samvaeret med barn.

En beboer pa et kvindekrisecenter beskriver nedenfor, den kaotiske og komplekse situation hun
var i, da hun ankom til krisecentret. Beskrivelsen illustrerer, hvad der kan veere pa spil, nar en
person udsat for vold i neere relationer sgger hjeelp:

"Jeg har beskrevet mig selv som en stak legoklodser, der la pa
gulvet, spredt ud over det hele, og dem har de hjulpet mig med at
seette sammen igen.”

Beboer pa kvindekrisecenter

6.3 Et behov for hjalp til overblik og prioritering

Alle de interviewede tilbud fremhaever, at det er vigtigt at have fokus pa den voldsudsatte
persons sammensatte problembillede for at skabe et overblik over, hvilke sociale problemer der
fylder i den voldsudsattes liv. Det kan veere sociale problemer, der har at gare med bolig,
gkonomi, uddannelse, arbejde, netveerk og bgrn.

De tre interviewede tilbud giver udtryk for, at de har fokus péa at prioritere i de voldsudsattes ofte
komplekse og samtidige problemer, nar de modtager et radgivningsforlgb hos dem eller tager
ophold pa mandekrisecenter eller kvindekrisecenter. Det ambulante radgivningstilbud beskriver,
at nogle problematikker kan fylde s& meget i den voldsudsatte persons liv, at de skal imgdegas,
for det er konstruktivt at arbejde mere konkret med bearbejdning af volden. Med afseet i far
fremhaevede citatet i afsnittet om Samtidige og forskelligartede sociale problemer i naervaerende
kapitel kan beboeren have behov for at fa hjaelp til de kulsorte sten, far beboeren kan rumme at
modtage hjeelp til at arbejde med de mindre sorte sten. Lederen af det ambulante
radgivningstilbud beskriver de voldsudsatte personers problembillede som mudret, nar de
kommer til tilbuddet. Det opleves, at brugerne af det ambulante radgivningstilbud har stort
behov for hjzelp til at fa overblik over det mudrede problembillede.

| interviewet beskriver en leder og en medarbejder af det ambulante radgivningstilbud, at de
laver en grundig udredning af den voldsudsatte persons udfordringer som udgangspunkt for
radgivningsforlgbet. Udredningen pa tilbuddet inkluderer bade sundhedsfaglige og socialfaglige
elementer. | udredningen gennemgas brugerens voldsspecifikke udfordringer, risikosituationen
afdaekkes og vurderes, der laves sikkerhedsplan hvad angar de voldsspecifikke udfordringer, og
der spgrges ind til mulige udfordringer i forhold til bolig, gkonomi, uddannelse, arbejde,
netveerk, jobcenter kontakt, barn mm. En medarbejder pa det ambulante radgivningstilbud
beskriver grundlaget for den grundige udredning saledes:

“Ja, og vi prgver jo s& sammen, ndr der bade ligger en
[sundhedsfaglig og socialfaglig, red.] vurdering, at prioritere. Ogsa i
samarbejde med [den voldsudsatte person, red.]. Hvad fylder mest,

og hvad skal vi starte med? Og sa radgiver vi i, hvor man far den
bedste hjeelp.”

Medarbejder pa ambulant radgivningstilbud
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Tilgangen og udredningen peger pa, at de voldsudsatte personer, der ops@ger tilbuddet, ikke
ngdvendigvis selv har overblik over, hvilke problemer der fylder for dem. Det er en vurdering,
der laves og et overblik, der skabes i samarbejde med tilbuddets ansatte. Lederen af det
ambulante radgivningstilbud forklarer, at selve radgivningsforlgbet i udgangspunktet ikke
igangseettes, for tilbuddet — i samarbejde med den voldsudsatte person — har et billede af,
hvilke udfordringer personen har, og hvilke udfordringer der skal prioriteres for at skabe rum og
overskud til at tage hand om g@vrige problematikker:

[...] Nu naevnte jeg far, at psykologsamtale tit er et gnske, men ofte
finder vi ud af i vores radgivning, at der er mange sociale forhold,
som fylder alt for meget, og som skal hjselpes af vejen eller
forbedres, far det giver mening at tale med en psykolog [...]”

Leder af ambulant radgivningstilbud

Citatet kan pege pa, hvordan den komplekse situation, de voldsudsatte brugere af tilbuddet kan
sta i, ma indkredses, samt at nogle af tilbuddets voldsudsatte brugere har behov for hjeelp til at
finde ud af, hvad der fylder, for deres gnske om eksempelvis psykologsamtaler kan vaere
gavnligt. Dette er en proces, hvor brugerne af tilbuddet hjaelpes til at prioritere i de udfordringer,
der fylder, og tage et skridt ad gangen i handteringen af de sociale udfordringer.

Pa det ambulante radgivningstilbud oplever de ogsa, at nogle bekymringer kan fylde sa meget,
at det bliver sveert for brugere udsat for vold i naere relationer at fokusere pa andet eller arbejde
med de sociale problemer, personen har. Lederen fortzller, at nogle af deres brugere fx er
bekymrede for deres fysiske helbred og har behov for en afklaring af deres fysiske udfordringer,
fgrend der kan arbejdes videre med gvrige problemer.

| forbindelse med at de pa tilbuddet i samarbejde med brugeren vurderer, hvad den
voldsudsatte person har behov for hjeelp til, forteeller lederen og medarbejderen af det
ambulante radgivningstilbud, at der kan vaere forskel pa, hvilke problemer der er stgrst behov
for hjeelp til, alt afhaengig af om den voldsudsatte lige er kommet ud af den voldelige relation,
eller om det er flere ar siden, relationen til voldsudgveren blev brudt. Samtidig understreger de
pa tilbuddet, at prioriteringen ikke ngdvendigvis er en rangering af, hvilke sociale problemer der
er vigtigst, eller at nogle sociale problemer ikke behgver fokus, men at det ofte handler om, at
det er vanskeligt for den voldsudsatte at arbejde med én social problematik, hvis en anden
fylder meget.

En medarbejder pa det interviewede mandekrisecenter forteeller, at de mgder manden fagrste
gang til en visitationssamtale, hvor de taler med den voldsudsatte mand ud fra et
samtaleredskab, hvor de kommer omkring tolv forskellige emner. De tolv forskellige emner
peger fx pa sociale problemstillinger inden for omraderne jura, beskaeftigelse, bolig, skonomi,
helbred mm. Herudfra skabes et overblik over, hvilke problemer der er til stede, og i samarbejde
med den voldsudsatte finder mandekrisecentret frem til, hvilke problemer der fylder mest og
forst skal prioriteres at arbejde med:

"[...] Sa egentlig starter vi der, hvor det fylder mest for at fa skabt
overblik. Sammen med manden seetter vi mal. Sé vi gar ikke noget,
uden [den voldsudsatte] er med. Manden ved alt, hvad der foregar

[..]”

Medarbejder pa mandekrisecenter
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Det fremheeves i citatet, at der er behov for at skabe overblik, og at der startes med det, der
fylder mest. | sammenhaeng med samtaleredskabets tolv forskellige emner peger citatet pa, at
de voldsudsatte maend, der kommer til tilbuddet, har behov for hjeelp til at organisere og inddele
de sociale problemer, de oplever fylder hos dem.

En beboer fra mandekrisecentret beskriver i interviewet, at han oplever hjeelpen som malrettet
den enkelte person og de behov, den enkelte person kommer med. Beboeren omtaler blandt
andet samtaleredskabet som et arbejdsveaerktgj, der hjzelper til at afklare, hvordan det gar, og
om der eksempelvis er opstaet nye udfordringer. Beboerens oplevelser peger pa et behov for,
at der Igbende tales om, hvilke sociale udfordringer der er til stede, hvor meget de fylder, og
hvad der er behov for at arbejde videre med. Beboeren oplever, at inddelingen og rangeringen
af, hvordan det gar, er en udfordring, men at de uddybende samtaler ud fra vaerktgjet hjeelper il
at gare det mere tydeligt, hvordan han skal komme videre. | anden sammenhaeng
eksemplificerer samme beboer, at det kan vaere svaert at fa overblikket over et mudret
problembillede:

"Nogen gange sa kan det veere sveert at finde ud af om... Om ens
gkonomiske situation - bare for at tage et eksempel - om det skyldes
bolig, beskaeftigelse eller barn, eller hvor harer det her problem
egentlig til? Du ved godt, du har et skonomisk problem, men hvor
harer det til? Hvad er det for et problem, der skal lases for, at du kan
overkomme det problem?”

Beboer pa mandekrisecenter

Beboeren fremhaever her et konkret eksempel pa et problem, hvor beboeren har behov for
hjeelp til, hvilke skridt der skal tages for at overkomme problemet. Citatet tyder pa et behov for
hjeelp til at kunne adskille problemer for at fa overblik over egen livssituation.

En interviewet beboer fra et kvindekrisecenter beskriver, at hun oplevede at blive modtaget af
en paraply af stgtte, hvor hun havde mulighed for at fa hjeelp til mere og andet end den aktuelle
voldsproblematik:

*Jeg synes de har veeret rigtig gode til det hele. At komme hele vejen

rundt og veere opmaerksomme pa, hvad det egentlig er der [...] altsa

der er jo ikke kun et issue. Der er mange issues. [...] Men til at starte
med provede vi sa at udforske: Hvad er det her usunde forhold, og

hvad er depression? Og sa bliver det bare mere og mere klart jo
laengere jeg kom hen, at jeg var det her sarbare sted, da jeg madte
ham, der gjorde, at han ligesom hurtigt kunne komme ind og bare
kunne fa frit lejde til at vade rundt i mit liv.”

Beboer pa kvindekrisecenter

Beboeren beskriver, at den hjeelp og stette hun fik til at bearbejde den voldsudseettelse, hun
oplevede, samtidig med en opmaerksomhed fra tilbuddets medarbejdere pa hendes psykiske
udfordringer gjorde, at hun fik overblik over den gensidige pavirkning af voldsudseettelsen og
sine psykiske udfordringer. Citatet indikerer, at det kan veere sveert at adskille samtidige sociale
problemer fra hinanden, og at beboeren har behov for hjeelp til at adskille de ’issues’, hun
oplevede.
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Som det beskrives i ovenstaende, virker det til at veere en malgruppe, der har behov for hjaelp til
at prioritere og skabe overblik for at komme naermere en fglelse af selvstaendighed og ejerskab
over eget liv. En beboer beskriver dette som hardt arbejde saledes:

"Det, de gar, det er, de klaeder en pa til at kunne klare dig selv, sé det
er man kan i princippet sige, det er hjeelp til selvhjeelp, sa de klaeder
mig pa til, at jeg selv kan. Sadan sa det er egentlig de ting, jeg er
blevet opmeerksom pa, det er egentlig hvor hérdt, jeg egentlig har
knoklet, mens jeg har veeret herinde.”

Beboer pa mandekrisecenter

6.4 Selvtillid og troen pa egne evner

Mange voldsudsatte har udfordringer med at tro pa sig selv og egne evner. Professor i Sociologi
Eva Lundgren har udviklet en teori om voldsspiralen, hvori voldsprocessen b.la. er kendetegnet
ved, at volden normaliseres og bliver en naturlig del af hverdagslivet bade for den voldsudsatte
og voldsudgveren (Jensen & Nielsen, 2005: 46). Voldsudsaettelsen er nedbrydende og
konsekvenserne af voldsudseettelsen kan vise sig i lavt selvveerd og sveekket demmekraft hos
den voldsudsatte (Ibid.: 52). | den sammenhang kan den voldsudsatte person have behov for
hjeelp af stattende, rddgivende og behandlende karakter for at ege mestring,
handlekompetence og selvtillid (Rambgll, 2020a: 36).

En beboer pa kvindekrisecentret, der deltager i undersggelsen, forteeller, at hun oplever et
behov for hjeelp med at opbygge sin selvtillid gennem sit ophold pa krisecentret:

"At genopbygge min selvtillid, troen pa mig selv og troen pa, at jeg
kan selv... At jeg ikke behaver at have en eller anden dominerende
én i nakken for at finde ud af tingene.”

Beboer pa kvindekrisecenter

Citatet indikerer, at beboeren har haft udfordringer med at handle selv, da hun har haft en
dominerende person i sit liv, der har veeret styrende for hendes handlekompetencer og selvtillid.
Det tyder pa et behov for at fgle handlekraft og kontrol over eget liv.

Rambgll udgav i 2020 en modelbeskrivelse for indsatser til personer udsat for vold i naere
relationer. Modelbeskrivelsen fremheever, at det i mange tilfeelde er et stgttebehov for
malgruppen at opleve sig anerkendt for at kunne opna erkendelse af egen voldsudseettelse og
dermed opna en forbedret livssituation (Rambgll, 2020b: 7).

En medarbejder pad mandekrisecentret forteeller, at, nar personer udsat for vold i neere relationer
kommer ind pa tilbuddet, befinder de sig i en anspaendt og usikker situation. Sa snart den
voldsudsatte oplever, at deres situation bliver anerkendt som alvorlig og aegte, sa feler de sig
godt taget imod og forstaet:

"Allerede dér sa tror jeg, der er blevet gjort en keempe forandring for
dem, og man kan fgle: "her kan jeg godt slappe af og uden at fale
mig fordemt eller misforstaet eller forkert, fordi her er der plads til, at
man godt kan have det sddan. Og det er okay, at det har veeret
sadan”. Séa hele det i sig selv, det gar en keempe forskel, og at det er
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okay at veere mand og veere blevet udsat for vold. Eller vaere mand
og ikke vaere den store steerke mand, der kan klare det hele.”

Medarbejder pa mandekrisecenter

Gennem denne rapport fremgar det, at nogle personer udsat for vold i nzere relationer har
forskelligartede, komplekse og samtidige sociale problemer. Det kan pege p4, at voldsudsatte
personer pa forskellige tidspunkter og i forskellige sammenhaenge potentielt mgder det
kommunale eller regionale system og/eller forskellige civilsamfundsaktarer. Det kan i disse
tilfeelde veere relevant at vide, hvordan der kan spgrges ind til vold i naere relationer gennem en
anerkendende tilgang. Lev Uden Vold (LUV) udgav i 2021 en handbog med fokus pa, hvordan
partnervold opspores og handteres. Her beskrives det, at personer udsat for partnervold
sjeeldent selv opsgger hjeelpeinstanser for at bryde med volden, men borgeren kan veere i
kontakt med forskellige hjeelpeinstanser i andre sammenhaenge, eksempelvis i forbindelse med
misbrugsbehandling, behandling i psykiatrien, jobcenterforlgb eller i forbindelse med, at de
modtager integrationsydelse (Weih & Leth, 2021: 30). Det fremgar, at personer udsat for vold i
naere relationer kan opleve det ydmygende, at deres partner ikke behandler dem vaerdigt og
respektfuldt. Det fremgar ogsa, at personer udsat for vold i naere relationer kan frygte, at de ikke
bliver taget alvorligt eller troet pa, hvis de forteeller om deres voldsudseettelse. | handbogen
opstilles blandt andet rad til, hvordan fagprofessionelle kan sparge ind til volden og gribe
samtalen an (Weih & Leth, 2021: 51).

6.5 Behov for en koordinerende tovholderrolle

Den interviewede leder og medarbejder fra det ambulante radgivningstiloud, som deltager i
undersggelsen, fremhaever, at der er behov for en tovholder til personer udsat for vold i naere
relationer, seaerligt nar der er tale om samtidige, komplekse sociale problemer. De papeger, at
de voldsudsatte personer samtidigt med voldsudsaettelsen ikke har overskud og ressourcer til at
veere tovholdere i eget liv. Det geelder eksempelvis hvad angar at tage kontakt til og fastholde
aftaler med relevante myndigheder, sundhedsvaesen og tilbud i civisamfundet.

Lederen af det ambulante radgivningstilbud oplever, at en sagsbehandler eller en praktiserende
leege nogle gange tager teten og udggr en tovholderfunktion for den voldsudsatte person.
Lederen papeger dog, at det ikke er en funktion, der eksisterer for voldsudsatte, der ikke tager
ophold pa krisecenter:

"Der er nogen, som tager opgaven, men det er ikke en funktion, der
findes, og behovet er der bare. Man gar meget op i, at folk skal have
ansvar for deres eget liv. Det gar man inden for sundhedsveesenet og
det kommunale, men over for nogen, der er det bare urimeligt at stille
det krav. Der er jo rigtig gode grunde til, at de her mennesker ikke
formar at have det overblik og hjeelpe sig selv.”

Leder af ambulant radgivningstilbud
| citatet fremgar det, at de voldsudsatte personer, der henvender sig til tilbuddet, sjaeldent
magter at tage ansvar og veere koordinerende tovholder i eget liv, nar de har flere og samtidige

sociale problemer. Derfor kan der vaere behov for en tovholderrolle for personer udsat for vold i
neere relationer, der ikke tager ophold pa et krisecenter.
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7. Sociale udfordringer med
sarlige stottebehov

Der findes forskellige indsatser i civilsamfundet, kommunalt og regionalt, der pa forskellig vis
kan imgdega nogle af de forskelligartede sociale problemer, personer udsat for vold i neere
relationer oplever. Dette kapitel fremhaever nogle af de sociale forhold og udfordringer, som de
interviewede tilbud oplever, det er szerligt vanskeligt at hjeelpe brugere af og beboere pa
tilbuddet med, og som tilbuddene oplever, det generelt er vanskeligt at finde hjzelp til.

Kapitlet belyser, at voldsudsatte personers sociale problemer ikke kun omhandler dem selv, og
den vold de har veeret udsat for, men i hgj grad ogsa de sociale udfordringer, som deres barn
og andre naere relationer keemper med. Omstaendigheder, der er med til at ggre den
voldsudsattes problembillede endnu mere komplekst. Samtidig peger kapitlet pa, at
voldsproblematikken hos personer udsat for vold i neere relationer ikke kun saetter spor hos den
voldsudsatte selv, men ogsa hos pargrende, herunder deres bgrn. Dette perspektiv kan
indikere, at der kan vaere behov for et saerligt fokus pa hjeelp til unge voksne fra familier med
voldsproblematikker.

| kapitlet pointeres det ogsa, at et krisecenterophold ikke ‘fikser’ personer udsat for vold i nzere
relationer og deres sociale problemer. Det er altafgerende, at voldsudsatte far den rette hjeelp
og statte efter opholdet for at kunne etablere et godt hverdagsliv. Kapitlet belyser ligeledes, at
ensomhed og isolation hos voldsudsatte personer kan fortseette efter krisecenteropholdet, og at
det derfor er vigtigt, at der er fokus pa, at voldsudsatte personer bliver en del af lokalomradet og
far skabt et godt netvaerk. Det ber i denne sammenhaeng papeges, at da en del af de
voldsudsatte personers problemer vedrarer sociale forhold og udfordringer, der skal tages hand
om efter endt krisecenterophold, méa det forventes, at krisecentermedarbejderne ikke har et
fuldstaendigt overblik over, hvad der kan geres eller rent faktisk bliver gjort p4 omradet. Det kan
pavirke respondenternes oplevelse af, om det er problemer, der er svaere at finde hjaelpe til, og
det er derfor ogsa et forbehold, der mé& medregnes i fortolkningen af resultaterne i dette kapitel.

Udsagnene i kapitlet bygger pa interviews med ledere, medarbejdere og brugere og beboere,
pa tre udvalgte tilbud, et kvindekrisecenter, et mandekrisecenter og et ambulant tilbud til
voldsudsatte personer. Udsagnene er saledes alene udtryk for de oplevelser,
interviewpersonerne har fremhaevet under interviewene. Det er ogsa vigtigt at papege, at det
falgende er et udsnit af det, der blev fremhaevet i de specifikke interviews. Resultaterne er
derfor ikke ngdvendigvis udtemmende for, hvad de interviewede personer oplever som vigtige
og relevante temaer. Der er i stedet tale om eksempler pa, hvilke sociale problemer og
stottebehov interviewpersonerne oplever, det kan vaere vanskeligt for de voldsudsatte at fa
hjeelp til. Kapitlet kan tjene som inspiration eller bidrage til nysgerrighed pa et omrade, der kan
undersgges naermere i fremtiden.

7.1 Behov for stette til hele familien

Undersggelser viser, at vold ofte falger personer fra barndommen til voksenlivet (Volsing et al.,
2018: 21). Derfor er det vigtigt at se pa den voldsudsattes familie som helhed og saette ind med
hjeelp tidligt i et forlgb, hvor en person bliver udsat for vold i en nzer relation. Naervaerende afsnit
om Behov for stgtte til hele familien belyser interviewpersonernes fokus pa den komplekse
situation, det kan vaere, nar voldsudsatte beboere eller brugere er foreeldre. | det efterfalgende
afsnit om Overgangen til livet efter volden fremheaeves den sociale udfordring, det kan veere, nar
voldsudsatte brugere og beboeres nzere relationer har sociale problemer.
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7.1.1 Bekymringer om barnenes behov

Som det er belyst i denne rapport kan gvrige og eventuelt samtidige sociale problemer fylde
meget ud over den vold, som personen har veeret udsat for. En afdeekning af forskning om den
psykiske volds konsekvenser for mentalt og fysisk helbred og sociale trivsel peger pa, at psykisk
vold har omfattende konsekvenser, der ogsa raekker ind i de neere relationer og den udsattes
evne til at varetage foreeldreskab og arbejdsliv (Oldrup et al., 2018: 48).

Barn i voldsudsatte familier er et centralt emne pa tvaers af interviewpersonerne. En beboer pa
et kvindekrisecenter fortzeller om egne oplevelser med en mor, som har veeret udsat for vold i
neere relationer:

"Og min mor har selv veeret i et voldeligt forhold for mange ar siden,
s& hun har nogen — og altséa var i det i mange ar, og naede at fa fire
barn i det — sa hun har ligesom selv nogle issues. Da min far sa
skred, der havde hun virkelig meget behov for at komme ud og fa
noget bekreeftelse hos andre maend, og det gjorde sa, at der ikke
rigtig var plads til mig, og sa flytter hun sammen med en mand [...]
fordi han er et eller andet sted ogsa sygt voldelig. [...] Men jeg kunne
veere hjemme en hel weekend, uden han sagde hej til mig. Altsa. Og
op til ferier og sddan noget, jeg havde altid fucking ondt i maven, fordi
Jeg vidste bare, at nu skulle jeg bare hjem og veere i det der helvede”

Beboer pa kvindekrisecenter

Citatet beskriver en folelse af at blive overset som barn af en foreelder, der er i et forhold, hvor
der er vold i neere relationer, og som har sveert ved at imgdekomme barnets behov. Citatet giver
et billede af, at der kan vaere en risiko for, at barnet ikke far den plads, det har behov for, nar en
voldsudsat foreelder har flere problemer i sit liv. Det er vigtigt at understrege, at perspektivet ikke
ngdvendigvis er kendetegnende for alle foreeldre, der har veeret udsat for vold i nzere relationer,
og at det ikke er ensbetydende med, at foreeldre, der har veeret udsat for vold i neere relationer,
ikke kan varetage deres bgrns behov. Perspektivet kan vaere med til at pege pa, at der kan
veere sociale udfordringer i forhold til at have overskud og kapacitet til at varetage bgrns behov.

P& mandekrisecentret fremhaeves barnene og familielivet ogsé som et centralt fokus hos
interviewpersonerne. | interviewet med en beboer pa mandekrisecentret forteelles fglgende:

"[...] s& man lgser jo hele familiens problem, hvis det er det, der er
ngdvendigt. Med udgangspunkt i barnene. Altid barnene, der har
farste prioritet. Altid.”

Beboer pa mandekrisecenter

Citatet peger pa beboerens fokus pa, at voldudseettelsen ikke kun har konsekvenser for den
voldsudsatte, men at hele familien og seerligt barnene bgr veere i fokus. Det siger noget om et
problembillede hos voldsudsatte personer, hvor bekymringen for familielivet og barnelivet i hgj
grad er til stede. Nogle barn, som ledsager deres foraelder pa et kvindekrisecenter eller et
mandekrisecenter, har ogsa selv veeret udsat for vold, mens andre ikke har veeret direkte udsat.
Undersggelser peger dog pa, at mange af bgrnene og de unge enten har overhegrt eller
overveeret vold mod deres mor eller far (Socialstyrelsen, 2022: 49), hvilket kan vaere ligesa
skadeligt for barnet, som hvis barnet selv bliver udsat for vold (Socialstyrelsen, 2020). | den
sammenhaeng skal det papeges, at ledere og medarbejdere pa midlertidige botilbud efter SEL
§§ 109 og 110 har skeerpet underretningspligt jeevnfar servicelovens § 153.
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Det interviewede ambulante radgivningstiloud beskriver, at noget af det, der kan fylde mest for
de voldsudsatte personer, som har bgrn, er varetagelsen af bgrnenes behov og frygten for, at
bagrnene bliver anbragt uden for hjemmet. Tilbuddet oplever, at den voldsudsatte foraelder ofte
star alene med hovedansvaret for ba@rnene i situationer, hvor den anden foraelder har udgvet
vold. Derfor mener det ambulante radgivningstilbud, at der er behov for mindre indgribende
aflastningstilbud til foreeldre, der har vaeret udsat for vold i neere relationer. De papeger ogs4, at
de oplever, at den voldsudsatte foreelder ofte har haft udfordringer i sin egen barndom:

"Hvis den anden foraeldre har veeret voldsudaver, sé er de jo
eneforaeldre, og har maske som mange haft en darlig barndom, sa
der heller ikke er aflastning hos bedsteforeeldrene. Sa udover alle de
andre ting, sa er de helt alene med barnet, og det ville vaere sveert for
alle mennesker, men her har vi en udsat person.”

Leder af ambulant radgivningstilbud

En mindre indgribende aflastning kan ifglge tilbuddet have forebyggende karakter og veere med
til at muliggere en gradvis etablering af et godt familieliv. Tilbuddet beskriver, at det samtidig
kan skabe rum og overskud hos den voldsudsatte person til, at gvrige sociale udfordringer kan
bearbejdes, fx misbrugsproblemer, somatiske lidelser eller psykiske vanskeligheder.

| afsnittet om Et behov for hjeelp til overblik og prioritering i kapitel 6 beskrives det, hvordan
voldsudsatte beboere og brugere har behov for hjeelp med at skabe overblik og prioritere i de
sociale udfordringer, der fylder for dem. Dette fokus kan i sammenhaeng med beskrivelserne af
interviewpersonernes oplevelser pege i retning af, at voldsudsatte beboere og brugere har
behov for hjeelp til at varetage barnenes behov. Interviewpersonerne oplever, at bgrnene og
gnsket om, at de trives, fylder meget hos voldsudsatte beboere og brugere af tilbuddene. Det
kan derfor veere en udfordring, der er behov for at hjaelpe beboeren eller brugeren med at skabe
overblik over, sa bekymringen bliver mindre, og s& personen far bedre muligheder for at arbejde
med gvrige sociale udfordringer.

Kvindekrisecenteret naevner, at de har etableret et godt samarbejde med skoler og bgrnehaver,
som ggr det muligt at skabe gode skoleforlgb og bgrnehaveforlgb for barn, der ledsager deres
foraelder pa tilbuddet:

"Og det er jo i et taet samarbejde med kommunen, at vi har gjort det.
Sa er den made, vi arbejder pa ift. psykolog til bgrnene og til
kvinderne, det bygger ogséa pa et teet samarbejde, hvor vi siger; det
er ikke bare barn, der skal til psykolog, men om hvad, hvorfor og
hvordan haenger det sammen med resten af huset.”

Medarbejder pa kvindekrisecenter

| citatet fremgar det, at samarbejdet indeholder en overlevering af kvinden og barnets aktuelle
situation. Citatet peger pa, at de voldsudsatte kvinder, der tager ophold pa krisecenteret, har
behov for at fale sig trygge i, at deres bgrn far hjeelp og far etableret en normal hverdag med
almindelige skoleforlgb, samtidig med stgtten til den konkrete problematik eller de konkrete
problematikker, der eksisterer i barnets liv. Hjaelpen til at etablere og fastholde en s& normal
hverdag som muligt, pa trods af at de bor pa et krisecenter, kan medvirke til at mindske en
bekymring hos den voldsudsatte foraelder. Det kan skabe plads til, at den voldsudsatte foreelder
far overskud til at arbejde med egne sociale problemer, herunder ogsa bearbejdelsen af
voldsudseettelsen.
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7.1.2 Sociale udfordringer hos voldsudsattes nzare relationer

En rapport om konsekvenser ved voldsforbrydelser peger pa, at der er behov for et starre fokus
pa offerets familie som helhed. Rapporten betegner voldens konsekvenser for nzere relationer til
ofre for voldsforbrydelser som en "spill-over-effect”, hvilket vil sige, at den voldsudsattes naere
relationer har gget risiko for at komme ud for negative livsbegivenheder, pa trods af at de ikke
selv direkte har veeret udsat for vold (Andrade et al., 2020: 21).

Det ambulante radgivningstilbud oplever, at voldsudsaettelsen har store konsekvenser bade for
personer udsat for vold i neere relationer og for de voldsudsattes pargrende. Tilbuddet oplever,
at det ikke kun er de voldsudsatte personer, der har stattebehov, men ogsa familiemedlemmer
og gvrige neere relationer til de voldsudsatte personer, der sgger hjeelp pa det ambulante
radgivningstilbud. Som beskrevet i afsnittet om Undersagelsens kvalitative analyser i kapitel 3
oplever det ambulante radgivningstilbud, at de ofte har brugere med komplekse, samtidige
sociale problemer. Stattebehovet for malgruppens paregrende kan ogsa ses i dette lys, da
mangel pa ressourcer kan reekke laengere end kun den voldsudsatte person.

Det ambulante radgivningstilbud oplever blandt andet, at det kan vaere seerligt udfordrende at
hjeelpe og finde hjaelp til unge voksne fra familier med voldsproblematikker. Tilbuddet beskriver,
hvordan udsatheden og i nogle tilfeelde alvorlige sociale problemer hos de voldsudsatte
personers bgrn kan veere en udfordring for den voldsudsatte person selv. Bgrnenes problemer
skaber en bekymring, som den voldsudsatte person bruger meget tid og mange kreefter pa at
handtere. Lederen af det ambulante radgivningstilbud beskriver de voldsudsatte brugeres
bekymring for deres bgrn saledes:

"De er jo bekymrede, nar de ikke er i faengsel, og nar de er i faengsel.
De er bekymrede, nar de er indlagt pa psykiatrisk, og de er
bekymrede, nar de ikke er indlagt. Det er konstant, og der er aldrig ro
pa. Der er maske ro, nar han er indlagt, men der er jo bekymring,
fordi han er psykotisk eller meget syg. Det er meget ulykkeligt. [...] og
der er dérlig samvittighed, fordi [den voldsudsatte person, red.] har
levet i en voldelig relation, som s@nnen har oplevet, og sé er der jo
endnu mere skyld og skam [...]”

Leder af ambulant radgivningstilbud

Citatet peget pa, at saerligt sociale problemer hos bgrn i ungdomsarene opleves udfordrende.
Samtidig tynger en darlig samvittighed over at have levet i en voldelig relation, som barnet eller
den unge voksne har oplevet. | afsnittet om Et behov for hjselp til overblik og prioritering i kapitel
6 blev det beskrevet, hvordan det er vigtigt at have fokus pa den voldsudsatte persons samlede
problembillede for at skabe et overblik over, hvilke sociale problemer der fylder i den
voldsudsatte persons liv. Set i sammenhaeng med ovenstaende citat kan sociale problemer hos
voldsudsatte personers barn risikere at vaere en sa stor bekymring, at den voldudsatte ikke
ngdvendigvis selv har overskud til at fokusere pa de gvrige sociale problemer, der kan veere fil
stede hos personen.

Det er ikke kun de voldsudsatte bgrns udfordringer, som griber ind i hverdagslivet hos personer
udsat for vold i nzere relationer. Ogsa voldsudgverens sociale problemer kan blive integreret i
den voldsudsatte persons liv. En beboer fra et kvindekrisecenter fortaeller, hvordan hendes
mands mangearige alkoholmisbrug ogsa endte med at smitte af pa hendes eget forbrug:

"Alt det her det sker pa grund af, at min mand igennem mange ar har

haft et voldsomt alkoholforbrug, og jeg var nok blevet efterhanden det
man ogsa kalder medalkoholiker... Men har ikke haft nogle

Side 49 af 67



Sociale problemer hos voldsudsatte personer

problemer overhovedet med at stoppe fra den ene dag til den anden,
efter jeg kom herover.”

Beboer pa kvindekrisecenter

Citatet indikerer, hvordan det for kvinden har veeret sveert at leve med en neer relation uden at
"blive en del af’ dennes sociale problemer. Det peger pa en situation, hvor de sociale problemer
hos kvindens naere relation (og her ogsa voldsudgver) pavirker hende selv, sd hun med hendes
egne ord bliver medalkoholiker. Samtidig beskriver kvinden, at hun ikke har haft problemer med
at stoppe med sit forbrug af alkohol, efter hun er kommet pa krisecenter.

Ovenstaende afsnit tyder pa, at voldsudsattes sociale problemer ikke kun omhandler dem selv
og den vold, de har veeret udsat for, men ogsa de sociale udfordringer, som deres naere
relationer keemper med. Det understreger kompleksiteten i problembilledet blandt nogle
voldsudsatte brugere og beboere, da bekymringen og det mudrede problembillede saledes
omfatter flere personer end den voldsudsatte selv. Det kan virke til, at udfordringen szerligt
ligger i at forsgge at afhjaelpe og handtere naere relationers sociale problemer eller at bekymre
sig om neere relationers sociale problemer. Dette kan pege pa, at neere relationers sociale
udfordringer kan fylde sa meget, at det kan veere vanskeligt at handtere avrige sociale
problemer.

7.2 Overgangen til livet efter volden

Personer udsat for vold i neere relationer, som har haft ophold pa et kvindekrisecenter, et
mandekrisecenter, eller som har modtaget ambulant behandling, er ikke ngdvendigvis fri for
udfordringer, blot fordi deres ophold eller radgivningsforlgb i relation til deres voldsudsaettelse er
overstaet. Nedenstaende afsnit beskriver, hvordan tilbuddene oplever, at den voldsudsatte
person kan have behov for hjeelp og statte efter endt ophold eller radgivningsforlgb, ligesom de
oplever, at det kan veaere en udfordring for den voldsudsatte person at skulle etablere sig i en
(ny) bolig efter et voldeligt forhold. Ligeledes oplever tilbuddene, at personer udsat for vold i
neere relationer kan have udfordringer med ensomhed bade under og efter endt ophold eller
behandling.

7.2.1 Stotte og bolig efter endt ophold eller behandling

Ledere og medarbejdere pa de interviewede tilbud naevner, at de voldsudsatte beboere og
brugere, de mader pa deres tilbud, ofte har behov for stgtte, nar de flytter i egen bolig. Dette
kan veere efter endt ophold pa et kvindekrisecenter eller et mandekrisecenter, eller hvis den
voldsudsatte person flytter fra voldsudgveren uden at have haft ophold pa kvindekrisecenter
eller mandekrisecenter. Undersggelsens interviewede kvindekrisecenter beskriver, at det er
meget forskelligt fra kommune til kommune, hvordan de oplever, at den koordinerende
radgivning fungerer. Den koordinerende radgivning er, som beskrevet i afsnittet om Tilbud fil
kvinder, der er udsat for vold i neere relationer i kapitel 2, lovpligtig jf. servicelovens § 109, stk.
7. Kvindekrisecentret beskriver i denne sammenhaeng, at det kan vaere frustrerende, at de som
tilbud ikke ved, hvilken indsats de kan forvente, og dermed heller ikke hvilken stgtte det er
muligt at tilbyde den voldsudsatte kvinde efter opholdet pa boformen.

En medarbejder fra kvindekrisecentret oplever, at det kan vaere en stor udfordring, nar
kvinderne skal flytte i egen bolig bade i forhold til det praktiske og det sociale:

”[...] man er alene, man har to barn, der fiser rundt. Og sa kommer
alt det der med at vaere ensom og etablere sig i byen og alt det der.
For mig at se er det en KAEEMPE udfordring.”

Medarbejder pa kvindekrisecenter
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| forleengelse heraf beskriver medarbejderen ogsa, hvor vigtig etableringen af et godt
hverdagsliv efter indsatsen er:

"Og vi ved, at hvis man ikke kommer godt i gang i det nye liv, sa er
der stor risiko for, at man enten faktisk s@ger tilbage til den mand, for
det var jo egentlig... han tog sig jo af nogen ting. Eller ogsa finder
man et nyt uhensigtsmeessigt forhold, en der nok skal hjeelpe en...
hvis man udstraler svaghed og sarbarhed, sa vil der veere nogen, der
spotter det, og sa vil der veere stor risiko for et nyt voldeligt forhold.”

Medarbejder pa kvindekrisecenter

Ovenstaende citater tyder pa, at konsekvenserne af volden og de sociale udfordringer, som de
voldsudsatte keemper med, ikke kan afhjaelpes udelukkende ved ophold pa et krisecenter. Der
er behov for en opfglgende indsats, nar den voldsudsatte kommer i egen bolig. Ifalge
interviewene bar den opfelgende indsats have fokus pa praktisk og social hjeelp og statte, sa
den voldsudsatte person kan etablere sig i boligen og fa styr pa hverdagen.

En evaluering af et afprgvningsprojekt viser i denne sammenhaeng positive resultater for CTl-
metoden som metode til at yde koordinerende radgivning (Deloitte, 2019). |
afprevningsprojektet modtog kvinder i fire kommuner en ni-maneders CTl-indsats ved fraflytning
fra et kvindekrisecenter. Evalueringens resultater viser bl.a., at kvinderne blev bedre i stand til
at tage vare pa sig selv og deres situation, de fik det bedre fysisk og psykisk, de trivedes bedre,
de oplevede mindre ensomhed, og de genoptog, vedligeholdte og/eller udbyggede deres
netveaerk (ibid.).

De kvalitative interviews i denne undersggelse peger desuden pa, at der for personer udsat for
vold i neere relationer ogsa kan vaere udfordringer med de rent praktiske omsteendigheder
vedrgrende den voldsudsatte persons boligsituation. Ved tilflytning til en ny bolig kan
udfordringen i ferste omgang vaere overhovedet at finde en bolig. Ved indflytning tilbage til en
eksisterende bolig kan udfordringen derimod ligge i at fa personen, der har udgvet volden, til at
fraflytte den voldsudsatte persons bolig. En bolig, som retmaessigt star i den voldsudsattes
navn. Den sidste af de to situationer naevnes ogsa af en beboer pa kvindekrisecentret.

En voldsudsat beboer pa mandekrisecentret forteeller, at bevidstheden om, at kommunen har
en interesse i, at han fraflytter botilbuddet hurtigst muligt, er meget stressende for ham. For
beboeren ligger stressfaktoren i en usikkerhed om den gkonomiske udgift forbundet med en ny
bolig, samt spekulationerne om, hvilken slags bolig beboeren skal veelge. En medarbejder pa
mandekrisecentret forteeller, hvordan boligudfordringerne kan falde sammen med @vrige
udfordringer:

"[...] lang ventetid pa Familieretshuset, i stedet for afgarelsen, sa:
“skal jeg veere [foraelder, red] pa fuldtid, pa deltid, eller skal jeg slet
ikke veere [foraelder, red]”. Den proces, det bliver ved og skulle finde
ud af, den traekker jo nogle gange teender, sa de er jo ogsa en lille
smule betinget af: "okay, hvad er veesentligt at finde? Skal jeg finde
mig en bolig, hvor jeg bare kan veere mig selv? Eller skal jeg finde et
sted, hvor jeg kan have plads til to barn og sddan nogle ting?”

Medarbejder pa mandekrisecenter

Ovenstaende citat tyder pa, at seerligt voldsudsatte personer med bgrn kan have sveaert ved at
finde en egnet bolig efter opholdet pé et krisecenter. Der kan for personer udsat for vold i neere

Side 51 af 67



Sociale problemer hos voldsudsatte personer

relationer bade veere udfordringer vedr. gkonomi, men i seerdeleshed fylder ogsa uvisheden
om, hvor ofte den voldsudsatte persons bgrn skal veere i boligen. En uvished, som kan treekke i
langdrag, da det ofte afheenger af en sag i Familieretshuset. Et Familieretshus, hvor der kan
veere lang ventetid.

7.2.2 Ensomhed blandt voldsudsatte personer

Det er vigtigt for menneskers trivsel at fale sig som en del af et feellesskab (Santini et al., 2019).
Deltagelsen i feellesskaber kan vaere forebyggende mod isolation, som mange voldsudsatte
oplever (Laursen & Johansen, 2020: 125). Sundheds- og Sygelighedsundersggelse (SUSY)
peger bl.a. pa en sammenhaeng mellem kvinders udseettelse for fysisk partnervold og det ikke
at deltage i fritidsaktiviteter. Blandt kvinder udsat for grov fysisk partnervold er andelen af
kvinder, som aldrig deltager i fritidsaktiviteter, dobbelt s& hgj som for andre kvinder. For
maendenes vedkommende viser undersggelsen, at der ikke er en sammenhaeng mellem
udseettelse for fysisk partnervold og deltagelse i fritidsaktiviteter (Oldrup et al., 2020: 125).

En medarbejder fra kvindekrisecentret fortaeller, at mange af de kvinder, som har ophold pa
krisecentret, er meget ensomme og isolerede i forbindelse med opholdet.

"Sa den der ensomhed og isolation og fale sig forkert i det, sammen
med det lave selvveerd, der gar, at... det synes jeg gar igen i naesten
alle kvinderne.”

Medarbejder pa kvindekrisecenter

Ensomheden og isolationen hos personer udsat for vold i naere relationer er ikke kun til stede
under opholdet pa boformen, men kan ogsa fortsaette, nar den voldsudsatte efter endt ophold
kommer i egen bolig. P4 mandekrisecentret opleves det, at mange voldsudsatte maend faler sig
isoleret og ensomme bade under og efter opholdet pa mandekrisecentret. Det papeges af
mandekrisecentret, at samarbejdet med frivillige foreninger kan vaere gavnligt i forbindelse med
etablering og opretholdelse af sunde netveerk. Sunde netvaerk, som kan mindske ensomheden
blandt maendene.

Ovenstaende afsnit belyser, hvordan den voldsudsatte persons udfordringer ikke ngdvendigvis
er |lgst efter opholdet pa et mande- eller kvindekrisecenter. Det er afggrende for den
voldsudsattes etablering af et godt hverdagsliv i en (ny) bolig, at voldsudsatte beboere ogsa
modtager den rette hjaelp og statte efter endt ophold pa et tilbud til personer udsat for vold i
naere relationer. Derudover belyser afsnittet, at ensomheden og isolationen hos personer udsat
for vold i naere relationer kan fortseette efter ophold pa et mande- eller kvindekrisecenter, og at
det derfor er vigtigt, at der er fokus pa, at den voldsudsatte bliver en del af lokalomradet og far
skabt et godt netvaerk.
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Bilag 1 — Opgorelsesmetode
vedr. opgorelse af
forsergelsesgrundlag

Bilagstabel 1: Ydelseskoder i Beskaeftigelsesministeriets forlabsdatabase DREAM

Ydelseskoder i Beskaeftigelsesministeriets

e e forlebsdatabase DREAM

Ordinaer beskaeftigelse 500
SuU 651, 652, 661
Dagpenge 115, 215, 216, 511, 521, 522, 111, 151, 152, 153,

217, 218, 219, 299, 213, 214, 231, 881

Sygedagpenge 895, 896, 899, 897, 898, 893, 894, 890

Kontanthjeelp 135, 136, 145, 146, 165, 166, 705, 706, 715, 716,
725,726, 735, 736, 130, 140, 160, 137, 138, 139,
147, 148, 149, 167, 168, 169, 707, 708, 709, 717,
718, 719,727,728, 729, 737, 738, 739, 133, 134,
143, 144, 163, 164, 703, 704, 713, 714, 723, 724,
733, 734, 710, 700, 720, 730

Godkendt til fleksjob 745,746, 771,774, 747,748, 743, 744, 740

Ressourceforlgb/revalidering 755, 756, 765, 766, 815, 816, 875, 876, 757, 758,
767,768, 817, 818, 877, 878, 753, 754, 763, 764,
813, 814, 873, 874, 750, 760, 810, 870

Fartidspension 781,783

Andet/uoplyst (herunder selvforsgrgelse, 621, 622, 998, 997, 999
pension og efterlgn)
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Bilag 2: Opggrelsesmetode
vedr. kontakt til psykiatrisk
sygehusvasen

Opggerelser af kontakt til psykiatrien i Sociale problemer hos voldsudsatte personer — En
tematisk undersggelse om vold i naere relationer fglger opgerelsesmetoden, som er defineret af
Sundhedsdatastyrelsen.

Sundhedsdatastyrelsen har i et notat pr. 12. december 2019 beskrevet, hvordan styrelsen har
2&ndret opgerelse af nggletal for indlagte og ambulante patienter pa sygehuse. Denne
opggrelse er baseret pa sygehusophold frem for enkelte kontakter med angivelse af patienttype
og indskrivningsmade.

Nedenfor beskrives, hvordan kontakt til psykiatrien er opgjort i dette notat, baseret pa
Sundhedsdatastyrelsens definitioner af sygehusophold, somatisk/psykiatrisk ophold samt
definition af indlzeggelse og ambulante ophold.

Sygehusophold

Et sygehusophold er defineret som en patientens tidsmaessige sammenhaengende ophold pa et
eller flere offentlige sygehuse. Et sygehusophold kan indeholde flere kontakter til
sygehusvaesenet og anses for at vaere ét sammenhangende ophold, safremt der er mindre end
4 timer mellem to pa hinanden felgende kontakter.

Psykiatrisk sygehusophold

Sundhedsdatastyrelsen arbejder med tre forskellige typer af sygehusophold, 1) somatisk
ophold, 2) psykiatrisk ophold og 3) somatisk- og psykiatrisk ophold.

| opggarelserne i dette notat defineres et psykiatrisk ophold, og derved kontakt til psykiatrien,
som sygehusophold, der ikke er rent somatisk ophold.

Definition af de tre sygehusopholdstyper:

1. Somatisk ophold er defineret som sygehusophold, hvor ingen kontakter i
sygehusopholdet er pa en afdeling med et psykiatrisk speciale (speciale 50: psykiatri,
eller 52: bgrne- og ungdomspsykiatri), og hvor ingen af kontakterne i sygehusopholdet
har aktionsdiagnosen DF* "Psykiske lidelser og adfeerdsmaessige forstyrrelser”.

2. Psykiatrisk sygehusophold er defineret som sygehusophold, hvor ingen kontakter i
sygehusopholdet har bade somatisk speciale (ikke speciale 50: psykiatri, eller 52:
bgrne- og ungdomspsykiatri) og somatisk aktionsdiagnose (ikke DF* "Psykiske lidelser
og adfeerdsmaessige forstyrrelser”).

3. Sygehusophold i somatisk og psykiatrisk sygehusvaesen er sygehusophold, hvor
felgende forhold begge gor sig geeldende:

a. Mindst én kontakt i sygehusopholdet har bade somatisk speciale og somatisk
aktionsdiagnose.
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b. Mindst én kontakt i sygehusopholdet er pa en afdeling med et psykiatrisk
speciale, og/eller har aktionsdiagnose DF* "Psykiske lidelser og
adfeerdsmaessige forstyrrelser”.

Indlaeggelse i psykiatrien

En indlaeggelse i psykiatrien er defineret som sygehusophold pa 12 timer eller derover, hvor
opholdet er defineret et psykiatrisk sygehusophold.

Akut ambulant ophold

Et akut ambulant ophold er defineret som et ophold pa mindre end 12 timer, hvor farste kontakt
i opholdet er akut (c_indm=1).
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Bilag 3: Fremgangsmade og
Interviewguides til tilbud

Fremgangsmade

De kvalitative analyser i unders@gelsen er baseret pa semistrukturerede interviews med hhv.
ledere, medarbejdere og voldsudsatte personer pa tre udvalgte tilbud til personer udsat for vold
i naere relationer. Interviewene blev udfert i august og september 2021.

Alle interviews er udfgrt med en semistruktureret grad af formalisering og struktur. Det betyder,
at der forud for interviewet er udarbejdet en interviewguide med en raekke temaer og styrende
spergsmal. Samtidig giver det semistrukturerede interviewformat mulighed for at felge de
relevante tematikker, interviewpersonerne tager op. Der er anvendt semistrukturerede
interviews for at sikre, at interviewene belyser centrale tematikker inden for undersagelsens
formal, men at der samtidig gives plads til, at interviewpersonerne kan fortaelle, hvad der fylder
for dem, og at der kan i interviewene kan stilles spgrgsmal, der ikke nedvendigvis indgar i
interviewguiden.

Der er blevet interviewet seks medarbejdere, tre ledere og tre personer der har eller har haft
ophold pa et af botilbuddene og har veeret udsat for vold i neere relationer. Ledere og ansatte er
interviewet sammen pa hver af de tre udvalgte tilbud, mens de voldsudsatte beboere alle er
interviewet hver for sig. Denne fremgangsmade er valgt for at give ledere og medarbejdere
mulighed for at supplere hinanden i interviewene. Personer udsat for vold i neere relationer er
interviewet individuelt for at skabe et trygt miljg for interviewet, hvor respondenten kan dele sine
personlige oplevelser i et lukket rum. Hermed deler de voldsudsatte personer ikke viden om
fglsomme situationer i deres liv med gvrige personer pa tilbuddet. De voldsudsatte personer
deler ligeledes ikke informationer om den hjzelp, de har modtaget eller ikke har modtaget i
relation til deres sociale problemer samt oplysninger om deres brug af det gvrige
velfeerdssystem. Som et andet forsgg pa at fa voldsudsatte beboere og brugere til at fgle sig i
trygge i interviewene er det ligeledes prioriteret at afholde interviewene fysisk i velkendte
rammer pa hver af de tre tilbud.

De afholdte interviews er transskriberet. Derefter er der udarbejdet en kodeliste pa baggrund af
de gennemgaende temaer, der fremgik gennem interviewene og transskriberingen®. Pa
baggrund af kodning af alle interviews er analyseafsnittene udarbejdet.

De udvalgte tilbud

De interviewede tilbud er udvalg efter variation med hensyn til tilbuddets malgruppe, tilbuddets
indsatstype og tilbuddets geografiske placering. Dette betyder, at der er interviewet to
forskellige botilbud og et ambulant radgivningstilbud med placering i hver deres landsdel. De to
botilbud har forskellige malgrupper, da der er tale om hhv. et mandekrisecenter efter SEL § 110
og et kvindekrisecenter efter SEL § 109.

Det udvalgte mandekrisecenter
Som beskrevet i kapitel 2 i afsnittet om Tilbud til maend, der er udsat for vold i naere relationer er
mandekrisecentre efter servicelovens § 110 malrettet maend i krise, hvor krisen ikke

5 Undersggelsens kodelisten felger i Bilag 3
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ngdvendigvis vedragrer vold i neere relationer. | kommunikationen med det udvalgte
mandekrisecenter er der derfor lagt vaegt pa undersggelsens genstandsfelt, og at interviewene
specifikt omhandler meend udsat for vold i nzere relationer. Nar mandekrisecentret i kapitel 6 og
i kapitel 7 omtales, henviser det saledes til mandekrisecentrets tilbud til og arbejde med meend,
der er udsat for vold i naere relationer. Der er interviewet to medarbejdere med forskellige
faglige baggrunde og en leder pa tilbuddet. Derudover er der interviewet én beboer pa tilbuddet.

Det udvalgte kvindekrisecenter

Det interviewede kvindekrisecenter har foruden et botilbud ogsa ambulante forlgb for kvinder,
der ikke har behov for eller ikke gnsker ophold pa centeret. | interviewene indgar derfor to
medarbejdere, der er tilknyttet botilbuddet og én medarbejder, der er tilknyttet bade den
ambulante del af tilbuddet og botilbuddet. Derudover er der interviewet to beboere pa tilbuddet,
hvoraf den ene er fraflyttet tilbuddet pa interviewtidspunktet, mens den anden fortsat er beboer
pa kvindekrisecentret.

Det udvalgte ambulante tilbud

Det interviewede ambulante tilbud tilbyder forleb med radgivning til personer, der er udsat for
vold i nzere relationer. Tilbuddet oplever, at de ofte har brugere udsat for vold i nzere relationer
med komplekse, samtidige sociale problemer. Der er pa det ambulante tilbud interviewet én
leder og én medarbejder fra tilbuddet.

Da der er vaesentlig forskel pa malgruppen hos de interviewede tilbud, er det vigtigt, at adskille
oplevelser og erfaringer mellem tilbuddene. Derfor neevnes det undersggelsens faglgende
kapitler, hvorvidt oplevelsen, erfaringen eller beskrivelsen kommer fra et interviewet
kvindekrisecenter, mandekrisecenter eller fra et ambulant tilbud. Dette ggres, for sa vidt det i
undersggelsen fortsat er muligt at bibeholde interviewpersonernes anonymitet.
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Bilagstabel 2.1: Interviewguide til interview af ledere og medarbejdere pa tilbud til voldsudsatte personer

Tema

Sporgsmal

Tema 1

Praesentation af leder og
medarbejdere

Har | lyst til at starte med at prasentere jer selv, og hvad jeres
tilknytning er til [tilbuddet]?

Tema 2

Praesentation af tilbuddet

Kan | kort beskrive jeres tilbud og malgruppe?

Hvilke forskellige funktioner varetager de medarbejdere, | har
tilknyttet jeres tilbud?

Hvilke ydelser tilbyder | brugerne af [tilbuddet]?

Tema 3

Tilbuddets oplevelse og
varetagelse af
voldsudsattes sociale
problemer

Hvilke sociale problemer oplever |, voldsudsatte personer, der
henvender sig til [tilbuddet] har ud over deres
voldsproblematik?

o Hvor ”tunge” oplever |, at problemerne kan veere?

Er der begransninger for, hvilke sociale problemer man kan
have for at starte i et forleb hos [tilbuddet]?

o Oplever | ofte, at | ma afvise en voldsudsat persons
onske om en indsats hos jer, fordi personens sociale
problemer geor, at de falder uden for jeres malgruppe?

Arbejder I, gennem jeres forlgb, szerligt malrettet med de
sociale problemer, brugeren matte have, der ikke ngdvendigvis
er afledt af voldsproblematikken? (fx misbrug, straffedomme,
barnenes trivsel mm.)

Hvordan og hvornar bliver | typisk opmarksomme pa sociale
problemer ud over voldsproblematikken?

Oplever |, at | kan na at arbejde med borgernes sociale
problemer i den tid, de modtager en indsats hos jer?

Tema 4

Brugernes oplevelse af
egne sociale problemer.

Oplever |, at brugere af [tilbuddet], som | vurderer har sociale

problemer ud over deres voldsproblematik, ogsa selv er

bevidste om dette sociale problem/disse sociale problemer?

o Oplever |, at jeres brugere kan skelne mellem sociale

problemer, som er en konsekvens af
voldsproblematikken, og sociale problemer, som er en
konsekvens af andre livsomstaendigheder?

Oplever |, at der er sociale problemer, der er serligt

fremtraedende hos brugerne i jeres tilbud?

Oplever |, at der er sociale problemer, der szerligt hindrer

brugerne i at opna/etablere/fastholde et normalt hverdagsliv?

(Det kan fx veere alt fra at sorge for bernenes madpakker,

fastholdelse af arbejde og relationer til stofmisbrug mm.)
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Spergsmal

Tema 5

Konsekvenser af sociale
problemer

Oplever |, at nogle sociale problemer hindrer beboerne/brugerne i at
opna/etablere/fastholde et normalt hverdagsliv?

o (Det kan fx veere ting som at sgrge for barnenes
madpakker, fastholde et arbejde, kabe ind, vaske tgj,
betale regninger, ggre rent osv.)

Har | oplevet, at jeres brugeres sociale problemer begraenser dem i
deres sociale relationer?

o Kan I give eksempler pa nogen seerlige sociale
udfordringer, | oplever, begraenser jeres brugere i deres
sociale relationer?

Tema 6

Brugernes behov for hjalp
til sociale problemer.

Oplever |, at jeres brugere i nogle situationer selv kan handtere de
sociale problemer, der fylder for dem, uden behov for hjeelp fra
kommunale/regionale/civile tilbud?

Kan | give eksempler pa sociale problemer, der er for
komplekse/sveere for jeres brugere at handtere selv?

Oplever |, at der er sociale problemer, som jeres brugere har
vanskeligt ved at fa hjeelp til?

o Hovilke arsager kan der veere til, at det er vanskeligt at fa
hjeelp? (Det kan veere, at den voldsudsattes situation
begreenser egen handlekraft/-muligheder, eller det kan
veere strukturelle, systemiske faktorer, der gor det
vanskeligt at ssge/modtage hjaelp).

Tema7

Tilbuddets statte til
brugernes sociale

Hvordan handterer | pa tilbuddet jeres brugeres sociale problemer?
o Kan | beskrive en konkret situation, hvor det var sveert at
hjeelpe videre med de sociale problemer, brugeren havde?

problemer o Kan I beskrive en situation, hvor forlgbet har fungeret
positivt, og jeres bruger fik den forngdne hjeelp?
Tema 8 Samarbejder | med eksterne aktgrer om hjaelp til voldsudsattes

Samarbejde med eksterne
aktorer

sociale problemer? (bade sociale problemer, der er afledt af
voldsproblematikken, og sociale problemer, der ikke ngdvendigvis er
afledt af voldsproblematikken).

Oplever |, at der er tilstraekkelig ekstern hjeelp at hente for jer som
tilbud?

Hvordan sikrer |, at jeres brugere fortsat far stette og hjaelp til deres
sociale problemer efter endt indsats hos jer?

Tema 9

Forbedringer og
opmarksomhedspunkter

Hvordan vurderer |, at indsatsen kan forbedres for at voldsudsatte
far endnu bedre hjeelp til de sociale problemer, der fylder for dem?
o Erder nogle sociale problemer, | gerne ville blive bedre til
at handtere og arbejde med pa [tilbuddet]?
o Erder nogle sociale problemer, | taenker, det omgivende
samfund kunne blive bedre til at handtere og arbejde med?

Tema 10

Eventuelt

Er det noget, | sidder og braender inde med, som vi ikke har faet talt
om?
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Bilagstabel 2.2: Interviewguide til interview af voldsudsatte personer pad tilbud til voldsudsatte personer

Tema Spergsmal

Tema 1

Praesentation af beboer

Har du lyst til at starte med at preesentere dig selv?

Tema 2

Przaesentation af tilbuddet

Kan du kort beskrive tilbuddet?
Hvad er for dig det vigtigste, [tilbuddet] kan hjeelpe/har hjulpet dig
med?

Tema 3

Den voldsudsatte persons
sociale udfordringer

Kan du beskrive, hvilke udfordringer der fylder mest for dig lige
for tiden?

Er der udfordringer, du er bekymret for kommer til at fylde, nar du
afslutter dit ophold/dit forlgb?

o Hardu lyst til at beskrive nogle af dem for os?

Oplever du, at du har sociale udfordringer, der ikke ngdvendigvis
knytter sig til den voldelige relation, du har haft?

o Huvis ja: Oplever du, at det er sveert at skelne mellem
sociale udfordringer, der knytter sig til den voldelige
relation, du har haft, og sociale udfordringer, der ikke
ngdvendigvis har med den voldelige relation at gere?

Tema 4

Sociale udfordringer i
sammenhang med
omgangskreds og pargrende

Oplever du, at nogle af de sociale udfordringer, du har,
begraenser dig i at udfare almindelge ggremal i hverdagen? (fx
vaske tgj, lave mad, smg@re madpakker osv.)

Oplever du, at dine sociale udfordringer pavirker din relation til din
omgangskreds, fx venner, familie, b@rn, kollegaer?

o Kan du give et eksempel pa en situation, hvor du
oplevede de sociale udfordringer havde en negativ
indflydelse pa dit forhold til en person i din
omgangskreds?

o Oplever du, at dine sociale udfordringer pavirker,
hvorvidt du ops@ger sociale fallesskaber/sociale
sammenhaenge?

Faler du, at din omgangskreds forstar de sociale udfordringer, du
oplever?

Faler du, at din omgangskreds giver dig hjzelp og statte ift. de
sociale udfordringer, du oplever?

Hvis bgrn: Hvordan pavirkes dine bern af de sociale udfordringer
du har?

Oplever du, at dine sociale udfordringer star i vejen for dine
dremme, mal og gnsker for din fremtid?
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Tema

Sporgsmal

Tema 5

Beboerens/brugerens egen
handtering af sociale
udfordringer

e Erder nogle af de sociale udfordringer, der fylder for dig, som du
oplever, du gerne vil og kan handtere selv og derfor ikke har
behov for hjeelp til fx fra det tilbud, du benytter eller fra
kommunen?

o Hardu lyst til at give eksempler pa, hvilke det kan vaere?

e Har du forsagt selv at sage hjeelp til nogle af de sociale
udfordringer via det offentlige?

o Hvad har du sggt hjeelp til?
o Hvad har din erfaring vaeret med at sage hjeelp her?

e Har du forsagt selv at sage hjeelp til nogle af de sociale
udfordringer via frivillige foreninger?

o Hvad har du segt hjeelp til?
o Hvad er din erfaring veeret med at sgge hjeelp her?

Tema 6

Beboerens/brugerens
muligheder for at modtage
hjeelp pa tilbuddet

e Hyvilken hjeelp oplever du, at du seerligt har behov for?
e Hvordan hjeelper [tilbuddet] dig med de sociale udfordringer du
oplever fylder for dig?
o Stetter tilbbuddet dig i at finde hjaelp, nar du afslutter
forleb/ophold pa [tilbuddet]?

Tema?7

Barrierer for stotte

e Oplever du, at du har sociale udfordringer, som du slet ikke
far hjeelp eller statte til?

o Kan du give eksempler pa, hvilke det er?

o Kan du beskrive, hvad det er der forhindrer dig i at
modtage stotte? (det kan bade veere forhindringer i
form af personlige barrierer s&som mindre overskud
osV., men ogsa systemiske barrierer).

Tema 8

Seerlige
opmarksomhedspunkter

e Erder noget, du kunne teenke dig var anderledes omkring
den stette, du modtager ift. dine sociale udfordringer?
e Hvad ville det betyde for dig, hvis du kunne fa hjeelp til de
sociale udfordringer, der fylder mest for dig?
e Kan du komme i tanke om en situation, hvor du fglte, at du
fik lige praecis den hjaelp og statte, som du havde behov for?
o Hardu lyst til at beskrive situationen for 0s?

Tema 9

Eventuelt

e Erdet noget, du sidder og braender inde med, som vi ikke
har faet talt om?
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Bilagstabel 3.1: Slutkodeliste til kodning af interview

Kode

Kodebeskrivelse

Fremtreedende sociale
problemer.

Sociale problemer
tilbuddene yder hjaelp til.

Tilgang til arbejdet med
voldsudsattes komplekse
problemer

Tilbuddenes perspektiv pa
hvor der mangler hjeelp

Brugernes/beboernes
bevidsthed om egne
sociale problemer

Forholdet mellem
voldsproblematikken og
sociale problemer

Sociale relationer og
sociale problemer

Sociale problemer der
hindrer et normalt
hverdagsliv

Samarbejde med eksterne
aktorer

Udviklingsmuligheder og
bedre stotte pa omradet

Beskrivelser af hvad tilbuddene ser som fremtraedende sociale problemer hos de voldsudsatte,
de er i kontakt med samt hvad de voldsudsatte selv karakteriserer som fremtraedende sociale
problemer.

Overordnede beskrivelser af de ydelser voldsudsatte kan modtage hjeelp til via eksisterende
tilbud. Der er stor forskel pa, hvilke sociale problemer tilbuddene yder hjzelp til. Her kan indga
perspektiver pa denne forskel, da det kan vaere en vigtig del af en indledende og
rammesattende tekst i rapporten.

Beskrivelser af hvad det er vigtigt at vaere opmaerksom pa, nar der arbejdes med voldsudsattes
sociale problemer. Er der fx bestemte mader at spgrge ind til sociale problemer pa, bgr nogen
sociale problemer behandles fgr andre mm.

Beskrivelser af hvilke sociale problemer tilbuddene oplever, det er vanskeligt for de
voldsudsatte at fa hjalp til samt hvad der kan bremse eller hindre at den voldsudsatte far den
hjeelp og stgtte som der er behov for. Det kan ogsa indebaere beskrivelser af lovgivning og
begraensninger heri.

Beskrivelser af hvorvidt brugerne/beboerne er bevidste om egne sociale problemer,
kompleksiteten i deres sociale problemer eller evt. hvornar de bliver bevidste om egne sociale
problemer.

Beskrivelser af hvorvidt der kan skelnes mellem problemer afledt af voldsproblematikken og
problemer afledt af andre livsomsteendigheder. Her kan ogsa indga beskrivelser af, hvordan
sociale problemer og voldsproblemer haenger sammen/er indbyrdes pavirkelige.

Beskrivelser af hvordan de voldsudsattes sociale problemer pavirker deres sociale relationer til
fx familie, venner, kollegaer osv. Her kan ogsa indga beskrivelser af, hvordan sociale relationer
kan pavirke de sociale problemer den voldsudsatte har. Fx hvordan nogen sociale relationer
kan veere med til at fastholde den voldsudsatte i sociale problemer. Der kan ogsa vaere
beskrivelser af sociale relationers positive pavirkning.

Beskrivelser af hvordan de sociale problemer der fylder hindrer et normalt hverdagsliv for den
voldsudsatte. Fx at finde job, uddannelse mm. Her kan ogsa indga beskrivelser af, hvad
voldsudsatte gnsker og drgmmer om for deres fremtid.

Beskrivelser af de samarbejdspartnere tilbuddene har samt udfordringer, muligheder og

potentialer for samarbejdet. Fx ogsa tilbuddets faglige position i relation til andre
samarbejdsaktgrer.

Tilbuddenes perspektiver pa hvordan stgttemulighederne for voldsudsattes komplekse sociale
problemer kan forbedres og tilbuddene kan udvikles.
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