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INDLEDNING

Mennesker | udsatte positioner kan have gleede af at deltage i frivillige
organisationers arbejde. De kan og vil gerne, og mange frivillige

organisationer ser positivt pa det. Med dette veerktgj kan | som ledelse
i en frivillig organisation tage forste skridt.

FAKTA

MENNESKER | UDSATTE POSITIONER OG FRIVILLIGHED

| dette veerktoj bruges begrebet 'mennesker (eller borgere) i udsatte positioner’ bredt til at daekke borgere, som
enten er marginaliseret fra faellesskabet eller er i risiko for det, fordi de befinder sig i udsatte positioner. Det kan
vaere mennesker med sociale problemstillinger, mennesker uden for arbejdsfeellesskabet og mennesker med

handicap.

Frivillighed er aktiviteter eller handlinger, der samler mennesker om faelles interesser, aktiviteter eller synspunkter.
Frivillighed er per definition ulgnnet, og den bade involverer og gavner andre end de frivillige og deres neermeste.

Inklusion udmenter sig i medet og
relationen mellem mennesker. Det
er i det konkrete samveer, at menne-
sker bliver deltagere i faellesskaber,
oplever at hgre til og at kunne bi-
drage. Hvordan skaber man som
frivillig organisation gode rammer
for, at borgere med forskellige livs-
vilkar har lige muligheder for at
tage aktivt del som frivillige? Det
er spgrgsmalet, som dette veerktgj
skal hjaelpe med at finde svar pa.
Svaret er ikke ens for alle, men ma
tage udgangspunkt i netop jeres
organisation. Ud fra en beskrivelse
af jeres organisation, faglighed og
erfaringer kan | seette mal og folge
dem til ders.

Vaerktojet henvender sig til ledelsen
i frivillige organisationer og er byg-
get op omkring fire trin. Det kan
bruges, uanset om | har erfaringer
med inklusion eller ej.

POTENTIALET ER STORT
FOR ALLE PARTER

Det har stor veerdi at indga i feelles-
skaber, seerligt for mennesker, som
ellers har begreenset adgang til feel-
lesskaber gennem arbejdsmarkedet
eller uddannelsessystemet. De fri-
villige feellesskaber giver et storre
netvaerk, og det kan bidrage til en
oget livskvalitet at gere noget for
andre. For den frivillige organisation
er inklusion samtidig en mulighed
for bade at skabe en stgrre mang-
foldighed i faellesskaberne og for

at fa flere frivillige med forkellige
ressourcer.

Frivillighedsundersagelsen 2017
(Borne- og socialministeriet) viste,
at mange mennesker i udsatte posi-
tioner gnsker at tage del i frivillige
feellesskaber. Men feaerre ger det,
nar man sammenligner med resten
af befolkningen. Samtidig viser en

ny undersggelse, som Ramball
Management Consulting har lavet
for Socialstyrelsen (2020), at flere
frivillige organisationer har et gnske
om at inkludere borgere med for-
skellige livsvilkar i faellesskabet.

Det er lig med et uudnyttet poten-
tiale, som | som ledelse kan arbejde
strategisk med. Dette veerktgj skal
stotte jer til at forlose potentialet
og styrke inklusionen af mennesker
i udsatte positioner i jeres organi-
sation. At arbejde strategisk med
inklusion handler om at gere sig
nogle bevidste overvejelser om,
hvordan | som frivillig organisation,
formelt og uformelt, ansker at
stotte inkluderende feellesskaber
blandt frivillige. Det er overvejelser,
som er relevante uanset organisa-
tionens storrelse og fokus.

God arbejds- og laeselyst!
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VARKTQJETS
FIRE TRIN 4 FOLG OP OG TILPAS

3 LAV EN HANDLEPLAN

2 VURDER POTENTIALET

SADAN ANVENDER |
VAERKTQDJET

Vaerktejet er et redskab til den strategiske ledelse. Det bestar af fire trin,
som kan hjaelpe til, at | arbejder systematisk og malrettet med inklusion.

| kan arbejde jer gennem veerktgojets et skema, hvor | for hvert punkt » Fordel ansvarsomrader pa madet,
fire trin pa et made, fx i bestyrelsen, i dagsordenen angiver: fx for hvem der udarbejder hand-
eller | kan dele gennemgangen af leplanen.
trinnene op pa flere mader. Hvis | vil a) punktets formal
tage alle trin pa en gang, kan | ga b) relevant eksisterende viden
til det pa denne made: c) hvem der er ansvarlig SOM AFSLUTNING
d) hvilken proces og konkrete PA MODET:
FOR MODET: ?;rrilmger, der skal gennem- - Aftal, hvornar | m@de§ igen, om
A ) der er konkrete handlinger, der
+ Seet refleksion over jeres nuvae- ) hvornar det skal forega. skal ivaerksaettes inden da, og
rende praksis for inklusion og hvordan | vil arbejde med den
planlaegning af nye tiltag pa dags- PA MODET: lzbende opfalgning.
ordenen. Afsaet mindst halvan-
den time og gerne mere. » P& medet arbejder | jer igennem « Husk pd, at arbejdet med inklu-
trinene med afsaet i veerktojets sion er en lgbende proces, som
* Lav en agenda til mgdet, hvor refleksionsspargsmal og handle- kraever et vedvarende fokus.
hvert af de fire trin har sit eget plan.
punkt. Det kan skabe et godt
overblik at seette agendaen ind i » Tag noter undervejs pa hvert

trin, sa& | har et faelles udgangs-
punkt for det naeste trin.
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FAKTA

STRATEGI, PLANLAGNING OG LEDELSE ER CENTRALT

Frivillige organisationer er organi-
seret forskelligt og med forskellige
ledelsesroller - den strategiske
ledelse kan varetages mere eller
mindre formelt af forskellige perso-
ner afhangigt af organisationens
sterrelse og fokus. Det kan veere
frivillige med et saerligt ansvar, be-
styrelsesmedlemmer, direktarer eller
forpersoner Sammen med resten af
organisationen traeffer de beslut-
ninger om retning og udvikling. Det
er op til den strategiske ledelse at
sikre rammer for, at mennesker i ud-
satte positioner kan deltage og fole

sig inkluderet i feellesskabet pa lige
fod med andre borgere.

Med strategisk ledelse kan den fri-
villige organisation bl.a. seette ord
pa ambitioner om en mangfoldig
frivilliggruppe. Den kan ogsa med
konkrete prioriteringer bidrage til
inklusionen - fx ved at traeffe be-
slutninger om, hvordan den frivillige
indsats skal organiseres, hvilke kom-
petencer der skal investeres i, og
hvordan man fremelsker en kultur
praeget af anerkendelse og
rummelighed.

Nar ambitionerne skal fares ud i
livet, er det vigtigt at tage frivillige
og medarbejdere med pa rad. De
kender til hverdagen og jeres akti-
viteter, og de skal kunne se idéen i
at arbejde malrettet med inklusion

i faellesskaberne. De kan drive for-
andringerne frem og skabe rum til,
at borgere uanset deres baggrund
kan deltage. Frivillige, koordinatorer
og aktivitetsledere skal derfor invol-
veres, sa de tager ejerskab over
planerne og stotter inklusionen
skridt for skridt.

EKSEMPEL

JOHANNE FORESLAR BESTYRELSEN AT
INKLUDERE FLERE MENNESKER | UDSATTE
POSITIONER SOM FRIVILLIGE

Johanne er frivillig i organisationen
Velkommen her, der stetter menne-
sker i udsatte positioner ved at give
dem en hverdag med struktur, sam-
vaer og spaendende opgaver.

fé

Johanne er med i bestyrelsen.

P& et bestyrelsesmede foreslar
hun, at de skal gore en saerlig ind-
sats for at inkludere flere frivillige
med forskellige livssituationer.

Det er helt logisk, synes hun, nar
nu organisationen handler om, at
alle skal have en chance for at
bidrage og blive vaerdsat.

Johanne har erfaret, at det kan
veere svaert at fa hul pa, hvordan
man konkret styrker inklusionen.
Der er brug for at taenke nyt,
vurderer hun.

Bestyrelsen bakker op, og sammen
med Peter, der ogsa sidder i be-
styrelsen, far Johanne til opgave
at se neermere pa, hvordan man
kan ga til en mangfoldig inklusion
af frivillige.

Forteellingen om Velkommen her’ er fiktiv.
Formalet er at give et eksempel pa, hvor-
dan man i en frivillig organisation kan arbej-
de med at inkludere mennesker i udsatte
positioner som frivillige.

Laes mere om Johanne og Peter
pa de andre sider.
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BESKRIV PRAKSIS

Hvad er jeres erfaringer med at tage mod borgere med forskellig baggrund og
ressourcer? Afseet tid til at reflektere over dette spargsmal i organisationens
ledelse, inden | gar videre med at styrke inklusionen.

P

Ved at skabe overblik over, hvor |
star, far | et godt grundlag for at
planlaagge, hvordan | vil ga videre

med at styrke inklusionen. TRE GODE RAD TIL TRIN 1

| kan skabe overblikket i en faelles L
refleksion pa et made i organisatio-
nens bestyrelse eller i et andet
forum med strategisk ansvar. Brug
refleksionsspargsmalene herunder
som afsaet.




FLERE MENNESKER | UDSATTE POSITIONER SOM FRIVILLIGE

REFLEKSIONSSP@RGSMAL

1. HVAD VIL | OG
DE FRIVILLIGE GERNE
SATTE FOKUS PA?

© Hvad kunne | taenker jer at gore
anderledes?

© Hvorfor er det relevant for jeres
frivillige at taenke i inklusion af
mennesker i udsatte positioner?

© Hvad kan laere af frivillige, som
er i udsatte positioner, fx pga.
sociale problemstillinger, fordi

de er uden for arbejdsmarkedet,

eller fordi de har et handicap?

2. HYORDAN
INKLUDERER |
| DAG?

© Hvad forstéar | ved inklusion af
mennesker i udsatte positioner?

© Hvad kendetegner jeres feelles-
skaber, og hvordan kan menne-
sker med forskellig baggrund
og ressourcer deltage i dem?

3. HVORFOR
FOREGAR
INKLUSIONEN,
SOM DEN G@R?

© Hvad ger | for, at det bliver let og
interessant for alle mennesker
med forskellig baggrund at
bidrage til jeres feellesskaber?

© Hvilke opgaver lgser mennesker
i udsatte positioner typisk som
frivillige hos jer?

FIND GERNE
SELV PA FLERE
SP@RGSMAL

Hvem i organisationen ger noget
saerligt for at inkludere nye frivil-
lige, som har forskellige forudsaet-
ninger for at indga i feellesskabet?
Fx ledere, medarbejdere eller
andre frivillige?

Hvor mader | udfordringer i for-
hold til inklusion, og hvordan
handterer | dem?

Refleksionsspegrgsmalene er forslag,
og der kan vaesre andre punkter,
som det vil veere relevant for jer

at reflektere over.
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NOTER REFLEKSIONERNE

Det er vigtigt, at | noterer jeres refleksioner, s& | kan vende tilbage til overblikket
i det videre arbejde med at saette mal, lave handleplan og falge op.

Note:

EKSEMPEL

KULTUREN LEVER | DAGLIGDAGEN

Johanne og Peter undersgger, hvor-
dan der bliver arbejdet med inklu-
sion pa nuvaerende tidspunkt.

Tre tidligere brugere er allerede fri-
villige. Den ene, som har en psykisk

®

i

sarbarhed, er med i bestyrelsen.

De to andre har begge en kognitiv
funktionsnedsaettelse, og de hjael-
per med praktiske opgaver en dag
om ugen, i det omfang de har lyst.

Johanne og Peter taler om, at det
er fedt, at tidligere brugere kan
vaere frivillige - og endda pa vidt
forskellige méader ud fra deres res-
pektive forudsaetninger.

Det er et klart udtryk for, at der
lever og ander en rummelig kultur
i dagligdagen i Velkommen her,
mener de.

Peter tager ogsa en snak med den
daglige leder. Hun forklarer Peter,
at det kraever teet, daglig ledelse at
stotte borgere i udsatte positioner
som frivillige - bl.a. for at sikre, at
de far lov til at traekke sig en gang
imellem, nar de har brug for det.

Forteellingen om "Velkommen her’ er fiktiv.
Formalet er at give et eksempel pa, hvor-
dan man i en frivillig organisation kan arbej-
de med at inkludere mennesker i udsatte
positioner som frivillige.

Laes mere om Johanne og Peter
pa de andre sider.
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TANK | NYE MULIGHEDER

Hvordan ensker |, at inklusionen af mennesker i udsatte positioner skal
forega fremover? Det er spgrgsmalet at reflektere over pa baggrund af,
at | pa trin 1 har dannet jer et overblik over den nuvaerende praksis.

Hvordan kan organisationens an- ﬂ
satte og frivillige skabe rum til, at

mennesker med forskellige livsvilkar

far de bedst mulige betingelser for TRE GODE RAD TIL TRIN 2
at deltage som frivillige i jeres fael-

lesskaber? Det kan | som ledelse 1
udstikke retningen for. Start med
at teenke i nye muligheder.
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L L P REFLEKSIONSSP@RGSMAL

2. HVAD SKAL
DER TIL FOR AT
STYRKE

1. HYORDAN INKLUSIONEN?

ONSKER |
AT INKLUDERE |
FREMTIDEN?

® Hvilke mennesker i udsatte posi-
tioner ser | et potentiale for at
inkludere?

® Hvad skal organisationens
medarbejdere og frivillige gore
anderledes, hvis | skal styrke
en inkluderende kultur?

3. HVILKE
SARLIGE
OPMARKSOMHEDS-
PUNKTER ER DER?

® Hvad kan | vinde ved at gore
noget anderledes, end | gor

® Hvilke muligheder har | for at
styrke inklusionen med (nye)
samarbejdspartnere?

® Hvilke styrker og barrierer er der

i dag?

® Hyvilke roller og opgaver vil veere
interessante for borgere i udsat-
te positioner som frivillige - og
veerdiskabende for jer?

fokus?

FIND GERNE
SELV PA FLERE
SP@RGSMAL

at reflektere over.

FAKTA

® Hvordan kan | sikre, at den styr-
kede inklusion ikke bliver en
dagnflue, men et vedvarende

Underspargsmalene er forslag,
og der kan vaere andre punkter,
som det vil veere relevant for jer

i organisationen for at fremme
inklusionen - fx de frivilliges ind-
stilling, kompetencer eller organi-
sationens opgavetyper?

® Hvilke styrker og barrierer er der
i omverdenen - fx i samarbejdet
med kommunen?

® Hvordan kan | arbejde for,
at styrkerne bringes i spil?

KOMPETENCER OG GODE FYSISKE RAMMER ER VIGTIGE FOR INKLUSION

Inklusion kraever kompetencer til at stette vejen ind i
de frivillige feellesskaber. Det kan fx veere en god idé
at sgrge for kompetenceudvikling til medarbejdere,
der som mentorer kan hjeelpe den enkelte borger til at
fa en god start i faellesskaberne. Det kan ogsa veere,
at nuveerende frivillige kan blive rollemodeller med en
ressourcefunktion. De fysiske rammer er ogsa vigtige.
Mennesker med fysiske handicap kan fx have brug for

handicapvenlige faciliteter for at kunne deltage i fael-
lesskaberne. Og mennesker med psykiske lidelser kan
finde tryghed i, at der er hvilerum, hvor det er muligt
at traekke sig tilbage for en stund.

Laes mere om kompetencernes og de fysiske rammers
betydning i den nye undersagelse om inklusion af ud-
satte borgere i frivillige feellesskaber.
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NOTER REFLEKSIONERNE

Det er vigtigt, at | noterer jeres refleksioner, s& | kan vende tilbage til overblikket
i det videre arbejde med at saette mal, lave handleplan og falge op.

Note:

EKSEMPEL

INGEN SKAL HAVE ET NEJ

Efter at have undersggt den nuvee-
rende inklusion, fortaeller Peter og
Johanne pa det neeste made i be-
styrelsen, hvad de har fundet ud af.
Bagefter er Johanne mgdeleder, da
hele bestyrelsen reflekterer over,
hvordan de skal komme videre.

® o

i

Mette, der har vaeret med fra orga-
nisationens start, laeagger ud med at
sige, at ingen skal have et nej. Det
er derfor, vi hedder Velkommen her,
siger hun. Ingen skal have et nej
bliver overskriften pa et visions-
papir, som Johanne og Peter skriver
efter modet.

Et vigtigt mal i papiret er, at Ve/-
kommen her aktivt skal tiltraekke
frivillige blandt mennesker i udsatte
positioner, der ikke har veeret bru-
gere i organisationen. De skal have
mulighed for at vaere frivillige pa
lige fod med andre.

Bestyrelsen beslutter, at den skal
pregve at samarbejde med kommu-
nen om at fa henvist udsatte borge-
re til Velkommen her.

Fortaellingen om 'Velkommen her’ er fiktiv.
Formalet er at give et eksempel pa, hvor-
dan man i en frivillig organisation kan arbej-
de med at inkludere mennesker i udsatte
positioner som frivillige.

Laes mere om Johanne og Peter
pa de andre sider.
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LAV EN HANDLEPLAN

Det er vigtigt at omseaette jeres refleksioner fra trin 2 til handlinger, mens
refleksionerne er i frisk erindring. Handleplanen giver et konkret afsaet for
at komme godt i gang.

Skabelonen til handleplan herunder
er et bud pa, hvordan | kan plan-
laegge de forste skridt pd baggrund
af jeres refleksioner. Men udviklin-
gen i at inkludere flere mennesker
med forskellige livsvilkar er en pro-
ces, der fortseetter, ogsa nar | har
veeret gennem handleplanen. Det
skal veere et vedvarende fokus!

BEGYND SA ENKELT

SOM MULIGT

Nogle gange kan enkle tiltag gere
en stor forskel, og samtidig er enk-
le tiltag lettere at komme i mal med
i en travl hverdag. De kan derfor
veere et godt forste skridt til at
udvikle og styrke inklusionen af

mennesker | udsatte positioner.

I handleplanen herunder er enkle
handlinger sat ind som eksempler.
Brug den som inspiration, tegn selv
handleplanen op, og saet jeres
handlinger ind:

HANDLEPLAN

Fokus

Kultur

Samarbejds-
partnere

Mal
(formuleres
positivt)

At engagere de
frivillige i en styrket
inklusion

At samarbejde
systematisk med
kommunen om
visitation af
malgrupper

Delmal
(formuleres
positivt)

At vi afholder et
feellesmeade med
de frivillige

At vi afklarer, hvem
der vil vaere men-
torer

At seette et made
op med vores
kontaktperson i
kommunen

At nedfaelde en
samarbejdsaftale
pa skrift

Handlinger

Planlzeg og indkald
til faellesmade

Afhold feelles-
modet

Sperg de frivillige,
om nogen har lyst
til at veere mentorer

Ring til kontakt-
personen i
kommunen

Afhold et made

Udarbejd en
samarbejds-
aftale

Tid Roller

Johanne har
ansvaret for feelles-
medet Peter afkla-
rer, hvem der vil
veere mentorer

Uge 39

Abdul med
bistand fra Peter

Uge 47
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Det er vigtigt at fastholde
jeres refleksioner fra trin 2
om potentialet for @get in-
klusion.

Handleplanen kan veere et
godt, fremadrettet alterna-
tiv til et "dedt” referat.

Sorg for helt klare aftaler i
handleplanen for, hvem der
gor hvad og hvornar.

Overvej, hvordan | vil falge
arbejdet med handleplanen
og holde den i live under-
vejs. Skal der fx kommuni-
keres bredt om den med
opslag i jeres lokaler?

EKSEMPEL

JOHANNE OG PETER RYKKER
PA HANDLEPLANEN

Bestyrelsen beder Johanne og
Peter om at udarbejde en handle-
plan for at styrke inklusionen. Den
skal gere det klart, hvem der gor
hvad og hvornar, sa planen faktisk
kan blive til virkelighed.

o o

v

Da bestyrelsen har godkendt hand-
leplanen, bliver den sat i veerk.

En af handlingerne i planen er, at
Johanne skal have et manedligt
made med den daglige leder for at
folge op pa, hvordan det gar med
at skabe rammerne for, at menne-
sker med forskellige livsvilkar kan
veere frivillige.

En anden handling er, at Peter straks
efter sommerferien skal kontakte
socialforvaltningen og det lokale
jobcenter. Malet er i ferste omgang

at aftale et made for at drofte et
muligt samarbejde om at stotte
borgere, der vil have glaede af at
blive del af det frivillige faellesskab
i Velkommen her.

Fortaellingen om 'Velkommen her’ er fiktiv.
Formadlet er at give et eksempel pa, hvor-
dan man i en frivillig organisation kan
arbejde med at inkludere mennesker i
udsatte positioner som frivillige.

Laes mere om Johanne og Peter
pa de andre sider.
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TRIN 4:

FOLG OP OG TILPAS

De frivillige, jeres aktiviteter og organisering udvikler sig hele tiden.
Derfor er det vigtigt, at | lsbende folger op og tilpasser jeres arbejde

med inklusion.

Lobende opfolgning og tilpasning

er med til at fastholde opmaerksom-

hed og momentum. Det er vigtigt
for at inklusion kan blive en fast del
af jeres kultur, der bidrager positivt
til aktiviteterne og faellesskabet i
organisationen.

HOLD FOKUS | DEN
STRATEGISKE LEDELSE

Den strategiske ledelse kan bl.a.
holde inklusion hgjt pa dagsorde-
nen ved at prioritere opfalgning.

Konkret kan | afsaette et punkt pa
dagordnen til ‘Opfelgning pa hand-
leplan’ p& maderne i bestyrelsen
eller i et andet forum med strate-
gisk ansvar. | kan ga igennem det
pd denne made:

1

De ansvarlige for
handleplanens punkter
praesenterer pa skift,
hvad status er pa
punkterne.

2

Madedeltagerne
sporger ind og
supplerer evt. med
egen viden.

3

Mgadedeltagerne
fastseetter sammen med de
ansvarlige konkrete mal for, hvad
der skal vaere naet til naeste made.
Fx at lave en mentorordning
for de frivillige, afprave nye
opgavetyper eller
planlaegge et socialt
arrangement.

4

De ansvarlige for punktet
kan inden mgdet bede om,
at der afsaettes tid til feelles
refleksion om punktet,
hvis det er ngdvendigt.
Fx hvis arbejdet med punktet
er kort fast.
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FAKTA

FLEKSIBEL ORGANISERING FREMMER INKLUSION

Mennesker i udsatte positioner far flere muligheder for
at deltage som frivillige ved en fleksibel organisering,
der tager hensyn til den enkelte borger. Det handler om

opgaven.

at skabe muligheder for deltagelse gennem roller og

arbejdsopgaver, der bedst matcher interesser og behov
for stotte. Det bor fx veere muligt at have en darlig dag,
hvor man bare har lyst til at veere til stede. Omvendt er

feellesskaber

EKSEMPEL

PLANEN TILPASSES EFTER

ET HALVT AR

Et halvt ar efter arbejdet med han-
dleplanen holder bestyrelsen et
mede, hvor de falger op pa den
mangfoldige inklusion.

Peter og Johanne forteeller, at det
ikke altid er lige nemt at fa menne-
sker i udsatte positioner ind i faelles-
skabet som frivillige. Det er lykke-
des med nogle, men ikke med an-
dre. Bestyrelsen bliver enige om, at
Johanne skal holde et mgde med
frivilliggruppen om, hvad de kan
gore for at hjeelpe mennesker med

forskellige livsvilkar ind som frivillige.

o o

v

Peter fortaeller, at socialforvaltnin-
gen gerne Vil samarbejde om, at
flere kan blive frivillige hos Velkom-
men her.

Men forvaltningen har bedt om
noget materiale, som naermere be-
skriver, hvordan mennesker i ud-
satte positioner kan veere frivillige,
inden de vil henvise til Velkommen
her.

Peter er ikke meget for at skrive,
men det har vist sig, at en af de nye
frivillige er tidligere dansklaerer, og
hun har sagt ja til at hjeelpe Peter
med materialet.

Fortaellingen om 'Velkommen her’ er fiktiv.
Formalet er at give et eksempel pa, hvor-
dan man i en frivillig organisation kan arbej-
de med at inkludere mennesker | udsatte
positioner som frivillige.

Laes mere om Johanne og Peter
pa de andre sider.

det en god ide stadig at have forventninger til den
enkelte som frivillig, sa han eller hun kan vokse med

Laes mere om den fleksible organisering i den nye
undersagelse om inklusion af udsatte borgere i frivillige

TIPS

Folg op pa jeres mal og tilpas
dem ud fra jeres og seerligt de
frivilliges erfaringer. Start evt.
forfra med processen med at
se pa den nuvaerende praksis,
vurdere potentialerne for ud-
vikling, udarbejde en ny hand-
leplan samt falge op og tilpas-
se. | kan fx gentage gvelsen
med et eller to ars mellemrum.

Kommunikér vedvarende, at
inklusion er en prioritering.
Det kan veere med til, at in-
klusion bliver en del af jeres
kultur.

Bak jeres ord op med hand-
linger, sa den daglige ledel-
se, medarbejderne og de
frivillige ser, at inklusionen
forer til konkrete tiltag, fx
kompetenceudvikling.
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FAKTA

VZARKTDGJET STAR PA VIDEN

Dette vaerktoj er udarbejdet med afsaet | en underso-
gelse, som Rambgll Management Consulting har lavet
for Socialstyrelsen (2020). Undersagelsen er gennem-
fort med et bredt udsnit af frivillige organisationer, som
folger en ambition om at inkludere mennesker med
forskellige livsvilkar som frivillige.

Unders@gelsen viser, at mennesker i udsatte positioner
kan veere frivillige pa forskellige mader i frivillige orga-
nisationer. Organisationerne har frivillige i feellesskaber,
der primeert er for andre mennesker i udsatte positio-

ner, ligesom mennesker i udsatte positioner kan traede
ind i bredere feellesskaber som frivillige.

Publikationen er udarbejdet af
Rambgll Management Consulting
for Socialstyrelsen.

Grafisk tilretteleeggelse:
Mette Gregersen

Billeder fra Unsplash.com.
Fotografer: Cristi Tohatan, Alexis Brown,
Ben White & Ray Sangga Kusuma

Januar 2020

Undersggelsen viser ogsa, at ledelsen i de frivillige
organisationer kan styrke inklusionen af mennesker
med andre baggrunde. Det kan de gere ved at arbejde
med forskellige aspekter af organisationen, fx organi-
sationens kultur, samarbejdsrelationer eller med de
frivilliges og medarbejdernes kompetencer.

Du kan laese mere om undersggelsen i en rapport
og i en kort version heraf, som viser de vigtigste
resultater fra undersggelsen.

Begge dele kan hentes pa
socialstyrelsen.dk.


http://Socialstyrelsen.dk
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