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Baggrund

Ved satspuljeforhandlingerne for 2013 til
2016 er der afsat 268 mio. til Overgrebspak-
ken til en samlet indsats til beskyttelse af
bern mod overgreb. Overgrebspakken be-
stdr af et lovgivningsmaessigt initiativ og en
raekke forskellige indsatser til beskyttelse
af bern mod overgreb.

Lovgivningen

Lovgivningen til beskyttelse af bern mod
overgreb traeder i kraft 1. oktober 2013.
Det betyder, at alle kommuner skal have et
skriftligt dokumenteret beredskab til fore-
byggelse, tidlig opsporing og behandling
af sager om overgreb mod bern og unge jf.
Servicelovens § 19, stk. 5.

SERVICELOVEN

§ 19. Stk. 5. Kommunalbestyrelsen
skal udarbejde et beredskab til fore-
byggelse, tidlig opsporing og behand-
ling af sager om overgreb mod bgrn
og unge. Beredskabet skal udformes
skriftligt, vedtages af kommunalbesty-
relsen og offentliggeres. Kommunal-
bestyrelsen skal revidere beredskabet
lgbende efter behov dog med maksi-
malt fire drs intervaller.

Indsatser

I forbindelse med vedtagelsen af Over-
grebspakken har SISO — det nationale
videnscenter for sociale indsatser ved vold
og seksuelle overgreb mod bgrn, som or-
ganisatorisk er forankret i Socialstyrelsen
— féet til opgave at yde konsulentbistand til
landets kommuner i forbindelse med kom-
munernes implementering af de lovpligtige
kommunale beredskaber. Eksempler og
vejledning i dette materiale er en del af
dette arbejde.

I forbindelse med vedtagelse af Overgrebs-
pakken oprettes der, jf. Serviceloven § 50 a,
et bernehus i hver region til undersggelse
af et barn eller en ungs forhold, nar der er
mistanke eller viden om, at barnet eller
den unge har veeret udsat for overgreb.



Indledning

Vold og seksuelle overgreb kan have vidt-
raeekkende konsekvenser for bgrn og unge.
Som voksne og fagpersoner har vi ansvaret
for at beskytte bgrn og unge og bidrage til,
at vi sa tidligt som muligt bliver opmaerk-
somme pd og reagerer, hvis bgrn og unge
udsaettes for vold eller seksuelle overgreb.

Det kraever viden, kompetencer og hand-
ling — og derfor skal I i kommunen have et
beredskab, der kan stotte det forebyggende
og opsporende arbejde. Beredskabet skal
vere udformet skriftligt.

MALGRUPPE
& DEFINITIONER

Figuren viser de fem omrader, der skal beskrives i
det kommunale beredskab.

Dette vejledningsmateriale beskriver, hvad
et kommunalt beredskab ber indeholde.
Det giver konkrete eksempler pa indholdet
i beredskabet, samt vejledning til, hvordan
I kan arbejde med at udarbejde og imple-
mentere beredskabet.

Det kommunale beredskab skal medvirke

til:

e at fagpersoner far den tilstraekkelige
viden til at reagere.

e at fagpersoner bliver bedre til at
forebygge, opspore og handtere sager,
hvor bern og unge udsettes for vold og
seksuelle overgreb.

e at fagpersoner arbejder tvaerfagligt
og tvaersektorielt i hdndteringen af
sagerne.

e at fagpersoner bliver i stand til at
iveerksatte en faglig kvalificeret ind-
sats.

Beredskabet skal altsa formidle viden om
forebyggelse, tegn og reaktioner og be-
skrive konkrete handleveje, s& man som
medarbejder eller leder kender til egen
rolle og ansvar og ved, hvordan man skal
handtere det, ndr der opstdr en bekymring,
mistanke eller viden om, at et barn eller
en ung udsattes for vold eller seksuelle
overgreb.

Beredskabet skal endvidere formidle kom-
munens organisering pd omradet og skabe
grundlag for arbejdet med forebyggelse af
overgreb i kommunens dag- og dggntilbud
samt skoler.



Lesevejledning

Materialet giver eksempler pa og vejledning
til hvordan I kan udarbejde og implemen-
tere et kommunalt beredskab til forebyg-
gelse, tidlig opsporing og behandling af
sager om overgreb mod bern og unge, jf.
Serviceloven § 19, stk. 5.

Materialet formidler de lovgivningsmees-
sige krav til handleprocedurer i sager om
overgreb mod bern og unge og beskriver
anbefalinger til, hvordan I i praksis kan
arbejde med implementeringen af bered-
skabet i kommunen.

Dele af materialet kan I tage direkte og
overfore til jeres eget beredskab.

Andre dele skal I arbejde videre med og
give en lokal udformning, fx ved at indsaet-
te kontaktoplysninger pd relevante kon-
taktpersoner eller ved at udarbejde lokale
politikker.



Jeres beredskab skal indeholde fem dele, svarende til opdelingen i dette materiale:

Del 1: Mdlgruppe og definitioner
praesenterer malgruppen for det
kommunale beredskab, samt
definitioner pa vold og seksuelle
overgreb, herunder de strafferets-

Del 2: Forebyggelse

prasenterer anbefalinger til fokus-
omrader og ideer til, hvordan I
kan arbejde med den primaere
forebyggelse af vold og seksuelle

lige bestemmelser.

Del 5: Implementering

praesenterer anbefalinger til
hvordan I kan arbejde med at
sikre kendskabet til og ejerska-
bet af beredskabet i kommunen,
og til hvordan I sikrer en lgben-
de opfelgning og den lovpligtige
revidering af beredskabet.

overgreb mod bgrn og unge.

Del 3: Tidlig opsporing
prasenterer anbefalinger til
hvordan I kan arbejde med den
sekundeere forebyggelse med
fokus pa tilgangen til den tidlige
opsporing af vold og seksuelle
overgreb, mulige tegn og reak-
tioner hos bern og unge, der
udseettes for vold og seksuelle
overgreb, bgrns seksualitet,
grooming og berns udsathed for
vold og seksuelle overgreb.

MALGRUPPE
& DEFINITIONER = FOREBYGGELSE

Del 4: Handleveje

praesenterer de lovgivningsmaes-
sige krav til handleprocedurer
for medarbejdere og ledere i
kommunens institutioner, skoler
m.m., ndr man far en bekym-
ring, mistanke eller viden om,

at et barn eller en ung udseettes
for vold eller seksuelle over-
greb. Afsnittet beskriver ogsa

de lovgivningsmaessige krav til
myndighedsforvaltningen i sager
med overgreb mod bgrn og unge,
herunder behandlingsindsats og
bernehusets opgave i relation til
barn og forzldre.



Del 1:

MALGRUPPE
& DEFINITIONER

Indledning

Kommunale beredskaber henvender sig til alle
der i deres arbejde har kontakt med bern og unge
under 18 ar. Disse medarbejdere skal bidrage aktivt

til at forebygge overgreb mod bern og unge og kunne
handle aktivt pa en eventuel mistanke om overgreb.

For at kunne observere og reagere pa viden eller mistanke om
vold og seksuelle overgreb er det nodvendigt at definere, hvad der
forstds ved vold og seksuelle overgreb.

Dette afsnit beskriver malgruppen for kommunale beredskaber og
definitioner pa vold og seksuelle overgreb, samt de strafferetslige
bestemmelser for vold og seksuelle overgreb.

Brug maélgruppebeskrivelsen og definitionerne direkte i jeres
kommunale beredskab, eller tilpas den til jeres institution
eller skole.

Brug evt. definitionerne som afset for en diskussion af veerdigrund-
laget pd jeres institution eller skole.




o
Madlgruppe

Det skal fremga tydeligt af beredskabet,
hvem der indgdr i mélgruppen for bered-

skabet. Brug folgende definition eller tilpas
den til jeres kommune eller institution:

MALGRUPPE

Beredskabet henvender sig til alle
professionelle, der i deres arbejde har
kontakt med bgrn og unge under 18
ar. Det geelder bdde ledere og ansatte
i dagpleje, dagtilbud, skoler, skolefri-
tidsordninger, klubber, sundhedsple-
jen, myndighedsrddgivere, paedagogisk
psykologisk rddgivning, behand-
lingstilbud til bern og unge og deres
familier, den kommunale tandpleje,
degninstitutioner, socialpeedagogiske
opholdssteder, plejefamilier og andre,
der er i kontakt med bgrn og unge
under 18 4r.

Definitioner og
lovgivning

For at kunne observere og reagere pa viden
eller mistanke om vold og seksuelle over-
greb er det ngdvendigt at definere, hvad
der forstés ved vold og seksuelle overgreb,
og at uddybe de begreber, som knytter sig
hertil.

Definitionerne pd de fplgende sider tager
afseet i de definitioner, som SISO anvender
for vold og seksuelle overgreb.!

Det kan ogsd vaere nyttigt at kende de straf-
feretslige bestemmelser for vold og seksu-
elle overgreb. De veesentligste paragraffer
er praesenteret pd de folgende sider.



Del 1: Malgruppe & definitioner

Vold

DEFINITION

Vold er en handling eller trussel, der
uanset formadlet kan kreenke en anden
persons integritet, eller som skraem-
mer, smerter eller skader personen

— uanset om personen er et barn eller
en voksen. Volden kan have samme
effekt pd andre personer, der overvee-
rer eller overhgrer handlingen. Volden
kan bade veare en bevidst handling
eller en handling, der sker i affekt.

Uanset typen af vold, der begds mod et
barn, sa er der tale om en adfaerd fra
foraeldrene eller andre omsorgsgivere,
som er gdelaeggende for eller forhin-
dre udviklingen af et positivt selvbil-
lede hos barnet. Enhver form for vold
bringer barnets udvikling og sundhed
ifare.?

Strafferetslige bestemmelser

Nar et barn udsaettes for fysisk eller psy-
kisk vold, er der tale om, at barnet ufrivil-
ligt udsattes for en adfeerd fra foraeldrene
eller andre omsorgsgivere, som kan bringe
barnets sundhed, udvikling og trivsel i fare.
Strafferetligt er vold opdelt i en raekke
kategorier af strafbare handlinger med
beskrivelse af strafferammer, jf. folgende
paragraffer i Straffeloven:

10

STRAFFELOVEN

§ 244. Den, som gver vold eller pé an-
den méade angriber en andens legeme,
straffes med bgde eller feengsel indtil
34r.

§ 245. Den, som udever et legemsan-
greb af saerlig ra, brutal eller farlig ka-
rakter eller gor sig skyldig i mishand-
ling, straffes med faengsel indtil 6 ar.
Har et sddan legemsangreb haft bety-
delig skade pd legeme eller helbred til
folge, skal dette betragtes som en seer-
lig skeerpende omstaendighed.

§ 245 a. Den, som ved et legemsangreb
med eller uden samtykke bortskarer
eller pd anden mdde fjerner kvinde-
lige ydre kensorganer helt eller delvis,
straffes med feengsel indtil 6 ar.

§ 246. Har et legemsangreb varet af
sd grov beskaffenhed eller har haft sa
alvorlige skader eller deden til folge,
at der foreligger skerpende omstan-
digheder, kan straffen stige til feengsel
110 ar.

FORALDREANSVARSLOVEN

§ 2, stk. 2: Barnet har ret til omsorg
og tryghed. Det skal behandles med
respekt for sin person og ma ikke ud-
sattes for legemlig afstraffelse eller
anden kraenkende handling.

444(%0
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Seksuelle overgreb

DEFINITION

Seksuelle overgreb mod bern er karak-
teriseret ved fplgende:

e Den voksne udnytter barnets tillid.

e Det seksuelle overgreb kraenker bar-
nets integritet.

e Det er en handling, som barnet ikke
kan forstd eller misforstdr, og som bar-
net ikke er modent til at give samtykke
til.

e Det seksuelle overgreb er udtryk for
den voksnes behov og pa den voksnes
betingelser, eller et udtryk for bern
og unge, der udseetter andre born og
unge for seksuelt greenseoverskridende
adfeerd.

e Det er en handling, som overskrider
samfundets lovgivning og den almin-
delige moral.?

Strafferetslige bestemmelser

Denne forholdsvis brede definition kan sup-
pleres med bestemmelserne fra den danske
straffelov. Ifplge straffeloven er det straf-
bart at have et seksuelt forhold til personer
under 15 ar.

Den strafferetlige definition af seksuelle
overgreb findes i straffelovens kapitel 23 og
24, som omhandler forbrydelser mod kens-
saedeligheden.

Folgende kategorier af handlinger er straf-
bare:

STRAFFELOVEN

§ 210. Samleje eller andet seksuelt
forhold end samleje med slaegtning i
nedstigende linje. Adoptionsforhold si-
destilles med biologisk sleegtskab.
Samleje eller andet seksuelt forhold
end samleje mellem spskende.

§ 216. Voldteegt.

§§ 219, 222, 223, 225. Samleje eller an-
det seksuelt forhold end samleje med
et barn under 15 ar — dog 18 &r, hvis
barnet eller den unge er betroet til un-
dervisning/opdragelse.

§ 224, 225. Kob af seksuelle ydelser fra
personer under 18 ar.

§§ 226, 232, 234, 235. Bluferdigheds-
kraenkelse (blotteri, befpling, beluring,
verbal uterlighed) samt optagelse,
besiddelse og udbredelse af fotos/film
osv. af person under 18 4r.

FORALDREANSVARSLOVEN

§ 2, stk. 2: Barnet har ret til omsorg
og tryghed. Det skal behandles med
respekt for sin person og ma ikke ud-
sattes for legemlig afstraffelse eller
anden krenkende handling.

11



Del 2:

FOREBYGGELSE AF
VOLD OG SEKSUELLE
OVERGREB

Indledning

Hvordan kan man sikre, at de rammer bgrnene
har og den mdde man omgds dem pé i institu-
tioner og skoler er trygge? Hvordan kan man ar-
bejde med primeer forebyggelse i form af veerdig-
rundlag, forebyggelsespolitik og faglig viden?

Forebyggelsen af vold og seksuelle overgreb mod

bern og unge kan fokusere pd den primeere og den

sekundaere forebyggelse.* Den primere forebyggelse

omhandler de aktiviteter, der kan igangsattes med hen-

blik pd at hindre, at bern og unge udsaettes for overgreb. Den
sekundaere forebyggelse har til formdl at opspore de bgrn og unge,
der udseettes for eller er i risiko for at udsattes for vold og seksuelle
overgreb. Den sekundare forebyggelse beskrives i Del 3: Tidlig
opsporing.

Dette afsnit handler om den primare forebyggelse og praesenterer
anbefalinger og ideer til hvordan man i kommunens dagtilbud, sko-
ler, dogntilbud samt gvrige relevante institutioner kan arbejde med
den primeere forebyggelse af overgreb mod bgrn og unge.

Brug afsnittet direkte i jeres eget beredskab, eller brug de
dele I finder relevant. Brug afsnittets redskaber som afsaet
for at drofte vaerdigrundlag, politikker, og procedurer, som I
supplerer beredskabet med.



Primeaer
forebyggelse

I det fplgende beskrives ideer til, hvordan
man i kommunens dagtilbud, skoler, degn-
tilbud samt gvrige relevante institutioner
kan arbejde med fokus pd den primeere

forebyggelse af overgreb mod bgrn og unge.

Forebyggelse af seksuelle overgreb udfor-
drer fagpersonernes viden, de organisa-
toriske rammer samt de personlige for-
udsaetninger og barrierer. I den primare
forebyggelse af overgreb mod bgrn og unge
ber der arbejdes med forebyggelse pé tre
forskellige omrader:

e det organisatoriske omrade

e det faglige omrade

e det personlige omrade.

De tre fokusomrader spiller i praksis tet
sammen, og det er vigtigt, at der arbejdes
pé alle tre omrdder med forebyggelsen:®

Det organisatorisk omrade

Det personlige omrade

Det faglige,omrade

13



Del 2: Forebyggelse af vold og seksuelle overgreb

Forebyggelse Dé det Indledende arbejde

. . o Man kan indledningsvis satte fokus pd de
0 rga ni Sato ris ke om rad € organisatoriske ramgmer ved fx at drcﬁ’te
En raekke organisatoriske forhold danner veerdier, normer, politikker i en dben
rammen om det paedagogiske arbejde og dialog. Brug de synspunkter, der kommer
det hverdagsliv, som udspiller sig pd kom- frem til at revidere jeres vaerdigrundlag og
munens institutioner og skoler. De organi- politik eller til at udarbejde sddanne.

satoriske rammer understgtter de padago-
giske metoder og bidrager til, at bgrnene og
de unge far ro til at udvikle sig.

DIALOG OM VARDIER,

Nar I arbejder med forebyggelse pd det POLITIK OG PROCEDURER

organisatoriske omréde er det derfor en Man kan indledningsvis satte fokus
god ide at se pd, hvilke veerdier og normer, pa de organisatoriske rammer ved fx
der former hverdagen pd institutionen eller at drofte de fplgende temaer og sporgs-
skolen. Jeres vaerdier og normer bgr afspej- mal i en dben dialog. Det er vigtigt

les i et sat politikker, regler, og procedurer, at forholde sig nysgerrigt og anerken-
og tilsammen udggre jeres organisatoriske dende til de synspunkter, der kommer
forebyggelse. frem. Notér pd hvilke omrdder, der

er behov for mere viden eller for at
Verdier, normer, politikker, regler og pro- iveerksaette handling.
cedurer bliver til og udfordres lpbende gen-
nem dialog. De ber derfor basere sig pa og
afspejle grundige faelles dreftelser blandt
medarbejdere om, hvordan man skaber
trygge miljger, der understgtter, at bern og
unge ikke udsattes for vold og seksuelle
overgreb.

Her folger tre forslag til hvordan I kan

arbejde med vaerdigrundlag og forebyggel-
sespolitik.

14



Temaer

Har I et formuleret vardigrundlag?

Eksempel pa spgrgsmal

Hvis ja:

Hvordan understotter de regler, normer og afta-
ler, I har pa jeres institution eller skole, de feelles
verdier?

Hvordan kobler forebyggelsen af seksuelle over-
greb og vold sig til jeres vaerdigrundlag?

Har I en overordnet politik til
forebyggelse af vold og seksuelle
overgreb?

Hvis ja:

Hvad bestdr den af?

Er der omrader, hvor der er behov for at udvikle
yderligere? Er der fx klarhed over, hvordan I vil
forholde jer, hvis I fir mistanke om overgreb?
Er der behov for et skriftligt beredskab?

Er der forhold i de fysiske rammer, der gger risi-
koen for overgreb?

Har I tydelige felles regler, aftaler
0g normer, som er vasentlige for
forebyggelsen af vold og seksuelle
overgreb?

Hvordan er de feelles regler, aftaler og normer
beskrevet?

Er de formuleret i en skriftlig politik?

Hvilke regler, aftaler og normer er relevante,
ndr det drejer sig om forebyggelse af vold og
seksuelle overgreb?

Hvilke skrevne og uskrevne regler er der fx i
forhold til samvaers- og omgangsformer mellem
voksne og bern og bernene imellem?

Har I lobende en dben dialog pd sko-
len eller i institutionen om forebyg-
gelsen af vold og seksuelle overgreb?

Hvordan sikrer I, at der lpbende er fokus pa

at italesaette regler, aftaler og normer, som er
veasentlige for forebyggelsen af vold og seksuelle
overgreb?

Har I fx fastsat, hvor ofte og i hvilket regi I vil
drofte disse?

Hvordan understotter I en dben dialogorienteret
tilgang i det daglige?

Samler I lobende op pd koblingen
mellem de felles verdier, regler og
normer og den daglige praksis?

Hvordan er forholdet mellem formelle og ufor-
melle regler?

Afspejler den daglige paedagogiske praksis de
feelles veerdier, regler og normer?

Lad evt. konkrete erfaringer og episoder danne
grundlag for en feelles diskussion.

15



Del 2: Forebyggelse af vold og seksuelle overgreb

Forebyggelsespolitik

Som led i forebyggelsen af overgreb mod
bern og unge kan man pa institutioner og
skoler udarbejde en forebyggelsespolitik

pd omrdadet. Der kan indgd en eller flere
del-politikker i en overordnet forebyggel-
sespolitik. Det kan fx vare en politik for
samveers- eller omgangsformer, en sarskilt
seksualpolitik eller en politik for brugen af
sociale medier.

Politikker kan veere med til at tydeliggore
rammerne for samver mellem voksne og
bern/unge pa institutionen, skolen eller an-
bringelsesstedet samt bgrnene og de unge
imellem — og er derfor et vigtigt forebyg-
gelsestiltag. Politikker kan seette fokus pa
normer, situationer og kontekster, der hhv.
begraenser og gger risikoen for overgreb.

Brug politikken aktivt og droft den med
lgbende mellemrum med henblik pa evt.
behov for justering.

DIALOG OM NORMER 0OG
OMGANGSFORMER

Folgende spergsmal kan inspirere til
droftelse af normer og omgangsfor-
mer pd de enkelte institutioner og
skoler. Skriv svarene pa spgrgsmadlene
ned og anvend dem som element i en
feelles politik pa arbejdspladsen. Dregft
politikken med lgbende mellemrum
med henblik pd evt. behov for juste-
ring.
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e Har vi her pd institutionen den ngd-
vendige viden om bgrns seksualitet?

e Hvorndr, hvor og hvor lenge er det i
orden, at voksne er alene med bern/
unge?

¢ Er det i orden at give bern/unge kram?
Kys? Hvorfor? Hvorfor ikke?

e Kan vi sende nye medarbejdere alene
pé tur med bgrn/unge?

e Har vi regler for hvem, der sover sam-
men med born/unge og hvilke bern,
der sover sammen, nar vi er pa tur?
Hvorfor? Hvorfor ikke?

e Gar man i bad/kleeder om sammen
med bgrn/unge?

¢ Hvilket sprog og tone anvender vi
voksne indbyrdes — og i forhold til
bornene?

e Hvordan snakker vi om berns seksuali-
tet? Hvilke ord bruger vi?

e Hvordan hdndterer og snakker vi om
det, hvis et barn har en seksuelt graen-
seoverskridende adfeerd?

e Hvordan handterer vi det, hvis vi op-
lever, at en voksen udviser en graense-
overskridende adfaerd overfor et barn?

e Hvad er acceptabel pdklaedning her hos
0s?

e Har vi en feelles holdning til vold?

e Hvornar er der tale om, at foraeldre
udever vold mod deres barn?

e Hvornar har vold en karakter, hvor vi
skal reagere?

fortsaettes >>



¢ Kender bgrnene til deres rettigheder fx
ift. fysisk afstraffelse?

e Hvordan introduceres nye medarbej-
dere til vores normer for adfeerd og
omgangsformer?

e Hvordan forteller vi foraeldrene og
andre samarbejdspartnere om vores
normer for adfeerd og omgangsformer?

e Hvordan vil vi sikre omsatningen af
de feelles normer i praksis siledes, at
alle her pa stedet kender til de faelles
normer for adfaerd og omgangsformer?

Ansattelsessamtale og
introduktionsforlgb

Veardigrundlag og forebyggelsespolitik kan
med fordel bruges i forbindelse med ansat-
telse af nyt personale. Det kan bruges som
udgangspunkt for en droftelse allerede i
ansattelsessamtalen. Det kan ogsd bruges i
et introduktionsforlgb, s nye medarbejdere
bliver bekendt med stedets veaerdier og far
indsigt i, hvordan de afspejler sig i hverda-
gens praksis — ogsd i forhold til forebyggel-
sen afvold og seksuelle overgreb.

GODE IDEERTIL
ANSATTELSESSAMTALEN

Folgende arbejdsgang kan inspirere til
at I bruger jeres veerdigrundlag aktivt,
ndr I anseetter personale. Det giver jer
og ansggeren mulighed for gensidigt
at vurdere om verdier og normer
matcher.

For samtalen:

Forbered ansattelsessamtalen godt,
nedskriv evt. eksempler pa sporgs-
madl og situationer vedr. graenser
og omgangsformer, som ansggeren
skal forholde sig til og reflektere
over. Sorg for, at alle deltagere har
en grundig forstdelse for spargs-
madlene og har dreftet dem, inden
samtalen finder sted.

Under samtalen:

e Informér anseger om padagogisk

praksis, normer for omgangsformer,
evt. beredskabsplan mm., s& anse-
ger er opmarksom pd, at man har
fokus pa disse problemstillinger og
leegger veegt pd en dben og reflekte-
ret tilgang.

Stil konkrete spgrgsmal om graen-
seoverskridende adferd og vurdér
ansogers reaktioner og refleksioner.
Har personen hensigtsmassige
granser?

Efter samtalen:

e Indhent referencer pd den ansgger,

man overvejer at ansatte. Det krae-
ver samtykke fra anseger.
Bgrneattest, indhent oplysninger
fra Det Centrale Kriminalregister.
Det kraever skriftligt samtykke fra
ansggeren.®
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Del 2: Forebyggelse af vold og seksuelle overgreb

Forebyggelse pd det
faglige omrdde

At arbejde med forebyggelse af vold og
seksuelle overgreb mod bgrn og unge pa
det faglige omrade handler i hgj grad om,
at man som leder og medarbejder besidder
en faglig viden om:

e Tegn og reaktioner hos bern, der udsaet-
tes for vold og seksuelle overgreb.

e Bogrns seksualitet og graensedragnin-
gen mellem legitim seksuel adfeerd og
bekymrende seksuel adfeerd.

e TForstdelsen og tolkningen af bern og
unges tegn og reaktioner pa vold og
seksuelle overgreb

e Mulige skadevirkninger for bgrn, der
udseettes for vold og seksuelle overgreb.

e Grooming og den forferelses- og mani-
pulationsproces, der ofte gar forud for,
at et overgreb finder sted.

e Det kommunale beredskab og kendskab
til de forskellige handleveje i sager med
overgreb mod bern og unge.

e At tale med bgrn generelt og specifikt i
relation til temaerne vold og seksuelle
overgreb.

e At kunne handle pd trods af, at man er
i tvivl og pa trods af, at man ikke har
sikkerhed for, hvad der er sket, og om
barnet har veret udsat for overgreb.

Se Del 3: "Tidlig opsporing”, afsnittet "Mu-
lige tegn og reaktioner” og Del 4: "Handle-
veje for medarbejder, leder og kommune”

for mere information om de faglige emner.

Udover faglig viden er det ogsa vigtigt, at

der er en dbenhed og dialog pa arbejds-
pladserne i forhold til at italeseette en
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bekymring eller mistanke om, at et barn
udsaettes for overgreb. Det er ogsd vigtigt,
at man som leder og medarbejder er i stand
til at gd i dialog med bernene og foreel-
drene.

Forebyggelse pd det
personlige omrade

Fagpersoner kan blive pavirkede fglelses-
maessigt, ndr de moder bern og unge, der
har veeret udsat for omsorgssvigt og ikke
mindst vold og seksuelle overgreb i deres
opvakst. Fagpersonens personlige erfa-
ringer, holdninger, normer og barrierer

i forhold til temaerne vold og seksuelle
overgreb bliver aktiveret, hvis et barn har
veret udsat for vold eller et barn har en
seksualiseret adfeerd eller udviser andre
tegn og reaktioner pd, at det har vaeret
udsat for vold og seksuelle overgreb. I disse
situationer kan medarbejderen opleve at fa
sine personlige graenser og blufaerdighed
overskredet, lige som det kan opleves svert
at rumme, hvis bern og unge fortaeller om
vold og seksuelle overgreb.

Kendskab til egne personlige graenser og
barrierer er afgerende for en professionel
og fagligt kvalificeret indsats og stotte til
bernene. En vigtig del af den forebyggende
indsats er derfor, at man som fagperson er i
stand til at registrere og rumme de person-
lige folelser og reaktioner, der opstar.



SUPERVISION

Supervision er et anvendeligt redskab
til fagligt at handtere de dilemmaer
og udfordringer, man som fagperson
meder i sit arbejde med bern, der ud-
sattes for vold og seksuelle overgreb.
Supervisionen giver fagpersonerne
mulighed for at italesatte tanker og
oplevelser i arbejdet med bernene og
de unge. Ved hjalp af faglige droftel-
ser og refleksioner er supervisionen
med til at styrke fagpersonernes
faglige viden og skabe overblik over
mulige handleveje i en professionel
handtering.

&

SISO

Videnscenter for sociale indsatser ved
vold og seksuelle overgreb mod bern
(SISO) yder gratis konsulentbistand til
forebyggelse og tidlig opsporing i dag-
tilbud, skoler og anbringelsessteder.
Kommuner kan rekvirere kompeten-
ceforlgb for personale i dagtilbud,
skoler og anbringelsessteder og hjeelp
til udarbejdelse af samvaerspolitikker,
der fremmer forebyggelse og tidlig
opsporing af bgrn og unge, der udsaet-
tes for vold og seksuelle overgreb.

I kan hente mere inspiration til arbej-
det med en politik til forebyggelse og
opsporing af overgreb mod begrn pa
www.socialstyrelsen.dk/
overgreb-forebyg-arbejde
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Del 3:

TIDLIG
OPSPORING

Indledning

Det er skadeligt for bern og unge, at blive udsat

for vold og seksuelle overgreb, derfor er det vig-

tigt, at fagpersoner sa tidligt som muligt opsporer
og handler, hvis der er mistanke eller viden om, at
bern og unge udsattes for overgreb. Tidlig opsporing

er en del af den sekundere forebyggelse.

Det er ofte gennem barnet selv, man far viden eller mistanke

om overgreb, og selvom det sjeldent er muligt umiddelbart at fa be-
eller afkreeftet mistanken, er det vigtigt, at man som fagperson har
faglig viden om de mulige tegn og reaktioner barnet kan udvise.

Dette afsnit handler om den sekundere forebyggelse og beskriver anbe-
falinger til, hvordan man kan arbejde med tidlig opsporing af overgreb, i
form af at sikre at alle relevante fagpersoner har den forngdne viden om
mulige tegn og reaktioner pa vold og overgreb, om bern og seksualitet,
om grooming og om sarligt udsatte grupper af bern.

Brug afsnittet direkte i jeres eget beredskab, eller indsaet tilsva-
rende afsnit, der evt. er tilpasset lokale forhold.




Mulige tegn
og reaktioner

Seksuelle overgreb og vold mod bgrn og
unge er ofte omgaerdet af tavshed og hem-
meligholdelse og kan foregd gennem lan-
gere tid, uden at omgivelserne far kendskab
til det. Det kan sdledes veere en vanskelig
og kompleks opgave at opspore overgreb
mod bern og unge.

Det er sjeeldent muligt umiddelbart at fa
be- eller afkraftet en mistanke, og som
fagperson star man derfor ofte med tvivl,
usikkerhed, uvished og uden dokumenta-
tion for, om overgrebet har fundet sted.
Det er ofte gennem barnet, at man far vi-
den eller mistanke om overgreb. Barnet ud-
viser mdaske nogle tegn og reaktioner eller
kommer med nogle udsagn om overgreb.
Barnet har brug for, at et andet menneske
aktivt og engageret reagerer og tager initia-
tiv i forhold til de udsagn, barnet kommer
med, eller de tegn og reaktioner, barnet
udviser. Som fagperson er det derfor vig-
tigt, at man dels har en faglig viden om de
mulige tegn og reaktioner, som et barn kan
udvise, dels har en viden om de processer,
der ligger bag afdeekningen af et overgreb,
for sdvel fagpersonen som barnet.

Borns tegn og reaktioner pa overgreb er
komplekse, flertydige og multifaktorielle.

Der kan indgé bdde somatiske, psykologiske
og sociale aspekter i et barns bekymrende
adfeerd eller mistrivsel. Samtidig er det
vigtigt at veere opmeaerksom p4, at tegn pa
mistrivsel ikke ngdvendigvis er ensbety-
dende med tegn pa overgreb.

Tegn pd mistrivsel kan fx ogsd vise sig ved
andre belastende oplevelser i barnets til-
verelse som fx skilsmisse, et naert familie-
medlems sygdom eller ded eller skolepro-
blemer. Manglende trivsel kan ogsd vaere
tegn pd andre former for omsorgssvigt,
ligesom det kan vaere udtryk for, at barnet
ikke far daekket sine fundamentale udvik-
lingsbehov.

Derfor er det hverken muligt eller hensigts-
maessigt at udarbejde en facitliste, der rum-
mer tegn og reaktioner, som kan bruges
som tjekliste, ndr man har en mistanke og
er i tvivl. Beskrivelsen af mulige tegn og re-
aktioner skal derfor laeses som opmarksom-
hedspunkter. Den faglige viden om tegn og
reaktioner skal altid sattes i forhold til den
viden, man har om det konkrete barn og
dets familie. Hvor gammelt er barnet? Hvor
modent er barnet? Hvordan er barnets
livsvilkdr, og i hvilken kontekst kommer
barnets mistrivsel eller bekymrede adferd
til udtryk? Hvad er konkret observeret,

og hvad har barnet eventuelt selv konkret
givet udtryk for?
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Del 3: Tidlig opsporing

Mulige tegn og reaktioner
- seksuelle overgreb

I nedenstdende oversigt beskrives en raekke forskellige mulige tegn og
reaktioner pa seksuelle overgreb Der skelnes mellem fysiske, psykiske og
sociale/adfeerdsmaessige tegn og reaktioner. Der sondres ligeledes mellem
de tegn og reaktioner henholdsvis smibgrn, mellemstore bgrn og teen-
agere sarligt kan udvise.”

22

FYSISKE TEGN

Smabgrn

e Rgdmen, irritation omkring
konsorganer, skede- og ende-
tarmsdabning

e Smerte, klge, udslaet om-
kring kegnsorganer, skede- og
endetarmsdbning

¢ Vaginal blgdning, bledning
fra kgnsorganer og ende-
tarmsdbning

¢ Blerebetaendelse, skedekatar

¢ Blod i underbukserne

e Have sveert ved at gd eller
sidde

e Mave- og fordgjelsesvanske-
ligheder

e Klager over utilpashed

e Stoppe ting/objekter op i
skede- og endetarmsabning

e Ufrivillig vandladning,
encoprese

e Revner i mundvige, sar i
munden

e Pddragelse af seksuelt over-
forte sygdomme

e Synkebesveer, ubehag ift.
bestemte fgdevarer

e Usadvanlig kropslugt (saed)

e Fplger ikke normal vaekst-
kurve

Mellemstore bgrn

Mellemstore bgrn vil udvise de
samme fysiske tegn og sympto-
mer som smabern.

Herudover:

e Psykosomatiske klager over
smerter i underlivet, hoved-
pine, mavepine m.m.

e Vanskeligheder med krops-
lig kontakt, bergring

e Mangelfuld eller overdreven
personlig hygiejne

Teenagere

Teenagere vil udvise de samme

tegn og symptomer som sma-

bern og mellemstore born.

Herudover:

e Tidlig seksuel aktivitet

¢ Tidlig graviditet og abort

e Forseg pd at tilbageholde/
skjule fysisk udvikling

PSYKISKE TEGN

Smabgrn

Humersvingninger
Tristhed

Angst

Uforklarlig grad, skrigeture
Mareridt, bange for at falde
isevn

Udvise ligegyldighed,
robot-lignende adfaerd
Ensomhedsfglelse

Isolation

Reagerer ikke pd opfor-
dring pd kontakt, treekker
sig ind i sig selv/i en skal
Mistillid til voksne

Utryg tilknytning
Dissociation

Ukritisk i kontakten til
andre

%y,
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Mellemstore bgrn

Mellemstore bgrn vil udvise
de samme tegn og symptomer
som smabegrn.

Herudover:

e Lav selvfplelse

* Magteslpshed

e Apati

e Skyldfplelse

e Skamfplelse

e Begyndende depression

e Indadvendthed

Teenagere

Teenagere vil udvise de

samme psykiske tegn og

symptomer som smabegrn og

mellemstore bern.

Herudover:

e Depression

e Mistillid til andre

e Manglende identitetsfglelse

e Forvirret omkring kens-
identitet

e Foroget skyld- og skamfop-
lelse

SOCIALE OG ADFARDSMASSIGE TEGN

Smabgrn

Andring i adferd
Seksualiseret adfaerd
Overdreven/tvangspraget
onani

Usadvanlig interesse i og
viden om seksualitet ud over
alders- og udviklingsmaessigt
niveau
Koncentrationsvanskeligheder
fx ved leg og samvaer med
andre

Leg med dukker, hvor seksu-
elle overgreb illustreres
Regredierende adferd, baby-
sprog

Udadreagerende, aggressiv
adfeerd, sparke, sld, bide
Hyperaktivitet

Frustration og vrede

Frygt for og modvilje mod
bestemte personer eller steder
Umotiveret grad

Tavshed

Paforelse af selvforskyldt
smerte, banke hovedet ind i
ting, treekke i har, skeere i sin

krop

Mellemstore bgrn

Mellemstore bgrn vil udvise de

samme sociale tegn og sympto-

mer som smabgrn.

Herudover:

e Indleringsvanskeligheder,
manglende koncentration

e Udvise voksen seksuel adfaerd,
gd forfprende, flirtende

e Pifaldende pikledning

e Manglende blufaerdighed eller
overdreven bluferdighed ift.
egen krop og i relation til
omgivelserne

e Begyndende selvdestruktiv
adfeerd

e Tab af kompetencer

e Begyndende udvikling af
beskyttelsesstrategier for at
undgé seksuelle overgreb eller
afsloring heraf

e Mobning

¢ Begyndende selvmordstanker

Teenagere

Teenagere vil udvise de samme

tegn og symptomer som sma-

bern og mellemstore born.

Herudover:

e Selvskadende adferd, cutting,
selvmordstanker- og forsog

e Spiseforstyrrelser

e Alkohol og stofmisbrug

e Udvise pseudomodenhed

e Hemmelighedsfulde, skam-
fulde

e Udvikling af specielt krops-
sprog, kropsholdning
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Del 3: Tidlig opsporing

Mulige tegn og reaktioner '
- vold

%y,
9540 97q11

I nedenstdende oversigt beskrives en raekke forskellige mulige tegn og
reaktioner pa vold. Der skelnes mellem fysiske, psykiske og sociale/
adfeerdsmaessige tegn og reaktioner.

FYSISKE TEGN PSYKISKE TEGN SOCIALE OG
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Merker efter slag
Brandmeaerker

Sar pd kroppen

Tristhed
Indadvendthed
Ensomhedsfolelse, foler sig

ADFARDSMASSIGE
TEGN

Koncentrationsvanskelig-

Merker efter kvaelnings- anderledes heder ift. leg og samvear
forseg Isolation med andre

Brud pé arme og ben, Utryg tilknytning e Leg med fx dukker, hvor
kraveben eller andre knog- Mistillid til voksne vold illustreres

lebrud Dissociation e Vanskeligheder med im-

Symptomer pa ’shaken
baby syndrome’

Hyppige skadestuebesag
Psykosomatiske klager
Vanskeligheder med
kropslig kontakt, bergring
Sevnvanskeligheder

Lav selvfolelse
Hj=elpeslgshed, magteslgs-
hed

Skyldfelelse, skamfolelse
Begyndende depression
Manglende identitetsfo-
lelse

Sveert ved at lgsrive sig fra
foraeldre/lpsriver sig for
hurtigt

Post Traumatisk Stress
Disorder (PTSD)

pulskontrol
Indleringsvanskeligheder
Tab af kompetencer
Udadreagerende, aggressiv
adfeerd

Folelse af frustration og
vrede

Hyperaktivitet, hypersen-
sitivitet

Angst

Selvdestruktiv og selvska-
dende adfaerd

Udvikling af beskyttelses-
strategier for at undga
vold eller afslgring heraf
Overtilpassethed
Vanskeligheder med at
regulere folelser



Barn, seksualitet
0g grooming

Udover at veere opmerksom pad de mulige
tegn og reaktioner pd overgreb, som bgrn
kan udvise er det vaesentligt at se pd, hvad
det er, der gor bern sarligt sirbare i rela-
tion til overgreb. Bern er afhaengige af og
har tillid til de voksne, som drager omsorg
for dem i hverdagen. Det kan betyde, at
bern i og med, at de er bern, kan veere i
sarlig risiko for at blive udsatte for over-
greb, da de som udgangspunkt har tillid til,
at voksne vil dem det bedste.

I relation til seksuelle overgreb er det vae-
sentligt at se pa berns udvikling af seksua-
liteten. Udviklingen af barnlig seksualitet
gdr hdnd i hdnd med barnets samlede ud-
vikling og personlighedsdannelse. Barnet
udvikler sin seksualitet i relation til sine
naermeste omsorgspersoner og kender ikke
pa forhdnd til seksualitetens betydning,
hverken hos sig selv eller hos den voksne.
De(n) voksne, som tager sig af barnet, er
derfor med til at give barnets seksualitet
betydning i takt med, at barnets interesse
for og udforskning af seksualiteten ud-
vikler sig. Som en del af sin udvikling og i
samspillet med sine relationer leerer barnet
at forstd betydningen af de kropslige ople-
velser og fornemmelser.

Et lille barn kender ikke pd forhand til
eller har begreb om sin egen eller voksnes
seksualitet. Derfor er barnet som udgangs-
punkt ikke i stand til at vide, hvis det
udseettes for et seksuelt overgreb. Barnet vil
kunne tro, at overgrebet er en naturlig del
af relationen og maske forst blive bevidst
om, at det har veeret udsat for overgreb, nar

det opdager, at seksuelle overgreb ikke er
en almindelig del af en relation til voksne.
Bern skal lere at skelne mellem omsorg og
overgreb, og det er voksne, der skal laere
dem det.?

Born, som ikke forstdr betydningen af — el-
ler har ord og begreber for — de(t) overgreb,
som de er blevet udsat for, kan have van-
skeligt ved at gengive oplevelsen. Barnets
forteelling kan derfor fremstd fantasifuld
og usammenhaengende. Maske har barnet
vaeret overladt til at skabe sin egen for-
stdelse og mening med overgrebene pa et
tidspunkt, hvor det ikke sprogligt og udvik-
lingsmeessigt har vaeret modent til det. Det
er fagpersonens opgave at forsgge at forstd,
hvad det er barnet giver udtryk for.

MINDRE BORNS UDSAGN
OM SEKSUELLE OVERGREB

En 4-drig pige, som har vearet udsat for
samleje af sin far, forspger at gengive
overgrebet til sin psykolog i legetera-
pien pd denne made:

"Jeg leger med far. Far stikker en legoklods
op i min numse”.?
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Del 3: Tidlig opsporing

Overgreb kan begds af en for barnet kendt
eller ukendt person. Langt de fleste over-
greb bliver dog begdet af en person, som
barnet kender. Overgrebet finder altsd
oftest sted pa baggrund af, at der er opar-
bejdet en relation mellem barnet og den
voksne kraenker. Den voksne kraenker ud-
saetter barnet for en groomingproces:

DEFINITION

Begrebet grooming anvendes om den
proces, hvor kreenkeren bearbejder,
overtaler, forfgrer og manipulerer

et barn eller en ung til at medvirke i
seksuelle aktiviteter. Der er tale om
en proces, hvor kraenkeren gradvist
opbygger en relation. En relation, som
senere gor det muligt at udseette bar-
net for et seksuelt overgreb. Den ma-
nipulation og gradvise nedbrydning af
barnets grenser, der finder sted, kan
vere en langvarig og skjult proces. Det
er vigtigt, at fagpersoner har viden
om og kan identificere denne proces i
arbejdet med at opspore og forhindre
seksuelle overgreb.!°
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Seerligt udsatte
bgrn og unge

Born og unge med handicap

SISO’s undersogelse fra 2007" peger p4, at
bern og unge med handicap kan vere sar-
ligt udsatte i forhold til seksuelle overgreb.
Barnets handicap kan udgere en serlig
faglig udfordring, ndr det gaelder opsporing
af seksuelle overgreb. Maske har barnet
vanskeligt ved at kommunikere med om-
verdenen, og som fagperson kan man have
vanskeligt ved at tolke adfeerd, tegn og re-
aktioner. Man kan vere i tvivl om, hvorvidt
en bekymrende adferd skal tilskrives bar-
nets handicap eller det faktum, at barnet
har veeret udsat for seksuelle overgreb. Det
har stor betydning, at man som fagperson
kender barnets handicap og dermed bar-
nets mulighed for at kommunikere.

Som udgangspunkt skal man som fagper-
son veere opmearksom pd de samme tegn og
reaktioner hos bern og unge med handicap,
som hos bgrn og unge generelt.

Born og unge anbragt uden for
hjemmet

Flere underspgelser peger pad en mulig
sammenhang mellem berns vanskelige
opvakstvilkdr og risikoen for, at de bliver
udsat for seksuelle overgreb. AKF og SISO’s
underspgelser viser, at bgrn og unge, der er
anbragt uden for hjemmet er i 2 til 3 gange
storre risiko for at blive udsat for seksuelle
overgreb.”

Manglende stabilitet og omsorg fra forael-
drenes side under opveaksten betyder, at de

v
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anbragte bern kan have serlige behov for
omsorg og opmarksomhed. I sig selv kan
dette pge deres sdrbarhed og risiko for at
blive udsat for seksuelle overgreb, der ma-
ske begynder som eller forveksles med inte-
resse, varme og omsorg. Desuden har en del
af bernene i opvaeksten oplevet graenseover-
skridende adfeerd fra voksnes side, hvilket
kan medfgre, at de ikke kender deres egne
graenser serlig godt og generelt har sveert
ved at seette greenser i forhold til andre.
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Del 4:

HANDLEVEJE FOR
MEDARBEJDER, LEDER
O0G KOMMUNE

Indledning

Man har pligt til at handle, hvis man far
mistanke om overgreb mod bern eller unge.
Men hvad ger man helt konkret som medar-
bejder eller som leder? Og hvad ger kommu-
nen?

Det kommunale beredskab skal beskrive konkrete
handleveje, sd alle medarbejdere og ledere ved hvad de HANDLEVEJE
skal gore.

Dette afsnit beskriver de lovgivningsmaessige krav til handleprocedu-
rer for medarbejdere og ledere, der er ansat i kommunens institutio-
ner, skoler m.v., ndr man far en bekymring, mistanke eller viden om,
at et barn udsattes for vold eller seksuelle overgreb.

Afsnittet beskriver ogsd de lovgivningsmeessige krav til kommunens
myndighedsforvaltnings rolle, opgaver og kompetencer i sager med
overgreb mod bgrn og unge.

I kan bruge handlevejene direkte i jeres eget beredskab, tilfgj
blot egne kontaktoplysninger.




Handleveje
| forhold til
grad af viden

Graden af viden vil have betydning for,
hvordan man som fagperson skal agere,
ndr man far kendskab til eller mistanke
om overgreb mod bern og unge. Man kan
skelne mellem tre typer af viden:

1. grad: Bekymring

En bekymring er en diffus oplevelse af, at
der er noget galt med et barn eller i dets fa-
milie. Her er ikke tale om, at man har kon-
kret viden om en konkret handling begdet
af en bestemt person. Bekymringen alene
ber derfor i forste omgang fore til obser-
vation af barnet/den unge i en periode og
evt. samtale med foreeldrene, med mindre
bekymringen gir pd, om foraeldrene begir
overgreb (fysisk, psykisk eller seksuelt) mod
barnet/den unge.

Som medarbejder skal man drgfte sin
bekymring med sin leder og aftale observa-
tion af barnet og evt. samtale med forael-
drene.

2. grad: Mistanke

Mistanke forstds som mere end blot en
bekymring. Mistanken handler fx om, at
barnet / den unge har vaeret udsat for en
seksuel greenseoverskridende adfeaerd el-

ler fysisk eller psykisk voldelig handling
fra enten en voksen eller et andet barn.
Mistanken kan opstd pd baggrund af en
naermere observation af barnet, barnets
egne udsagn om heaendelser, der har fundet
sted, udsagn fra andre, eller oplysninger
man har fiet fra anden side.

Som medarbejder skal man dregfte sin mis-
tanke med sin leder, og der skal udarbejdes
en underretning. Der kan sgges rdd og
vejledning hos kommunen.™

3. grad: Viden

Konkret viden handler om de situationer,
hvor et barn har vaeret udsat for en konkret
handling i form af overgreb fysisk, psy-
kisk eller seksuelt, begiet af en eller flere
personer.

Denne viden kan komme fra udsagn fra
barnet selv, eller fra vidner eller fra tilstd-
else fra den person, som har udsat barnet
eller den unge for overgreb.

Som medarbejder skal man dregfte sin viden
med sin leder, og der skal udarbejdes en
underretning.
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Underretning

Far man kendskab til at et barn eller en
ung under 18 ar udsattes for forhold, som
er til fare for dets udvikling og sundhed,
har man pligt til at underrette kommunen.
Der skelnes mellem almindelig og skaerpet
underretningspligt.

Almindelig
underretningspligt

Enhver person, der far kendskab til, at et
barn eller en ung under 18 r udsattes for
vanrggt eller andre forhold, som er til fare
for dets udvikling og sundhed, herunder
vold, mishandling, seksuelle overgreb,
omskering af piger m.v., har pligt til at
underrette kommunen. Det kan bl.a. veere
i situationer, hvor borgeren bliver bekendt
med, at barnet eller den unge udsettes for
vold, mishandling eller seksuelle overgreb.

SERVICELOVEN

§ 154, stk. 1. Den, der far kendskab til,
at et barn eller en ung under 18 ar fra
foraeldres eller andre opdrageres side
udseettes for vanregt eller nedvardigen-
de behandling eller lever under forhold,
der bringer dets sundhed eller udvikling
i fare, har pligt til at underrette kom-
munen.
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Skaerpet
underretningspligt

Personer, der udgver offentlig tjeneste

eller offentligt hverv har skaerpet under-
retningspligt, hvis man under udgvelsen af
tjenesten eller hvervet fir kendskab til el-
ler grund til at antage at et barn har behov
for saerlig stotte eller har veeret udsat for
overgreb. Underretningspligten er person-
lig. Underretningen sendes til kommunens
myndighedsafdeling.

SERVICELOVEN

§ 153, stk. 1. Personer, der udgver offent-
lig tjeneste eller offentligt hverv, skal
underrette kommunalbestyrelsen, hvis
de under udovelsen af tjenesten eller
hvervet far kendskab til eller grund til
at antage,

e at et barn eller en ung under 18 dr kan
have behov for seerlig stotte,

e at et barn umiddelbart efter fodslen kan
fa behov for seerlig stotte pd grund af de
vordende foraldres forhold,

e at et barn eller en ung under 18 ar kan
have behov for sarlig stotte pa grund af
barnets eller den unges ulovlige skolefra-
ver eller undladelse af at opfylde under-
visningspligten, eller

e at et barn eller en ung under 18 ar har
vearet udsat for overgreb.
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Hvad skal underretningen indeholde?

Indholdet i en underretning ber vare sa konkret og objektivt beskrivende som muligt.
Underretningen bor:

e Angive ajourforte data pa bdde begrn og foraeldre, herunder hvem der har foraldre-
myndigheden

e Angive konkrete datoer for episoder og beskrive dine observationer
Konkret: Hvad er observeret hvorndr og under hvilke omstendigheder?

e Undlade tolkninger og vurderinger

e Beskrive barnets fysiske, psykiske og sociale forhold
¢ Beskrive barnets ressourcer

e Beskrive barnets vanskeligheder

¢ Anfgre om foraeldrene er orienteret om underretningen, og hvis de ikke er begrundel-
sen herfor

e Hvis mistanken retter sig mod én eller begge foraeldre, orienteres de ikke om under-
retningen. Underretningen sendes direkte til kommunen. Kommunen koordinerer med
politiet, hvornar forzeldrene orienteres om underretningen.

e Underretningspligten er personlig. Det betyder, at man pa trods af evt. uenighed med
sin leder om hvorvidt, der skal udarbejdes en underretning, har pligt til at underrette,
hvis man har mistanke eller viden om, at et barn udsettes for overgreb.

e Hvis du oplever, at kommunen ikke handler tilstraekkelig pd baggrund af din under-
retning, kan du underrette Ankestyrelsen om din bekymring. Ankestyrelsen skal sikre
barnets retssikkerhed og undersgge om kommunes indsats er tilstreekkelig.
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Handleveje

| forhold til hvem
mistanken retter
sig mod

HANDLEVE)E

Handteringen af en bekymring, mistanke
eller viden er afheengig af hvem mistan-
ken om overgreb retter sig mod. Man kan
skelne mellem fire forskellige kategorier af
hvem mistanken retter sig mod:

e en eller begge foraeldre/stedforaeldre

e andre i barnets netvark eller en ukendt
® enansat

e et andet barn/ung

Og afheengigt af, hvilken rolle du har, er
der forskellige ting du skal gore; forskellige
handleveje du skal folge.

e medarbejder
e leder
e kommune

Handlevejene beskrives yderligere i dia-
grammet pd neeste side og uddybes péd de
folgende sider.
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Figuren viser en oversigt over,
hvad man som medarbejder
paellerlederafeninstitution/
skole skal ggre hvis man har
bekymring for, mistanke el-
ler viden om overgreb mod et
barn elleren ung.

Hvis mistanke mod ...

..eneller begge for-
&ldre/stedforaeldre

Intern afklaring af
mistanke/viden

Sagen ma ikke drof-
tes med foreeldrene

Skriftlig underret-
ning til kommunen

Medarbejder

Droft sag med leder

Leder

af institution/skole

..andreibarnets net-
vark eller en ukendt

Intern afklaring af
mistanke/viden

Inddragelse af for-
®ldrene

Skriftlig underret-
ning til kommunen

...enansat

Der tages kontakt
til institutionschef,
personalechef eller
anden personale-
ansvarlig leder

Inddragelse af for-
eldrene

Skriftlig underret-
ning til kommunen

Orientering til an-
dre foreeldre

Videre samarbejde i tveerfagligt forum

Fasthold en normal hverdag for barnet/den unge med tryghed og
forudsigelighed. Veer til rddighed for at lytte og give omsorg.

..etandet barn/ung

Intern afklaring af
mistanke/viden

Inddragelse af for-
eldrene

Skriftlig underret-
ning til kommunen
pé beggelalle invol-
verede bern

Kommunens myndigheds-
afdeling treeffer afggrelse
om det videre sagsforlgb,
herunder evt. politi-
anmeldelse og anvendelse
af bernehus.
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Del 4 Handleveje for medarbejder, leder og kommune

Mistanke eller viden
i.f.t. forxeldre eller andre
i foraeldres sted

Hvad ggr du som medarbejder?

34

Tal ikke med foraeldrene/stedforzeldre
om mistanken.

Droft og afklar eventuel din mistanke
med en kollega, der ogsd kender barnet.
Orienter din leder om mistanken.
Nedskriv hvilke observationer, tegn,
reaktioner og haendelser, der ligger til
grund for mistanken — undgd at tolke
pa beskrivelserne.

Hvis mistanken rejses af en pargrende
eller andre, nedskriv da vedkommendes
beskrivelse af den konkrete mistanke —
undga at tolke pd beskrivelserne.

Vis omsorg for barnet og lyt til barnet/
den unge, men spgrg ikke ind til detal-
jer om det mulige overgreb.

Tal ikke om din mistanke eller viden
med nogen, der ikke er involveret i
sagen.

Hvad g@r du som leder?

Tal ikke med foraeldrene eller stedforael-
dre om mistanken.

Som leder er du ansvarlig for behand-
ling af mistanken, herunder ansvarlig
for at sende underretning til kommu-
nens myndighedsafdeling.

Vurder oplysningerne fra din medarbej-
der, herunder om karakteren af oplys-
ningerne umiddelbart giver anledning
til at underrette kommunen.

Hvis du er i tvivl kan du kontakte kom-
munen pa telefonnummer

[Indsat kontaktnummer til egen kommune)]
og bede om vejledning i forhold til, om
der skal foretages en underretning.
Orienter din medarbejder om, hvorvidt
oplysningerne har fort til en under-
retning. Hvis det ikke er tilfeeldet, sd
orienter medarbejderen om, at ved-
kommende fortsat vil kunne bruge sin
personlige underretningspligt.

Som underrettende leder og medarbej-
der kan du/I blive bedt om, at deltage i
et mgde med kommunen med henblik
pa at uddybe underretningen.

Stot din medarbejder i at kunne rumme
sagen i den tid, der gir, mens udred-
ningsprocessen foregdr i kommunen.
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Hvad ggr kommunen, ndr den
modtager en underretning?

e Kommunen skal inden for 24 timer
efter modtagelsen af en underretning
vurdere om barnets eller den unges
sundhed eller udvikling er i fare sdle-
des, at der straks kan ivaerksattes en
akut indsats over for barnet eller den

unge. Hvis kommunen vurderer, at der
ikke er behov for en akut indsats, over-
gdr den pageldende underretning til de
ovrige sagsgange for indkomne under-
retninger, jf. Serviceloven § 155 stk. 2.

e Kommunen skal senest 6 hverdage

efter at have modtaget en underretning
sende en bekraftelse herom til under-

retteren, jf. Serviceloven § 155 b.

ning om et barn eller en ung, og hvor
der i forvejen af kommunen er iveerk-
sat foranstaltninger, skal kommunen

genvurdere sagen. Genvurderingen skal
afklare, hvorvidt underretningen giver
anledning til at revidere indsatsen. Som

led i genvurderingen skal kommunen

inddrage en anden eller andre personer,
der ikke tidligere har deltaget i behand-
lingen af sagen, jf. Serviceloven § 155 a.

e Sagen kan dreftes i kommunen, hvor

underrettende medarbejder og leder vil

blive indkaldt til uddybning af under-
retningen.

e Ndr et barn eller ung har veret ud-
sat for overgreb eller ved mistanke

herom skal kommunen til brug for den
bernefaglige undersogelse benytte det
bernehus, som kommunen er tilknyttet
jf. Servicelovens § 50 b, herunder mod-
tage rdd og vejledning og fa foretaget en
udredning af barnets behov for saerlig

stotte jf. Servicelovens § 50. Politiet

I sager hvor der modtages en underret-

tager stilling til evt. retsmedicinsk un-
dersogelse og videoafhering af barnet. I
bernehuset inddrages endvidere sund-
hedsfagligt personale i en vurdering af
barnets behov for laegelig underspgelse
og behandling. Barnet og dets neer-
meste omsorgspersoner kan endvi-
dere efter behov modtage krisestgtte i
bernehuset. Det er fortsat kommunen i
barnets eller den unges handlekommu-
ne, der har myndighedsansvaret under
hele forlgbet i sagen, hvor bernehuset
benyttes. Se afsnittet "Bgrnehus”.
Kommunen vurderer den enkelte sag i
samarbejde med politiet og bgrnehuset
med hensyn til hvem, det er relevant at
orientere om sagen samt hvornar. Kom-
munen har ansvaret for beslutningen.
Kommunen skal orientere underretter
om, hvorvidt underretningen har givet
anledning til undersogelse eller for-
anstaltning. Det geelder dog ikke, hvis
saerlige forhold gor sig geldende, fx
saerlige hensyn til det pidgeeldende barn
eller den unge, jf. Serviceloven § 155 b,
stk. 2.

Kommunen kan pa baggrund af et kon-
kret skon vaelge at orientere underret-
teren om, hvilken type foranstaltning,
der er ivaerksat samt om den planlagte
varighed heraf, hvis oplysningen herom
vil kunne have vasentlig betydning
for den stotte, som underretteren kan
yde barnet eller den unge. Det gaelder
dog ikke, hvis saerlige forhold gar sig
geldende, fx saerlige hensyn til det
pdgaeldende barn eller den unge, jf.
Serviceloven § 155 b, stk. 3.

Ved behandling af en underretning om
overgreb mod et barn eller en ung skal
kommunen gennemfgre en samtale
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med barnet eller den unge, jf Servicelo-
ven § 155 a, stk. 2. Myndighedsrddgive-
ren kan i den forbindelse fa rddgivning
og vejledning af personalet i bernehuset
vedrgrende konkrete tvivlsspergsmal i
forbindelse med afholdelse af samtalen.
Ved underretning om overgreb mod et
barn eller en ung fra barnets eller den
unges foraldres side, skal samtalen
finde sted uden samtykke fra foraeldre-
myndighedens indehaver og uden den-
nes tilstedevaerelse. Samtale kan und-
lades i det omfang, barnets eller den
unges modenhed eller sagens karakter
taler imod samtalens gennemforelse, jf.
Serviceloven § 155 a, stk. 2 og 3.
Myndighedsrddgiveren skal arbejde

pé at fastholde en normal hverdag for
barnet ved at sikre, at der er trygheds-
personer omkring barnet i hverdagen.
Sifremt bgrnehuset benyttes, vil under-
sogelserne i bgrnehuset alene fokusere
pé de forhold hos barnet eller den unge,
der er relateret til overgrebet eller mis-
tanken om overgrebet, og det er derfor
fortsat pdkraevet, at myndighedsradgi-
veren foretager en samlet bernefaglig
undersogelse efter Servicelovens § 50.
Under behandlingen af en sag, hvor
barnehuset benyttes, kan personalet

i bernehuset, politiet og anklagemyn-
digheden og sundhedsmyndigheder,
autoriserede sundhedspersoner og kom-
munale myndigheder, der lgser opgaver
inden for omrddet for udsatte bgrn og
unge, indbyrdes udveksle oplysninger
om rent private forhold vedrerende
barnets eller den unges personlige og
familiemaessige omstendigheder, hvis
udvekslingen ma anses for ngdvendig
af hensyn til barnets eller den unges

sundhed og udvikling. Udvekslingen af
oplysninger har til formadl at undgd, at
barnet skal forteelle om overgrebet flere
gange, jf. Serviceloven § 49 b.**

Hvis barnet anbringes eller er anbragt,
og hvis der er mistanke eller viden om,
at den person, som barnet skal have
samver med, har begdet overgreb mod
et barn eller en ung, skal bgrn og unge-
udvalget, med mindre sarlige forhold
taler imod det, for en bestemt periode
treeffe afgorelse om at afbryde samveer
eller brev-, mail- eller telefonforbindel-
se mellem barnet og den person, som
der er mistanke eller viden om, udseet-
ter barnet for overgreb. Alternativt, at
samveret foregdr under tilstedeveerelse
af en repraesentant for kommunen, jf.
Serviceloven § 71, stk. 4.
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Mistanke eller viden
i.f.t. en voksen i barnets
netvaerk (ikke forzeldre
og ikke ansatte)

Hvad ggr du som medarbejder?

Droft og afklar eventuel din mistanke
med en kollega, der ogsd kender barnet.
Orienter din leder om mistanken.
Nedskriv hvilke tegn, reaktioner og
haendelser, der ligger til grund for
mistanken — undgé at tolke pd beskri-
velserne.

Hvis mistanken rejses af en pargrende
eller andre, nedskriv da vedkommendes
beskrivelse af den konkrete mistanke —
undgd at tolke pd beskrivelserne.

Vis omsorg for barnet og lyt til barnet /
den unge, men gd ikke i detaljer om det
mulige overgreb.

Tal ikke om din mistanke eller viden
med nogen, der ikke er involveret i
sagen.

Hvad g@r du som leder?

Som leder er du ansvarlig for behand-
ling af mistanken, herunder ansvarlig
for at sende underretning til kommu-
nen.

Vurder oplysningerne fra din medarbej-
der, herunder om karakteren af oplys-
ningerne umiddelbart giver anledning
til at underrette kommunen.

Hvis du er i tvivl kan du kontakte kom-
munen pd telefonnummer

[Indsat kontaktnummer til egen kommune]
og bede om vejledning i forhold til, om
der skal foretages en underretning.
Foraeldrene skal orienteres, inden der
fremsendes underretning.

Orienter din medarbejder om hvorvidt
oplysningerne har fort til en under-
retning. Hvis det ikke er tilfeeldet, sd
orienter din medarbejder om at ved-
kommende fortsat vil kunne bruge sin
personlige underretningspligt.

Som underrettende leder kan du og din
medarbejder blive bedt om at deltage i
et mgde med kommunen med henblik
pé at uddybe underretningen.

Stot din medarbejder i at kunne rumme
sagen i den tid, der gir, mens udred-
ningsprocessen foregdr i kommunen.
Tal ikke om din mistanke eller viden
med nogen, der ikke er involveret i
sagen.
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Hvad ggr kommunen, ndr den
modtager en underretning?

¢ Kommunen skal inden for 24 timer
efter modtagelsen af en underretning
vurdere om barnets eller den unges
sundhed eller udvikling er i fare, s
der straks kan ivaerkseettes en akut
indsats over for barnet eller den unge.
Hvis kommunen vurderer, at der ikke
er behov for akut indsats, overgidr den
pigeldende underretning til gvrige
sagsgange for indkomne underretnin-
ger, jf. Serviceloven § 155, stk. 2.

e Kommunen skal senest 6 hverdage
efter at have modtaget en underretning °
sende en bekraeftelse herfor til under-
retteren, jf. Serviceloven § 155 b.

e Isager, hvor der modtages en underret-
ning om et barn eller en ung, og hvor °
der i forvejen af kommunen er iveerksat
foranstaltninger, skal myndighedsaf-
delingen genvurdere sagen. Genvurde-
ringen skal afklare, hvorvidt underret-
ningen giver anledning til at revidere
indsatsen. Som led i genvurderingen
skal kommunen inddrage en anden
eller andre personer, der ikke tidligere °
har deltaget i behandlingen af sagen, jf.
Serviceloven § 155 a.

e Sagen kan dreftes i kommunen, hvor
underrettende medarbejder og leder vil
blive indkaldt til uddybning af under-
retningen.

e Nar et barn eller ung har veret ud-
sat for overgreb eller ved mistanke
herom skal kommunen til brug for den
bornefaglige undersogelse benytte det
bernehus, som kommunen er tilknyttet
jf. Servicelovens § 50 b, herunder mod- °
tage rdd og vejledning og fa foretaget en
udredning af barnets behov for serlig
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stotte jf. Servicelovens § 50. Politiet
tager stilling til evt. retsmedicinsk un-
dersogelse og videoafhering af barnet. I
bernehuset inddrages endvidere sund-
hedsfagligt personale i en vurdering af
barnets behov for laegelig undersogelse
og behandling. Barnet og dets neer-
meste omsorgspersoner kan endvi-
dere efter behov modtage krisestotte i
bernehuset. Det er fortsat kommunen i
barnets eller den unges handlekommu-
ne, der har myndighedsansvaret under
hele forlgbet i sagen, hvor bgrnehuset
benyttes. Se afsnittet "Bgrnehus”.
Kommunen vurderer den enkelte sag i
samarbejde med politiet og bernehuset
med hensyn til hvem, det er relevant at
orientere om sagen samt hvorndr.
Kommunen skal orientere underretter
om, hvorvidt underretningen har givet
anledning til undersogelse eller for-
anstaltning. Det geelder dog ikke, hvis
sarlige forhold gor sig geeldende, fx
saerlige hensyn til det pdgeldende barn
eller den unge, jf. Serviceloven § 155 b,
stk. 2.

Kommunen kan pa baggrund af et kon-
kret skon vaelge at orientere underret-
teren om, hvilken type foranstaltning,
der er iveerksat samt den planlagte
varighed heraf, hvis oplysningen herom
vil kunne have veaesentlig betydning
for den stotte, som underretteren kan
yde barnet eller den unge. Det gaelder
dog ikke, hvis saerlige forhold gor sig
geldende, fx saerlige hensyn til det
pdgaeldende barn eller den unge, jf.
Serviceloven § 155 b, stk. 3.

Ved behandling af en underretning om
overgreb mod et barn eller en ung skal
kommunen gennemfgre en samtale
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med barnet eller den unge, jf. Servicelo-
ven § 155 a, stk. 2. Myndighedsradgive-
ren kan i den forbindelse fa rddgivning
og vejledning af personalet i bernehuset
vedrgrende konkrete tvivlsspergsmal

i forbindelse med afholdelse af bgrne-
samtalen.

Myndighedsrddgiveren skal arbejde

pé at fastholde en normal hverdag for
barnet ved at sikre, at der er trygheds-
personer omkring barnet i hverdagen.
Sdfremt bernehuset benyttes, vil under-
sogelserne i bgrnehuset alene fokusere
pé de forhold hos barnet eller den unge,
der er relateret til overgrebet eller mis-
tanken om overgrebet, og det er derfor
fortsat pdkraevet, at myndighedsradgi-
veren foretager en samlet bernefaglig
undersogelse efter Servicelovens § 50.
Under behandlingen af en sag, hvor
bernehuset benyttes, kan personalet

i bernehuset, politiet og anklagemyn-
digheden og sundhedsmyndigheder,
autoriserede sundhedspersoner og kom-
munale myndigheder, der lgser opgaver
inden for omrddet for udsatte bgrn og
unge, indbyrdes udveksle oplysninger
om rent private forhold vedrerende
barnets eller den unges personlige og
familiemaessige omstendigheder, hvis
udvekslingen ma anses for ngdvendig
af hensyn til barnets eller den unges
sundhed og udvikling. Udvekslingen af
oplysninger har til formal at undg4, at
barnet skal fortaelle om overgrebet flere
gange, jf. Serviceloven § 49 b.**
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i.f.t. en ansat

Hvad ggr du som medarbejder?
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Noter heendelser og de videre handlin-
ger i forhold til mistanke.

Er det foraeldre, som kommer til dig
med en bekymring eller en mistanke
om et seksuelt overgreb eller vold mod
deres barn, kan du bede forzeldrene om
at skrive deres samtaler med barnet
ned.

Kontakt din leder — og kun din leder

— hvis du har viden om et seksuelt
overgreb eller vold begdet af en anden
ansat. Din leder har ansvar for at ga
videre med sagen.

Hvis din viden er rettet mod din leder,
skal du kontakte din leders overord-
nede leder/direktgr i kommunens for-
valtning. Forvaltningsdirektgren (din
leders overordnede) har ansvar for at gi
videre med sagen og underrette direk-
toren for kommunens HR afdeling/per-
sonaleforvaltning.

Vis omsorg for barnet og lyt til bar-
net/den unge, men sporg ikke ind til
detaljer om det mulige overgreb. Veer til
rddighed. Fasthold en normal hverdag
for barnet.

Hvad g@r du som leder?

Vurder tyngden af den skriftlige og
mundtlige information, du har féet fra
medarbejdere, forzeldre eller andre.
Kontakt din overordnede leder/forvalt-
ningsdirekter for at koordinere det vi-
dere forlgb, herunder om der er grund-
lag for at foretage en politianmeldelse.
Har du konkret viden om vold eller sek-
suelt overgreb begdet af en ansat, skal
du straks sende en underretning om
barnet til kommunen. Du skal informe-
re det pdgeldende barns foraeldre.
Ver opmarksom pa behovet for stotte
og omsorg til de involverede personer:
e Barnet og dets foraeldre
e Den ansatte, som viden eller mis-
tanke er rettet mod
¢ De gvrige ansatte, born og foraeldre
Da der er tale om en personalesag, skal
du - i samarbejde med din overordnede
leder/ forvaltningsdirekter - koordinere
det videre forlgb med HR-afdelingen/
personaleforvaltningen i kommunen.
Du skal - i samarbejde med din overord-
nede leder/forvaltningsdirektgr— vur-
dere om og hvorndr, det er relevant at
orientere gvrige ansatte, de andre forel-
dre, bestyrelsen mv.
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Hvad ggr kommunen, ndr den
modtager en underretning?

Kommunen skal inden for 24 timer
efter modtagelsen af en underretning
vurdere om barnets eller den unges
sundhed eller udvikling er i fare sdle-
des, at der straks kan iveerksaettes en
akut indsats over for barnet eller den
unge. Hvis kommunen vurderer, at der
ikke er behov for akut indsats, overgar
den pdgeldende underretning til gvrige
sagsgange for indkomne underretnin-
ger, jf. Serviceloven § 155, stk. 2.
Kommunen skal senest 6 hverdage
efter at have modtaget en underretning
sende en bekraeftelse herfor til under-
retteren, jf. Serviceloven § 155 b.

I sager, hvor der modtages en underret-
ning om et barn eller en ung, og hvor
der i forvejen af kommunen er iveerk-
sat foranstaltninger, skal kommunen
genvurdere sagen. Genvurderingen skal
afklare, hvorvidt underretningen giver
anledning til at revidere indsatsen. Som
led i genvurderingen skal kommunen
inddrage en anden eller andre personer,
der ikke tidligere har deltaget i behand-
lingen af sagen, jf. Serviceloven § 155 a.
Sagen kan dreftes i kommunen, hvor
underrettende medarbejder og leder vil
blive indkaldt til uddybning af under-
retningen.

Nar et barn eller ung har veeret ud-

sat for overgreb eller ved mistanke
herom skal kommunen til brug for den
bernefaglige undersogelse benytte det
bernehus, som kommunen er tilknyttet
jf. Servicelovens § 50 b, herunder mod-
tage rdd og vejledning og fa foretaget en
udredning af barnets behov for saerlig
stotte jf. Servicelovens § 50. Politiet

tager stilling til evt. retsmedicinsk un-
dersogelse og videoafhering af barnet. I
bernehuset inddrages endvidere sund-
hedsfagligt personale i en vurdering af
barnets behov for laegelig underspgelse
og behandling. Barnet og dets neer-
meste omsorgspersoner kan endvi-
dere efter behov modtage krisestgtte i
bernehuset. Det er fortsat kommunen i
barnets eller den unges handlekommu-
ne, der har myndighedsansvaret under
hele forlgbet i sagen, hvor bernehuset
benyttes. Se afsnittet "Bgrnehus”.
Kommunen vurderer den enkelte sag i
samarbejde med politiet og bgrnehuset
med hensyn til hvem, det er relevant at
orientere om sagen samt hvorndr.

Ved behandling af en underretning om
overgreb mod et barn eller en ung skal
kommunen gennemfgre en samtale
med barnet eller den unge, jf. Servicelo-
ven § 155 a, stk. 2. Myndighedsradgive-
ren kan i den forbindelse fd rddgivning
og vejledning af personalet i bernehuset
vedrerende konkrete tvivlsspgrgsmal

i forbindelse med afholdelse af bgrne-
samtalen.

Kommunen skal orientere underretter
om, hvorvidt underretningen har givet
anledning til undersogelse eller foran-
staltning, jf. Serviceloven § 155 b, stk.
2.

Kommunen kan orientere underret-
teren om, hvilken type foranstaltning
den har iveerksat og om den planlagte
varighed heraf, hvis oplysningen herom
vil kunne have vasentlig betydning

for den stotte, som underretteren kan
yde barnet eller den unge. Dette gael-
der dog ikke, hvis serlige forhold gor
sig geeldende, fx saerlige hensyn til det
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pdgaeldende barn eller den unge, jf.
Serviceloven § 155 b, stk. 3.
Myndighedsradgiveren skal arbejde

pa at fastholde en normal hverdag for
barnet ved at sikre, at der er trygheds-
personer omkring barnet i hverdagen.
Sdfremt bgrnehuset benyttes, vil under-
sogelserne i bernehuset alene fokusere
pé de forhold hos barnet eller den unge,
der er relateret til overgrebet eller mis-
tanken om overgrebet, og det er derfor
fortsat pdkreaevet, at myndighedsradgi-
veren foretager en samlet bgrnefaglig
undersogelse efter Servicelovens § 50.
Under behandlingen af en sag, hvor
bernehuset benyttes, kan personalet

i bernehuset, politiet og anklagemyn-
digheden og sundhedsmyndigheder,
autoriserede sundhedspersoner og kom-
munale myndigheder, der lgser opgaver
inden for omradet for udsatte bgrn og
unge, indbyrdes udveksle oplysninger
om rent private forhold vedrgrende
barnets eller den unges personlige og
familiemaessige omstaendigheder, hvis
udvekslingen ma anses for ngdvendig
af hensyn til barnets eller den unges
sundhed og udvikling. Udvekslingen af
oplysninger har til formadl at undg3, at
barnet skal forteelle om overgrebet flere
gange, jf. Serviceloven § 49 b.**
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Mistanke eller viden
i.f.t.etbarnunder s ar

Hvad ggr du som medarbejder?

Overrasker du bernene i situationen,
sporg dem da pa en neutral médde om,
hvad de laver/leger, og hvor de evt. har
set eller kender denne leg fra? Lyt til
bernene og undga at afhgre dem.
Droft og afklar eventuel din viden og
mistanke med en kollega, som ogsa
kender barnet eller bgrnene.

Nedskriv hvilke tegn, reaktioner eller
haendelser, der ligger til grund for din
viden eller mistanke — undlad tolknin-
ger.

Hvis du har faet din viden eller mistan-
ke af en pdrgrende eller andre, ned-
skriv da vedkommendes beskrivelse s
konkret som muligt og undlad at tolke
pé disse oplysninger.

Tal ikke om din mistanke med nogen,
der ikke er involveret i sagen.

Hvad g@r du som leder?

Vurder medarbejderens oplysninger,
herunder om karakteren af oplysnin-
gerne tyder mere pd en eksperimente-
rende leg end pd en overgrebssituation.
Hvis du er i tvivl om ovenstdende, kan
du kontakte kommunen og bede om
hjeelp til en neermere vurdering af
oplysningerne.

Der skal ved leg og aktiviteter, der vaek-
ker tvivl og bekymring om et seksuelt
overgreb, altid foretages en underret-
ning til kommunen béde ift. det barn,
der er blevet udsat for overgreb af et
andet barn og ift. det barn, der har
udsat et andet barn for overgreb.

Hvis det er afklaret, at det drejer sig om
en voldelig eller seksuel handling, skal
du, eventuelt sammen med medarbej-
deren, allerede samme dag indkalde og/
eller orientere begge berns foreldre om
haendelsen.

Ved samtalen med foraeldrene skal du
orientere om, at der skal indsendes en
underretning til kommunen pa hvert
af bornene, sd de kan fd den relevante
hjaelp og stotte.

Hvis der i forlgbet opstidr mistanke om,
at et af bgrnene har vaeret udsat for sek-
suelt overgreb fra foraeldre eller andre
voksne i foraeldrenes sted, underrettes
kommunen med en serskilt under-
retning uden, at forzeldrene orienteres.
Herefter anvendes proceduren vedrgrende
viden eller mistanke rettet mod foreel-
dre eller andre voksne i foraeldres sted.
Som underrettende leder kan du og din
medarbejder blive bedt om at deltage i
et mgde med kommunen med henblik
pa at uddybe underretningen

Stot din medarbejder i at kunne rumme
den tid, der gdr, mens udredningspro-
cessen foregdr i kommunen.
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Kommunens konsultative team for
overgreb eller andre videnspersoner
kan inddrages til at koordinere og
planlaegge indsatsen i institutionen i de
situationer, hvor der fx er to eller flere
begrn involveret.

I disse situationer kan der vaere behov
for at indkalde paedagogisk konsulent,
psykolog, PPR og myndighedsrddgiver
for sammen at tilrettelaegge stotte til de
enkelte bgrn, bgrnegruppen og perso-
nalet.

Kommunen skal inden for 24 timer
efter modtagelsen af en underretning
vurdere om barnets eller den unges
sundhed eller udvikling er i fare, sd der
straks kan iveerksaettes en akut ind-
sats over for barnet eller den unge, jf.
Serviceloven § 155, stk. 2. Hvis kommu-
nen vurderer, at der ikke er behov for
akut indsats, overgdr den pdgeeldende
underretning til gvrige sagsgange for
indkomne underretninger.

Kommunen skal senest 6 hverdage
efter at have modtaget en underretning
sende en bekraeftelse herfor til under-
retteren, jf. Serviceloven § 155 b.

I sager, hvor der modtages en underret-
ning om et barn eller en ung, og hvor
der i forvejen af kommunen er iveerk-
sat foranstaltninger, skal kommunen
genvurdere sagen. Genvurderingen skal
afklare, hvorvidt underretningen giver
anledning til at revidere indsatsen. Som
led i genvurderingen skal kommunen
inddrage en anden eller andre personer,
der ikke tidligere har deltaget i behand-
lingen af sagen, jf. Serviceloven § 155 a.
Sagen kan dreftes i kommunen, hvor

underrettende medarbejder og leder vil
blive indkaldt til uddybning af under-
retningen.

Nar et barn eller ung har veret ud-

sat for overgreb eller ved mistanke
herom skal kommunen til brug for den
bernefaglige undersogelse benytte det
bernehus, som kommunen er tilknyt-
tet, jf. Serviceloven § 50 b, herunder
modtage rdd og vejledning og fa fore-
taget en udredning af barnets behov
for saerlig stotte, jf. Serviceloven § 50.
Politiet tager stilling til evt. retsmedi-
cinsk undersggelse og videoafhgring af
barnet. I bgrnehuset inddrages end-
videre sundhedsfagligt personale i en
vurdering af barnets behov for leegelig
underspgelse og behandling. Barnet

og dets naermeste omsorgspersoner
kan endvidere efter behov modtage
krisestotte i bernehuset. Det er fortsat
kommunen i barnets eller den unges
handlekommune, der har myndigheds-
ansvaret under hele forlgbet i sagen,
hvor bgrnehuset benyttes. Se afsnittet
“Begrnehus”.

Kommunen vurderer den enkelte sag i
samarbejde med politiet og bernehuset
med hensyn til hvem, det er relevant at
orientere om sagen samt hvorndr.

Ved behandling af en underretning om
overgreb mod et barn eller en ung skal
kommunen gennemfore en samtale
med barnet eller den unge, jf. Servicelo-
ven § 155 a, stk. 2. Myndighedsrddgive-
ren kan i den forbindelse fd rddgivning
og vejledning af personalet i bernehuset
vedregrende konkrete tvivlsspgrgsmal

i forbindelse med afholdelse af bgrne-
samtalen.

Kommunen skal orientere underretter
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om, hvorvidt underretningen har givet
anledning til undersegelse eller foran-
staltning, jf. Serviceloven § 155 b, stk. 2.
Kommunen kan orientere underret-
teren om, hvilken type foranstaltning
den har iveerksat og om den planlagte
varighed heraf, hvis oplysningen herom
vil kunne have vasentlig betydning

for den stotte, som underretteren kan
yde barnet eller den unge. Dette geel-
der dog ikke, hvis seerlige forhold gor
sig geeldende, fx saerlige hensyn til det
pdgaeldende barn eller den unge, jf.
Serviceloven § 155 b, stk. 3.
Kommunen skal arbejde pd at fastholde
en normal hverdag for barnet ved at
sikre, at der er tryghedspersoner om-
kring barnet i hverdagen.

Sdfremt bgrnehuset benyttes, vil under-
sogelserne i bornehuset alene fokusere
pé de forhold hos barnet eller den unge,
der er relateret til overgrebet eller mis-
tanken om overgrebet, og det er derfor
fortsat pdkreevet, at myndighedssagsbe-
handleren foretager en samlet bgrne-
faglig undersogelse efter Servicelovens
§ 50. Som udgangspunkt involverer sa-
ger, hvor et barn under 15 dr har udsat
et andet barn for seksuelt graeenseover-
skridende adfeerd, ikke politiet, da bar-
net er under den kriminelle lavalder.
Men der kan forekomme tilfaelde, hvor
der kan vaere overvejelser om at rejse
et erstatningsansvar, hvor politiet kan
inddrages. Det vil altid veere muligt for
en familie - ved en politianmeldelse — at
fa beskikket en bistandsadvokat (dette
afgores af retten). Bistandsadvokaten
kan vere behjalpelig med at sgge om
erstatning fra staten til ofre for disse
forbrydelser, ogsd i tilfeelde, hvor ger-

ningsmanden er under den kriminelle
lavalder.”

Under behandlingen af en sag, hvor
begrnehuset benyttes, kan personalet

i bernehuset, politiet og anklagemyn-
digheden og sundhedsmyndigheder,
autoriserede sundhedspersoner og kom-
munale myndigheder, der lgser opgaver
inden for omrédet for udsatte bgrn og
unge, indbyrdes udveksle oplysninger
om rent private forhold vedrgrende
barnets eller den unges personlige og
familiemaessige omstendigheder, hvis
udvekslingen ma anses for ngdvendig
af hensyn til barnets eller den unges
sundhed og udvikling. Udvekslingen af
oplysninger har til formadl at undgd, at
barnet skal forteelle om overgrebet flere
gange, jf. Serviceloven § 49 b.**
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SERVICELOVEN

§ 49 b. Kommunale myndigheder, der
lgser opgaver inden for omradet for
udsatte bgrn og unge, og politiet og an-
klagemyndigheden kan indbyrdes ud-
veksle oplysninger om rent private for-
hold vedrgrende et barns eller en ungs
personlige og familiemaessige omsteen-
digheder, hvis udvekslingen ma4 anses
for nedvendig som led i forebyggelsen
af overgreb mod bgrn og unge.

SERVICELOVEN

§ 155, stk. 2. Kommunalbestyrelsen skal

senest 24 timer efter modtagelsen af

en underretning efter stk. 1 vurdere,
om barnets eller den unges sundhed
eller udvikling er i fare, og om der
derfor er behov for at ivaerkseaette akutte

foranstaltninger over for barnet eller den

unge.

SERVICELOVEN

§ 155 a. Nar kommunalbestyrelsen
modtager en underretning om et barn
eller en ung, over for hvem kommu-
nalbestyrelsen allerede har iveerksat
foranstaltninger, skal kommunalbesty-
relsen genvurdere sagen. En eller flere
personer i den myndighed, der lgser
opgaver inden for omradet for udsatte
bern og unge, der ikke tidligere har
deltaget i behandlingen af sagen, skal
deltage i genvurderingen.

Her ser I en reekke af de paragraffer, der er
henvist til pd de foregdende sider.

SERVICELOVEN

§ 155 b. Kommunalbestyrelsen skal
senest 6 hverdage efter modtagelsen af
en underretning efter §§ 153-154 be-
kreaefte modtagelsen af underretningen
over for den, der foretog underretnin-
gen.

§ 155 b, stk. 2. Kommunalbestyrelsen
skal orientere den, der har foretaget
underretning efter § 153, om, hvorvidt
den har iveerksat en undersogelse eller
foranstaltninger vedrgrende det barn
eller den unge, som underretningen
vedrgrer. Dette geelder dog ikke, hvis
saerlige forhold gor sig gaeeldende.

§ 155 b, stk. 3. Kommunalbestyrel-
sen kan ved en underretning efter §
153 orientere den, der foretog under-
retningen om hvilken type foranstalt-
ning, den har iveerksat og om den
planlagte varighed heraf, hvis oplys-
ningen herom vil kunne have vasent-
lig betydning for den stgtte, som den
pdgaeldende under udgvelse af hvervet
eller tjenesten kan yde barnet eller den
unge. Dette geelder dog ikke, hvis seer-
lige forhold gor sig gaeldende.
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Ma man tale med
barnet?

Som fagperson kan man blive i tvivl, ndr
der opstdr en bekymring eller mistanke
om vold og seksuelle overgreb mod et barn.
Hvor meget ma man tale med barnet? Kom-
mer man til at gdelaegge den politimaessige
efterforskning?

Man m4 gerne lytte til og stille forstdelses-
sporgsmal eller afklarende spargsmal til
barnet. Hvis der senere skal udarbejdes en
underretning eller foretages en politian-
meldelse, vil samtalen med barnet indga
som et af elementerne i den beskrivelse,
som fagpersonen skal videregive.

EKSEMPEL PA SPORGSMAL
MAN KAN STILLE TIL
BARNETS UDSAGN

En 10-arig pige, fortaeller til sin klas-
selaerer:

Pigen: Jeg kan ikke li’ at vaere alene hjem-
me med min far. Han piller ved mig.

Klasseleereren: Hvad gor din far, ndr han
piller ved dig?

Pigen: Han rorer ved min tissekone. Han
kommer ind pd mit vaerelse om aftenen, ndr
jeg er gdet i seng. Han stikker hdnden ind
under dynen og rorer ved min tissekone.

Klasselaereren: Det er godt, at du har
fortalt det til mig. Jeg vil hjelpe dig, for
voksne md ikke rore ved barns tissekoner
pd den mdde.

Klasselaereren orienterer skolelederen om
samtalen. Skolelederen sender en un-

derretning til kommunen uden at ori-
entere foraeldrene om underretningen.

Afhering af barnet er politiets opgave.
Detaljerede spgrgsmél om haendelsen,
omfang, tidspunkt for overgrebene osv. er
spergsmal, som politiet stiller i forbindelse
med afhegringen af barnet.

SERVICELOVEN

§ 155 a, stk. 2. Til brug for vurderingen
af en underretning efter § 152-154, jf.
stk. 1, kan der finde en samtale sted
med barnet eller den unge. Samtalen
kan finde sted uden samtykke fra for-
@ldremyndighedens indehaver og uden
dennes tilstedevaerelse, ndr hensynet
til barnets eller den unges bedste taler
herfor. Ved underretning om overgreb
mod et barn eller en ung skal der finde
en samtale sted med barnet eller den
unge. Ved underretning om overgreb
mod et barn eller en ung fra barnets
eller den unges foraeldres side, skal
samtalen finde sted uden samtykke fra
foreldremyndighedens indehaver og
uden dennes tilstedeveerelse.

§ 155 a, stk. 3. Samtale efter denne be-
stemmelse kan undlades i det omfang,
barnets eller den unges modenhed el-
ler sagens karakter taler imod samta-
lens gennemfgrelse.
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Fokus pd barnet
og familien

Bide i opsporingen af overgreb og i situa-
tioner, hvor det er kommet frem, at et barn
har vearet udsat for overgreb, har man en
vigtig rolle som den fagperson, lerer eller
padagog, der har med barnet at ggre i hver-
dagen. Mange folelser og reaktioner er i spil
hos bdde barnet og familien. Det er vigtigt,
at man som fagperson har fokus pa barnet

og familien. Barnet har behov for, at man
fortsat drager omsorg for det og, at hverda-
gen er sd tryg, forudsigelig og genkendelig
som muligt midt i den vanskelige situation,
der kan opstd, nir det kommer frem, at et
barn har veret udsat for overgreb.

48

Bgrnehus

Nar et barn eller ung har veret udsat for
overgreb eller ved mistanke herom, skal
kommunen som led i den bgrnefaglige
undersggelse benytte det bgrnehus som
kommunen er tilknyttet. I bgrnehusene
handteres som udgangspunkt sager, hvor
overgrebet har en sddan karakter, at der
er behov for et samarbejde mellem kom-
mune, politi og/eller sundhedsvasen. Det
er kommunen, der vurderer, hvorvidt der
er tale om en sag, der involverer politi og /
eller sundhedsvaesenet. Kommunen bevarer
myndighedsansvaret i forhold til barnet
eller den unge under hele forlgbet i bgrne-
huset.

Indsatsen i bgrnehuset bestdr af en udred-
ning og undersogelse af barnets eller den
unges forhold med henblik pa at afdekke
barnets eller den unges behov for sarlig
stotte foranlediget af overgrebet'. Underso-
gelsen foretages som en del af den borne-
faglige undersagelse.
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I forbindelse med en konkret efterforsk-
ning anvender politiet bernehusets barne-
venligt indrettede vidneafheringslokale til
at foretage videoafhegring af barnet eller
den unge. Politiet vurderer om der er behov
for en retsmedicinsk undersggelse.

Som udgangspunkt kan bern til og med 12
dr blive videoafhert i bernehuset. I saerlige
tilfeelde kan der dog dispenseres fra denne
aldersgraense begrundet i barnets/den un-
ges udvikling og psykiske tilstand. Det kan
fx veere tilfeelde, hvor en ung over 12 dr har
en kognitiv funktionsnedsettelse. Politiet
bestemmer, hvor bgrn og unge over 12 ar
skal afhores. I tilfeelde hvor det er muligt
og hensigtsmaessigt kan politiet vaelge at
afhgre unge over 12 ir i bgrnehusets loka-
ler. Unge over 12 ar deltager som udgangs-
punkt i det efterfolgende restmode.

I bernehuset inddrages endvidere sund-
hedsfagligt personale i en vurdering af
barnets behov for legelig undersagelse

og behandling. Sidelpbende med politiets
og sundhedsvasenets indsats vurderer
bernehusets personale, om det er relevant
at tilbyde barnet eller den unge og dets
nare relationer krisestotte. Personalet i
bernehuset yder rddgivning og vejledning
til den kommunale myndighedsradgiver i
forhold til den begrnefaglige undersogelse
og handteringen af den samlede families si-
tuation, herunder barnets og familiens evt.
fremadrettede behov for serlig stotte. Det
er fortsat kommunen i barnets eller den
unges handlekommune, der har myndig-
hedsansvaret under hele forlgbet i sagen,
hvor bernehuset benyttes.

SERVICELOVEN

§ 50 a. Kommunalbestyrelserne i re-
gionen skal oprette et bernehus i hver
region til undersggelse af et barns eller
en ungs forhold, ndr barnet eller den
unge har veret udsat for overgreb eller
ved mistanke herom.

Stk. 2. Social- og integrationsministe-
ren kan fastsaette nermere regler om
bernehusenes indretning, drift, finan-
siering og opgaver m.v.

§ 50 b. Ndr et barn eller en ung har ve-
ret udsat for overgreb eller ved mistan-
ke herom, skal kommunalbestyrelsen
til brug for den bgrnefaglige underse-
gelse efter § 50 benytte det bernehus,
som kommunen er tilknyttet, jf. § 50 a.

§ 50 c. Under behandlingen af en sag,
hvor et bernehus benyttes, jf. § 50 a,
kan personalet i bernehuset, politiet
og anklagemyndigheden og sundheds-
myndigheder, autoriserede sundheds-
personer og kommunale myndigheder,
der lgser opgaver inden for omréddet
for udsatte boern og unge, indbyrdes
udveksle oplysninger om rent private
forhold vedrerende barnets eller den
unges personlige og familiemassige
omstendigheder, hvis udvekslingen
ma anses for ngdvendig af hensyn til
barnets eller den unges sundhed og ud-
vikling.
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Samarbejde mellem
kommunen og
statsforvaltningen

I konfliktfyldte skilsmissesager, hvor for-
@ldrenes konfliktniveau overskygger fokus
pa barnet, fx pad grund af sociale problemer
i familien eller beskyldninger om vold og
overgreb mod barnet, skal der etableres et
tettere samarbejde mellem kommunens
myndighedsafdeling og statsforvaltningen
for at sikre en malrettet indsats over for
barnet og foraeldrene. Formdlet med det
taettere samarbejde er:

e atsikre, at der hurtigere nds frem til en
afgorelse,

e at sikre at konflikten mellem foraeldre-
ne begranses,

e at begraense den belastning, som sags-
behandling hos flere myndigheder kan
udgore for barnet.

Herudover er der ogsa behov for at sikre, at
oplysninger i kommunen omkring barnets
og familiens sociale forhold indgéar i stats-
forvaltningens grundlag for den afggrelse,
der traeffes, herunder i sager om (mistanke
om) vold og seksuelle overgreb i hjemmet.
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Pressehdndtering

Ved enhver henvendelse fra pressen hen-
vises der til kommunens presseansvarlige.

I sager med overgreb, hvor der er stor
bevdgenhed fra pressens side, kan det veere
vigtigt, at der ikke gdr for lang tid, inden
man udtaler sig til pressen. Det er vigtigt
at veere til radighed, veere godt forberedt og
udvise empati for barnet, foraeldre, institu-
tionen med mere. Man skal ikke udtale sig
om mere, end hensynet til tavshedspligten
giver mulighed for. Det er vigtigt at beskyt-
te de involverede personer. Det er endvi-
dere vigtigt at signalere, at kommunen vil
forholde sig undersggende og tage ansvar
for eventuelle handlinger, hvis der er behov
for det.

Det kan vaere relevant at nedsatte et
presseteam, der me@des og laegger en plan
for pressehdndteringen af sagen.
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Del 5:

IMPLEMENTERING
AF BEREDSKABET
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Indledning

Det er vigtigt at kommunens ledere og
medarbejdere kender og anvender bered-

skabet til forebyggelse, tidlig opsporing og
behandling af sager om overgreb mod bern

og unge, men implementering af beredskabet
kommer ikke af sig selv. Derfor bgr man teenke pa
implementeringen allerede ndr man begynder at ud-

forme beredskabet: Hvordan sikrer man ledelsesmaessigt
og organisatorisk, at medarbejderne kender beredskabet og har
de rette kompetencer til at arbejde med det? Og hvordan sikrer
man en lpbende opfplgning og justering af beredskabet?

I dette afsnit praesenteres anbefalinger og ideer til, hvordan man i
kommunen kan arbejde med at sikre kendskabet til og ejerskabet af
beredskabet.

Brug ideerne til at planlaegge, hvordan I implementerer beredskabet i
jeres kommune og skriv implementeringsplan og -aktiviteter
ind i jeres eget beredskab.

Det kraever en mdlrettet indsats pa flere niveauer.



Fokusomrdder i
implementeringen

For at en implementeringsproces kan
fungere optimalt, er det vigtigt at se pd de
faktorer, der sikrer ejerskabet til og for-
ankringen af beredskabet i praksis. Tre
omrdder er vigtige at fokusere pa i imple-
menteringsprocessen:

e Ledelse
e OQOrganisatorisk understottelse
¢ Kompetencer.”

Figurenillustrerer tre vigtige faktoreriimple-
menteringsprocessen. De tre omrader interage-
rer og pavirker hinanden.

Ledelse af implementeringsprocessen skal
sikre fokus pd og ressourcer til implemen-
tering af beredskabet og til opfelgning og
justering af beredskabet. Der skal fx gives
ressourcer til organisatorisk understottelse
af og kompetenceudvikling for medarbej-
derne, idet rammer og kompetencer er vig-
tige for at medarbejderne kan anvende be-
redskabet. Udover at stotte medarbejderne
i at anvende beredskabet skal den organisa-
toriske understgttelse af implementeringen
ogsa sikre opfplgning pa beredskabet, fx

i form af feedback fra medarbejdere eller
monitorering af data om sager om vold og
overgreb. Det gor det muligt at justere og
tilpasse beredskabet lgbende.

Ledelsens opgave i
implementerings-
processen

Uden ledelsesmaessig opbakning og under-
stottelse af implementeringsprocessen er
chancerne for en succesfuld implemente-
ring smd, derfor har kommunalbestyrel-
sen og den gverste ledelse i kommunen

en vigtig opgave i at understgtte imple-
menteringen. Det er vigtigt, at ledelsen

fir kommunikeret sine malsaetninger til
kommunens medarbejdere. Ledelsen skal
endvidere treeffe de overordnede beslutnin-
ger om udvalgelse af medarbejdere, der
skal kompetenceudvikles, om arbejdsgange
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og om ressourcer til implementeringen af
beredskabet, og endelig skal ledelsen yde
opbakning til implementeringsprocessen.

Ledelsesmaessigt kan man traeffe
beslutning om, at fx dagtilbud, skoler
og degntilbud skal udarbejde lokale
politikker, der beskriver hvordan de
arbejder med forebyggelsen af at bgrn
og unge udsettes for vold og seksuelle
overgreb. Se Del 2: Forebyggelse.

Organisatorisk under-
stgttelse af implemente-
ringsprocessen

I implementeringsprocessen er det vigtigt
at satte fokus pd, hvordan man organisa-
torisk kan sikre understgttelsen af imple-
menteringsprocessen.

Her folger en raekke ideer til, hvordan man

kan organisere arbejdet med at implemen-
tere beredskabet:
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STYREGRUPPE

Man kan, fx pa baggrund af en ledel-
sesmassig beslutning og godkendelse,
nedsatte en styregruppe ogleller ar-
bejdsgruppe bestdende af fagpersoner
pé tveaers af kommunens afdelinger
med henblik pd at sikre, at alle afde-
linger i kommunen er repreesenteret
og tager ejerskab af beredskabet og
implementeringsprocessen.

NOGLEPERSONER

Herudover kan det anbefales, at man
pé tveers af kommunens afdelinger ud-
vaelger nogle ngglepersoner, som kan
gores ansvarlige for implementeringen
af beredskabet pd de enkelte arbejds-
pladser i kommunen.

NETVARKSM@DER

Der kan etableres netvaerksmegder
mellem noeglepersoner og den ned-
satte styregruppe i kommunen med
henblik pé at sikre lgbende fokus pa
implementeringsprocessen, men ogsd
med henblik pd erfaringsudveksling
og vidensudveksling mellem nggleper-
sonerne. Endvidere kan man som led
i erfarings- og vidensudveksling veelge
at etablere netveerksmeder med andre
kommuner.



INFORMATION TIL NYE
MEDARBE)DERE

Organisatorisk er det vigtigt at etab-
lere procedurer for information til nye
medarbejdere om kommunens bered-
skab. Noglepersonerne kan evt. have
ansvaret for informationen til nye
medarbejdere.

KONSULTATIVT TEAM

Herudover kan man organisatorisk
beslutte, at man i kommunen vil
etablere et konsultativt team, der
skal have sarlig viden omkring vold
og seksuelle overgreb mod bgrn samt
viden om hdndteringen af disse sager.
Et sddant konsultativt team vil kunne
benyttes af medarbejdere og ledere i
kommunen med henblik pa sparring,
rddgivning og vejledning i konkrete
sager. Dette vil understgtte en ensar-
tet hdndtering af kommunens sager
med overgreb samt sikre, at viden og
erfaring lobende oparbejdes og beva-
res i kommunen.

REGISTRERING AF SAGER
MED VOLD OG OVERGREB
MOD BORN OG UNGE

For at kunne fplge implementerin-
gen af beredskabet anbefales det, at
kommunen registrerer sager med vold
og seksuelle overgreb mod bgrn og
unge dels for at have et overblik over
antallet af sager, hvor der er mistanke
eller viden om at bgrn og unge udsaet-
tes for vold og seksuelle overgreb og
dels af hensyn til, at sagerne senere
kan gares til genstand for en opfoelg-
ning pé beredskabet. Det anbefales,

at kommunen lgbende folger op pa
beredskabet ved hjeelp af konkrete
sagsforlpb med henblik pa justering,
organisatorisk lering og kvalificering
af hdndteringen af sager med over-
greb. En opfelgning via gennemgang
af konkrete sager, hvor der ses p4,
hvordan beredskabet har fungeret,
hvordan det tveerfaglige samarbejde
har fungeret, og ikke mindst hvordan
det har veeret at vaere barn og foreel-
dre i et konkret forlgb, kan medvirke
til at uddrage vigtig leering, som kan
anvendes fremadrettet.”® Opfglgningen
er sdledes medvirkende til en dybere
og bredere implementering i forhold
til relevante aktgrer i kommunerne
samtidig med, at opfelgningen er med
til at holde vidensberedskabet ajour.
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Eksempel pd organisering af
implementering

Figuren her viser hvordan man i en kom-
mune har organiseret implementeringen
af beredskabet. Kommunalbestyrelsen og
lederne af de forskellige fagforvaltnin-
ger i kommunen godkender og traeffer
beslutning vedr. organiseringen, res-
sourceforbruget, kompetenceudvikling af
medarbejdere m.v. Der er udpeget et korps
af ambassadgrer, som skal sikre fokus pa
den lgbende implementering. Ambassa-
dorkorpset refererer ledelsesmaessigt til

Kommunalbestyrelsen

Ledelsen af kommunens
fagforvaltninger

Ambassadgrer for
implementering

lederne af kommunens fagforvaltninger.
Pa de enkelte institutioner og skoler m.v. er
der udpeget en nggleperson, som har til op-
gave at implementere beredskabet pd egen
arbejdsplads og holde sig ajour med viden
péd omradet. Noglepersonerne refererer til
ambassaderkorpset. Der afholdes 4 irlige
meder i ambassadorkorpset med henblik pa
udveksling af erfaringer samt at fa et over-
blik over, hvordan det gir med implemen-
teringen i kommunen. Der afholdes drligt
mede blandt neglepersoner med henblik pa
udveksling af erfaringer.
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Ansvarlig for:

> ® Ressourcer

e Organisatoriske rammer
e Kompetenceudvikling

Ansvarlig for:

> ¢ Lgbende implementering
e 4 3rlige me@der

Ansvarlig for:

Ngglepersoner pa

Ngglepersoner pa
institutioner/skoler

e Implementering pa
institutioner/skoler

egen institution
e 1 arligt mede

Figuren viser et eksempel pa hvordan en kommune har organiseret implementeringen af beredskabet.
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Kompetenceudvikling af
kommunens fagpersoner

Implementeringen af beredskabet skal
medvirke til, at kommunens fagpersoner
fir den tilstreekkelige viden til at reagere,
bliver bedre til at forebygge og opspore,
hdndtere og arbejde tvaerfagligt og tvar-
sektorielt i sagshdndteringen, samt bliver i
stand til at iveerksaette en faglig kvalificeret
indsats. En opkvalificering i form at kom-
petenceudvikling® af kommunens fagper-
soner skal siledes bidrage til at:

e fagpersoner far den rette viden til at
reagere ved mistanke om, at et barn el-
ler ung udsattes for vold eller seksuelle
overgreb.

e fagpersoner bliver i stand til at ivaerk-
sette den rigtige stotte i forhold til
barnet, den unge og dets naermeste
omsorgspersoner.

e fagfolk bliver i stand til at levere en ko-
ordineret indsats pé tvers af faggrup-
per og sektorer.

SPARRING

For at fastholde og omsatte den viden,
der er blevet leert under kompeten-
ceudviklingen i den daglige praksis,
anbefales det, at medarbejdere har
mulighed for sparring fra eksempelvis
kommunens ngglepersoner pd omra-
det, eller hvis man i kommunen har
etableret et konsultativt team, hvor
man kan drofte sager, hvor bgrn og
unge udsettes for vold og seksuelle
overgreb.

Offentliggarelse
og revidering

Kommunens beredskab skal offentligge-
res, sd det er tilgeengeligt via kommunens
hjemmeside. Beredskabet skal revideres
lgbende efter behov og med maksimalt fire
ars intervaller jf. Serviceloven § 19, stk. 5.

REGISTRERINGS- OG
FEEDBACKAKTIVITETER

For at sikre lgbende feedback pd og
revidering af beredskabet anbefales
det at implementere en eller flere af
de registrerings- og feedbackaktivi-
teter der er beskrevet under afsnit-
tet "Organisatorisk understottelse af
implementeringsprocessen”
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Kontakt

KONSULENTBISTAND

SISO yder gratis konsulentbistand til kommunerne i arbejdet med at udarbejde/
ajourfeore et kommunalt beredskab. SISO tilbyder konsulentbistand til at
implementere den forebyggende indsats og tidlige opsporing i alle kommunens
institutioner.

Konsulentbistand kan rekvireres i form af en pakke, der omfatter:

e bistand til at udarbejde beredskaber, sd de lever op til lovgivningens intentioner

e implementeringsstotte, der sikrer fagligt kompetencelgft samt organisatorisk og
ledelsesmeessig understottelse af beredskaberne

¢ opfelgning pa beredskabets med fokus péd barnet og det tveerfaglige samarbejde.

Laes mere

Laes mere om SISO’s konsulentbistand - og find kontaktoplysninger - pa:
www.socialstyrelsen/born/overgreb/siso
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Overgrebspakken - bgrn skal altid beskyttes
Overgrebspakken er Social-, Barne- og Integrationsministeriets
samlede indsats til beskyttelse af bgrn og unge mod overgreb.
www.socialstyrelsen.dk/overgreb






