
Her er inspiration til oplysninger, som kan indgå i en under-
retning. Det er ikke nødvendigt, at du har alle oplysninger, 
men det er vigtigt, at underretningen er så beskrivende og 
konkret som muligt. Det er også vigtigt, at beskrivelserne 
er objektive, og du ikke fortolker eller vurderer barnets 
eller den unges behov.

 Æ Hvem handler det om? – Kontaktoplysninger, hvis 
du har adgang til dem

 - Barnets eller den unges navn (evt. cpr-nummer)
 - Alder
 - Forældres navne
 - Barnets adresse(r)
 - Telefonnummer på barnet eller den unge og even-

tuelt forældre.

 Æ Hvem skriver, og hvad er dit kendskab/relation til 
barnet/den unge og familien?

 - Hvem er du, og hvordan kender du barnet eller den 
unge?

 - Hvor længe har I kendt hinanden?

 Æ Årsagen til din bekymring

 - Hvornår og hvorfor blev du bekymret for barnets 
eller den unges trivsel? 

 » Beskriv samtalen eller situationen, og hvad du 
lagde mærke til.

 » Hvis der er flere samtaler og situationer – 
beskriv dem.

 - Hvilke tegn på mistrivsel har du set?
 - Hvad har barnet eller den unge fortalt?

 Æ Observationer og beskrivelse af barnet/den unge 
og eventuelt forældre

 - Er der fysiske tegn på mistrivsel såsom vold, selvska-
de, dårlig hygiejne eller andet, som bekymrer dig?

 - Er der psykiske tegn på mistrivsel såsom nedtrykt-
hed, isolation eller andet, som bekymrer dig? 

 - Hvordan havde barnet eller den unge det, før du 
blev bekymret, hvis der er sket et skift?

 - Hvilke bekymringer udtrykker barnet eller den unge 
selv?

 - Har andre i organisationen oplevet noget hos barnet 
eller den unge, som bekymrede dem?

 Æ Hvem er orienteret om denne underretning og 
hvordan?

 - Har du talt med barnet eller den unge i processen 
med at lave underretningen?

 - Har du givet barnet eller den unge og forældrene 
besked om, at du sender en underretning til kom-
munen, og har de eventuelt set den?

 - Hvad var deres reaktioner eller bemærkninger til 
underretningen?

 Æ Andre relevante oplysninger

 - Ved du andet, som kan have betydning for barnets 
eller den unges situation? 

 » Fx hvordan søskende i familien har det.

 Æ  Navn på dig/jer, som underretter, og dato

 - Her skriver du navn(e) og organisation – medmin-
dre du henvender dig anonymt.

 - Husk datoen. Den har betydning i sagens historik. 

HVILKE OPLYSNINGER SKAL MED I EN UNDERRETNING?

Vær opmærksom på, at du ikke må orientere forældrene eller nær familie, hvis du mistænker eller ved, at et barn eller en ung er udsat for 
fysisk eller psykisk vold eller seksuelle overgreb, og du har mistanke om, at overgrebene er begået af forældre eller nære familiemed-
lemmer. Det samme gælder, hvis et barn eller en ung er indblandet i æresrelaterede konflikter eller er udsat for negativ social kontrol.  
I de tilfælde skal underretningen ske øjeblikkeligt til kommunen. !


