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VISOS KERNEOPGAVE 
VISO bistår kommuner, borgere og kommunale, regionale og private tilbud med 
viden og vejledende specialrådgivning i de mest specialiserede og komplicerede 
sager på det sociale område og specialundervisningsområdet. VISO bistår også 
kommuner med vejledende udredning af borgere og yder bistand til kommunens 
udredning. VISO indsamler og formidler viden for at styrke rådgivnings- og udred-
ningsarbejdet og den sociale praksis i kommuner og tilbud.

LEVERANDØRNETVÆRKET
VISOs rådgivningsforløb varetages i samarbejde 
med et landsdækkende netværk af knap 90 højt 
specialiserede leverandører i kommunalt, regionalt 
og privat regi. Specialisterne leverer rådgivning, 
udredning og vidensarbejde. 

VISOS FAGLIGE BESTYRELSE
VISOs faglige bestyrelse har bl.a. til opgave at vurdere og 
komme med forslag til prioritering af VISOs indsatsom-
råder og rådgive Social- og Boligstyrelsens direktør om 
VISOs faglige virksomhed. 

Formanden er Anette Laigaard.

KOORDINERING AF SPECIALRÅDGIVNING (KAS)
VISO har til opgave at koordinere den mest specialiserede specialrådgivning (KaS) 
om syn, høretab, døvblindhed, epilepsi samt førskolebørn med svære kommunika-
tive, sociale, udviklingsmæssige eller motoriske vanskeligheder.

KaS-leverandørerne modtog 4.205 henvendelser i 2024. Det er 284 flere end i 
2023, hvilket er en stigning på 7 pct.

ÅR 2022 2023 2024

Bevilling på finansloven (mio. kr.) 142,0 149,8 158,0

Forbrug (mio. kr.) 112,3 130,1 143,5

Procentvis forbrug af bevilling 79,1 % 86,8 % 90,8 %

ÅR 2022 2023 2024

Antal henvendelser 4.219 3.921 4.205

Forbrug (mio. kr.) 105,6 111,9 118,1

KOMMUNE SURVEY
VISO udsender hvert år en rundspørge til alle kommuner for at få en pejling af deres oplevelse af og tilfredshed med VISOs 
ydelser. I 2024 modtog VISO besvarelser fra 93 ud af 98 kommuner. 
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I høj grad I nogen grad I mindre grad Slet ikke

I HVILKEN GRAD OPLEVER I, AT VISO TILBYDER DET, I HAR BEHOV FOR? 

VISOS ØKONOMI
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HENVENDELSER RÅDGIVNINGSFORLØB

I 2024 modtog VISO 5122 henvendelser. Det er 656 flere end i 2023, hvilket er en stigning på 15 pct. I 2024 igangsatte VISO 2543 rådgivningsforløb. Det er 684 flere end i 2023, hvilket er en stigning 
på 37 pct. Stigningen skal ses i lyset af ændret registreringspraksis samt lanceringen af nye typer af 
rådgivningsforløb i november 2023.

Antal henvendelser fordelt på hovedgrupper

Voksne Specialundervisning Børn/unge Andet
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Antal rådgivningsforløb fordelt på hovedgrupper
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MÅLGRUPPEFORLØB
VISO tilbyder også rådgivning, når en kommune eller et tilbud har brug for at løfte kom-
petenceniveauet og kvalificere indsatsen i forhold til en bestemt målgruppe, en afgrænset 
problematik eller særlige tilgange, metoder og redskaber.
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Voksne Specialundervisning Børn/unge Andet

I 2024 var der 83 målgruppeforløb. Det er 19 flere end i 2023, hvilket er en stigning på 30 pct.

 › Autismespektrumforstyrrelse

 › Udviklingshæmning

 › Opmærksomhedsforstyrrelse

 › Udadreagerende adfærd

 › Angst

 › Skolevægring

 › Stressbelastning

 › Omsorgssvigt

 › Seksuelt overgreb

 › Kommunikationsnedsættelse

MÅLGRUPPER
VISO registrerer i næsten 
alle rådgivningsforløb, at 
borgerne har problem-
stillinger, som omhandler 
flere målgrupper.

De 10 oftest registrerede 
målgrupper i 2024 var:
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VIDEN FRA VISO
I 2024 videreførte og igangsatte VISO en række vidensprojekter, som har til formål at indsamle og formidle anvendelig viden til kommuner og kommunale, regionale og private tilbud.

BØRN OG UNGES ERFARINGER 
MED AT FORTÆLLE OM VOLD 
OG SEKSUELLE OVERGREB – EN 
KVALITATIV ANALYSE 
VISO indledte i 2023 et samarbejde med SISO – Vi-
denscenter for sociale indsatser ved vold og seksuelle 
overgreb mod børn – og VIVE om at undersøge børns 
erfaringer med at fortælle om overgreb og deres 
oplevelse før, under og efter, at overgrebet er blevet 
håndteret som en sag i kommunen. Undersøgelsens 
resultater blev formidlet i en rapport og et videnshæfte 
i starten af 2024. 

De to publikationer bygger på kvalitative interviews 
med 20 børn og unge. Publikationerne belyser vold og 
seksuelle overgreb begået i hjemmet og har bl.a. fokus 
på at identificere de mekanismer, der kan fremme eller 
hindre, at børn og unge fortæller, hvad de har været ude 
for. Formidlingshæftet henvender sig bl.a. til fagperson-
er på almenområdet samt børne- og ungerådgivere, 
som møder børn og unge, som er udsat for vold og 
seksuelle overgreb.

Du kan se rapporten og formidlingshæftet her

Publikationerne vil i 2025 blive suppleret med film og 
dialogmateriale.

ADOPTION UDEN SAMTYKKE  
– INSPIRATIONSMATERIALE TIL 
KOMMUNER (3. UDGAVE)
VISO har opdateret sit inspirationsmateriale til kom- 
muner i sager om adoption uden samtykke på baggrund 
af ændringer på området ved ikrafttrædelse af barnets 
lov. Inspirationsmaterialet skaber overblik over gældende 
lovgivning og sagsbehandlingen på området og kan un-
derstøtte de kommunale fagpersoner, der arbejder med 
sager, hvor adoption uden samtykke overvejes. Materia-
let er målrettet kommunale børne- og ungerådgivere og 
ledere, som er involveret i sager om adoption uden sam-
tykke. Materialet kan også være relevant for medlemmer 
af kommunernes børne- og ungeudvalg, der behandler 
indstillinger om adoption uden samtykke.

Publikationen indeholder lovgivningen på området, her- 
under forskellen på de forskellige typer af sager om 
adoption uden samtykke, proces og sagsbehandlings- 
skridt hos de involverede myndigheder, opmærksom-
hedspunkter og tips til praksis, anvendelse af forældre-
kompetence- og tilknytningsundersøgelser, hvad der i 
tidligere sager er lagt vægt på i afgørelser om adoption 
uden samtykke og praksisdilemmaer, som fagpersoner 
kan møde i disse sager samt en række forskningsresul-
tater og -projekter fra Danmark og Norge om adoption 
uden samtykke.

Du kan se inspirationsmaterialet her

LÆRINGSFILM OM FAGLIGT   
UDFORDRENDE TEMAER
VISO lavede i 2024 fem læringsfilm, som giver viden om 
målgrupper og udfordringer, der kan fylde i hverdagen 
fx på skoler eller i botilbud for voksne. I filmene fortæller 
fem VISO-specialister om, hvordan man som fagperson 
bedst støtter og fremmer trivslen hos de personer, det 
handler om. Filmene handler om:

 › Børn og unge med selektiv mutisme

 › Børn og unge med massivt skolefravær 

 › Børn og unge med autisme og ADHD

 › Autisme og kønsidentitet hos voksne

 › Udviklingshæmning og problematisk rusmiddelbrug 
hos voksne

Filmene henvender sig til myndighedsrådgivere, pæda-
goger, lærere og andre fagpersoner. De kan fx bruges på 
teammøder til at få fælles viden og nye perspektiver på 
problemstillinger, der fylder i hverdagen. Efter hver film 
er der indsat spørgsmål til fælles drøftelse og faglig reflek- 
sion over handlemuligheder i egen praksis.

Læs mere og se filmene her

https://www.sbst.dk/udgivelser/2024/boern-og-unges-erfaringer-med-at-fortaelle-om-vold-og-seksuelle-overgreb-en-kvalitativ-analyse
https://www.sbst.dk/udgivelser/2024/adoption-uden-samtykke-inspirationsmateriale-til-kommuner-3-udgave-
https://www.sbst.dk/viso/viden-fra-viso/temaer/laeringsfilm-til-faglig-refleksion
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TEMADAGE
VISO har i 2024 afholdt to rækker af temadage om henholdsvis børn og unge med massivt skolefravær og 
autisme samt unges brug af opioider og benzodiazepiner. Temadagene om autisme og skolefravær var en gent-
agelse af en række temadage, der blev afholdt i 2023. Temadagene henvendte sig til fagpersoner i kommuner 
og på tilbud, og der var for begge temaer stor efterspørgsel på at deltage. 

TEMAFORLØB
VISO udbød i 2024 fem forskellige 
temaforløb. Temaforløb består af 
2-3 formidlingssessioner, som er 
tilrettelagt på forhånd af VISOs 
specialister, og gennemføres lokalt 
hos den enkelte kommune eller 
tilbud. Temaforløbene omhandlede:

 › autisme og massivt skolefravær

 › demens og seksualitet

 › omsorgstræthed blandt person-
ale der arbejder med mennesker 
med demens 

 › demens og pårørendeperspek-
tivet i fokus

 › autisme, stress og belastnings-
reaktioner

VISO gennemførte i 2024 i alt 80 
temaforløb på tværs af de fem 
temaer.

ØVRIGT VIDENSARBEJDE I 2024
VISO igangsætter løbende nye vidensprojekter og har 
i 2024 arbejdet med følgende temaer, som fortsætter 
ind i 2025 og vil resultere i forskellige typer af pub-
likationer og formidlingsaktiviteter:

 › Udviklingshæmning og udadreagerende adfærd, 
evt. udbredt til andre målgrupper 

 › Udviklingsmæssig sprogforstyrrelse (DLD) 

 › Udviklingshæmning og seksuel problemskabende 
adfærd 

 › Autisme og kønsidentitet

 › Alvorlig selvskadende adfærd hos voksne 

 › Adoption uden samtykke 

 › Pårørendesamarbejde med forældre med anden 
etnisk oprindelse end dansk 

 › Praksisfortællinger fra VISO – trivsel, udvikling og 
adfærd for sårbare børn og unge 

 › Temadag og temaforløb om senfølger efter sek-
suelle overgreb 
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TILFREDSHED MED VISO

I meget høj grad I høj grad I lav grad I meget lav grad

Hvor tilfreds er du samlet set med VISO-forløbet? 

60%

33%

6% 1%

I hvilken grad vurderer du, at rådgivningen vil bidrage til 
positiv forandring i jeres praksis?

33%
I meget høj grad

52%

13%
I lav grad

3%
I meget lav grad

I hvilken grad oplever du, at VISO rådgav med forståelse for den 
kontekst, du og dine kollegaer arbejder i?

63%
I meget høj grad

31%
I høj grad

5%
I lav grad

1%
I meget lav grad

For at kvalitetssikre VISOs rådgivning udsender VISO spørgeskemaer til modtagerne af gennemførte rådgivningsforløb leveret af VISOs leverandører.
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