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Tegnsprogsindsatser til bgrn og unge med et varigt haretab

1. Indledning

I henhold til §13b, stk. 2" i lov om social service har Social- og Boligstyrelsen kompetencen til at
udmelde malgrupper eller seerlige indsatser, hvor der er behov for gget koordination eller
planleegning mellem kommunerne og regionerne for at sikre og videreudvikle den mest
specialiserede indsats pa social- og specialundervisningsomradet. Formalet med en central
udmelding er at sikre det forngdne udbud af hgjt specialiserede tilbud og indsatser til
malgruppen.

Social- og Boligstyrelsen udsendte efter dialog med Bgrne- og Undervisningsministeriet (BUVM)
den 29. september 2022 en landsdaekkende central udmelding for tegnsprogsindsatser til barn
0og unge med et varigt hgretab.

Baggrunden for den centrale udmelding var en bekymring for, hvorvidt kommuner og regioner i
tilstreekkelig grad koordinerer og samarbejder om at anvende og dermed opretholde det
fornedne udbud af hejt specialiserede tegnsprogsindsatser, sa bgrn og unge med et varigt
hgretab imgdekommes i deres behov for hgjt specialiserede tegnsprogsindsatser.

' § 13b. Socialstyrelsen skal falge udviklingen i malgrupper, tilbud og indsatser og indsamle og formidle viden om effekt
af indsatserne pa det mest specialiserede socialomrade og pa omradet for den mest specialiserede
specialundervisning, der gives i henhold til lov om folkeskolen eller lov om specialundervisning for voksne.

Stk. 2.For at sikre det forngdne udbud af hgjt specialiserede tilbud, som er tilpasset udviklingen i malgruppernes behov,
pa det mest specialiserede socialomrade og pa omradet for den mest specialiserede specialundervisning kan
Socialstyrelsen udmelde malgrupper eller szerlige indsatser, hvor der er behov for @get koordination eller planlsegning
pa tveers af kommunerne i en eller flere regioner.

Stk. 3.Socialstyrelsen kan pa baggrund af afrapporteringer om kommunalbestyrelsernes tilrettelaeggelse og organisering
af indsatsen i forhold til centralt udmeldte malgrupper og indsatser, jf. stk. 2, anmode kommunalbestyrelserne i en eller
flere regioner om at foretage en fornyet behandling af deres tilrettelaeggelse og organisering af indsatsen.
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Malgruppen bgrn og unge med et varigt hgretab har siden 2014 vaeret omfattet af Den
Nationale Koordinationsstruktur. Det indebeerer, at Social- og Boligstyrelsen fglger udviklingen i
malgruppen og dens behov, samt i de tilbud og indsatser, der findes til malgruppen.
Tegnsprogsindsatser til barn og unge med varigt et hgretab er hgjt specialiserede indsatser,
som kreever en gget koordination, planlaegning og tilretteleeggelse pa tvaers af kommunerne og
regionerne samt landsdaekkende koordinering.

Social- og Boligstyrelsen har i den centrale udmelding (Del | og Il) beskrevet centrale elementer
i den hagijt specialiserede tegnsprogsindsats til malgruppen. Kommunerne har skullet rapportere
pa deres tilrettelaeggelse og koordination af tegnsprogsindsatser til malgruppen med det formal
at sikre, at kommuner og regioner i tilstraekkelig grad koordinerer med hinanden om at
opretholde hgijt specialiserede indsatser bade regionalt og pa landsplan.

Temaer for afrapporteringerne har veeret:

1. Koordination og samarbejde
2. Fremadrettet tilrettelaeggelse af indsatsen

Denne rapport indeholder Social- og Boligstyrelsens behandling af kommunalbestyrelsernes
afrapporteringer pa den centrale udmelding for bgrn og unge med et varigt hgretab og behov for
tegnsprogsindsatser — bade for den enkelte region og pa tveers af regionerne. Rapporten er
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baseret pa kommunernes vurdering af de hagijt specialiserede tilbud, som de anvender til at
levere hgijt specialiserede tegnsprogsindsatser til malgruppen, samt deres tilrettelaeggelse og
koordination af hgjt specialiserede tegnsprogsindsatser til malgruppen pé tveers af kommuner
og regioner. Nar det specialiserede specialundervisningsomrade indgar deler Social- og
Boligstyrelsen kompetencen i den nationale koordinationsstruktur med BUVM, hvorfor BUVM
Iebende er orienteret i forhold til behandlingen af afrapporteringerne fra kommunerne.

Kommunalbestyrelserne i hver region har behandlet den centrale udmelding og pa baggrund
heraf afrapporteret deres tilretteleeggelse og koordination af tegnsprogsindsatser til barn og
unge med varig hgrenedsaettelse og behov for tegnsprogsindsatser.

Kommunerne har ikke afrapporteret enkeltvis, men behandlet den centrale udmelding i de
kommunale rammeaftalesamarbejder. Social- og Boligstyrelsen har modtaget én samlet
afrapportering fra kommunerne i hver region, det vil sige fem i alt. Afrapporteringerne pa den
centrale udmelding er fremsendt til Social- og Boligstyrelsen primo juli 2023 med forbehold for
politisk godkendelse i 98 kommunalbestyrelser?. Kommunerne har i den forbindelse meldt ind,
hvilke hgjt specialiserede tilbud og indsatser de anvender til malgruppen, som led i deres
tilrettelaeggelse af tegnsprogsindsatser.

Social- og Boligstyrelsens opgave har, pa baggrund af de kommunale afrapporteringer, veeret at
vurdere, om der er den forngdne tilretteleeggelse og koordination af tegnsprogsindsatser pa
tveers af kommuner og regioner om at anvende og dermed opretholde det forngdne udbud af
hgjt specialiserede tegnsprogsindsatser til bern og unge med et varigt hgretab — bade regionalt
og pa landsplan.

Social- og Boligstyrelsen har som led i behandlingen af kommunernes afrapporteringer vaeret i
Ilebende dialog med kommunerne gennem de kommunale rammeaftalesamarbejder i hver
region.

2 Fristen afrapportering pa den centrale udmelding var sat til den 31. marts 2023. Efter gnske fra de administrative
styregruppeformaend blev fristen aendret til den 1. juli 2023 med forbehold for politisk godkendelse i 98
kommunalbestyrelser.
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2. Konklusion

Social- og Boligstyrelsens opgave har, pa baggrund af de kommunale afrapporteringer, vaeret at
vurdere, om der er den forngdne tilretteleeggelse og koordination af tegnsprogsindsatser pa
tveers af kommuner og regioner om at anvende og dermed opretholde det forngdne udbud af
hgjt specialiserede tegnsprogsindsatser til bern og unge med et varigt hgretab — bade regionalt
og pa landsplan.

Social- og Boligstyrelsen vurderer, at kommunernes afrapporteringer beskriver en tilstraekkelig
lzsning i forhold til at understette det fornedne udbud af hajt specialiserede tilbud, der
anvendes til at levere tegnsprogsindsatser til malgruppen. Dog finder Social- og Boligstyrelsen
det bekymrende, at der i afrapporteringen er indskrevet et eksempel fra Aarhus Kommune, hvor
et barn vurderes tegnsprogsafhaengig, men ikke modtager de ngdvendige indsatser, fordi ingen
skoler i kommunen tilbyder undervisning pa tegnsprog. Social- og Boligstyrelsen anbefaler, at
kommunerne i Region Midt anvender de tegnsprogsindsatser, der findes til malgruppen.

Social- og Boligstyrelsen vurderer desuden, at der er behov for fortsat opmaerksomhed pa
fastholdelse af de hgijt specialiserede tilbud, der anvendes til at levere tegnsprogsindsatser til
malgruppen. | lyset af den tilbudsstruktur, der tegnes og de udfordringer (jf. nedenfor i
punktopstilling), der naevnes i flere afrapporteringer fra kommunerne, vil Social- og
Boligstyrelsen fortsat folge tilrettelaeggelsen og koordinationen mellem kommunerne og de
lands- og landsdelsdaekkende tilbud, der leverer hgjt specialiserede tegnsprogsindsatser.
Styrelsens opfalgning sker i regi af det labende arbejde i den nationale koordinationsstruktur.

Det generelle billede er, at kommunerne anvender hgijt specialiserede lands- og
landsdelsdaekkende tilbud pa tvaers af regioner. Kommunerne bemaerker et seerligt teet
samarbejde med de audiologiske afdelinger, der varetager AVT-forlgb, samt de regionale tilbud
Center for Dgvblindhed og Hgretab (CDH), Center for Haretab (CfH), undervisningstilbuddene
pa hhv. Langelinieskolen og Baltorpskolen, samt Hareradgivningen pa Institut for Syn- Harelse
og Davblindhed (ISHD, CfH) og vidensmiljget ved Center for Dgve.

Boks 1: Hajt specialiserede tilbud til bern og unge med et varigt hgretab

S 25 § 3382
@ s @ & 33
2 % = Z 3o
= 2 o g c =
g I8 73;
Regioner der 3 o 8 ¢
afrapporterer brug af 2} © e
Tilbud Driftsherre tilbuddet B
Center for Region Midtjylland, Nordjylland, X X
Dgvblindhed Nordjylland Hovedstaden
og Haretab
(CDH)
Center for Hgretab Region Syddanmark, Midtjylland, X X X X X
(CfH) Syddanmark  Sjeelland, Hovedstaden
(Herunder
Fredericiaskolen)
Langelinieskolen  Kgbenhavns Sjeelland, Hovedstaden X X X
Kommune
Baltorpskolen Ballerup Hovedstaden X X
Kommune
| alt 2 4 2 2 2
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Pa nationalt plan er tilbudsstrukturen pa tegnsprogsomradet kendetegnet ved, at kommunerne
har afrapporteret at de anvender fire hgjt specialiserede undervisnings- og dagtilbud til
malgruppen. Desuden inddrages hgijt specialiserede vidensmiljger pa tegnsprogsomradet — her
fremhaeves Center for D@ve og Hereradgivningen pa Institut for Syn- Hgrelse og Dgvblindhed
(ISHD, CfH).

Alle fem Kommunekontaktrad (KKR) finder, at der aktuelt er en tilstreekkelig grad af koordination
og samarbejde i forhold til anvendelse og opretholdelse af det forngdne udbud af hgijt
specialiserede tegnsprogsindsatser i pa tveers af de fem regioners kommuner. Yderligere
fremhaeves det, at kommunerne er af den opfattelse, at den nuvaerende organisering af
samarbejde internt i kommunerne og eksternt med de hgijt specialiserede tegnsprogstilbud er
velfungerende, og at denne organisering vil fortsaette fremadrettet.

Kommunerne tilkendegiver, at der fortsat er behov for hgjt specialiserede tilbud til barn og unge
med et varigt hgretab, som ikke profiterer af Cl og anden hgreteknologi, og at kommunerne
anvender og fremadrettet vil anvende disse tilbud og indsatser i det omfang man har bgrn og
unge i malgruppen. Derfor opfordres de specialiserede tilbud med indsatser til malgruppen til at
fortsaette dialogen med kommunerne, saledes at det kan sikres at indsatserne i stgrre grad
tilrettelaegges og kapaciteten tilpasses, sa behov hos malgruppen efterkommes.

Pa baggrund af kommunernes afrapporteringer pa den centrale udmelding har Social- og
Boligstyrelsen kortlagt, at tilretteleeggelsen og koordination af hgjt specialiserede
tegnsprogsindsatser til bgrn og unge med et varigt haretab er kendetegnet ved, at:

o der er et meget begraenset antal barn og unge i malgruppen og at flere kommuner
melder, at de ikke har veeret i kontakt med malgruppen i flere ar.

¢ kommunerne oplever et fald i efterspgrgslen pa hgijt specialiserede
tegnsprogsindsatser, hvilket formentlig skyldes, at starstedelen af barnene med et
varigt heretab profiterer af hgreteknologi herunder Cochlear Implant (Cl).

o kommunerne forventer, at behovet for tegnsprogsindsatser fortsat vil falde grundet ny
udvikling af hgreteknologi mv.

o flere kommuner rapporterer, at de har fokus pa en helhedsorienteret tilgang til borgerne
i malgruppen i de tilfaelde, hvor der er brug for specialiseret understgttelse. Dette, med
fokus pa det enkelte barns behov og forudsaetninger for personlig og faglig udvikling
med det hgretab, som de matte have.

o derifglge afrapporteringerne er etableret et godt samarbejde med eksterne
samarbejdspartnere, som de audiologiske afdelinger, kommunikationscentrene, de hgijt
specialiserede tilbud m.fl.

e erder et barn eller en ung med brug for en indsats, ved kommunerne hvor der er den
ngdvendige viden til raddighed (de landsdaekkende tilbud, kommunikationscentret,
audiologiske afdelinger).

o eksterne samarbejdspartnere kontaktes, nar kommunerne mangler kendskab til
malgruppen eller indsatser i egen kommune.

o Fredericia Kommune og omkringliggende kommuner oplever, at familier med et
barn/ung med et varigt heretab flytter til omradet for at give barnet/den unge mulighed
for at ga i skole pa Fredericiaskolen (CFH) og samtidigt bo hjemme.

e skole-dagtilbud altid inddrages, hvis barnet er indskrevet i sddanne tilbud. Her falger
audiologopaeder og konsulenter fra f.eks. VISO, ISHD og CDH, barnet for at sikre den
mest optimale stotte.

Side 8 af 26



Tegnsprogsindsatser til bgrn og unge med et varigt haretab

o der fremskrives i afrapporteringerne eksempler pa bgrn og unge, der aktuelt ikke
modtager de ngdvendige hgjtspecialiserede tegnsprogsindsatser.

¢ KL'’s Koordinationsforum Igbende felger udviklingen i kapacitet og belaegning pa de
lands- og landsdelsdeekkende tilbud, som er helt eller delvist objektivt finansierede. Pa
omradet for bern og unge med hgretab bliver falgende tilbud fulgt: CDH — undervisning
og behandling (Region Nordjylland), Center for hgretab (Region Syddanmark) og
Skolen pa Kastelvej (Kebenhavns Kommune).

Social- og Boligstyrelsen har i behandlingen af afrapporteringerne ikke skullet vurdere
kommunernes visitation. Kommunerne har ansvar for vurderingen af, at de tilbud de har meldt
ind via afrapporteringerne, er hgjt specialiserede, jf. de centrale elementer i de hgijt
specialiserede tegnsprogsindsatser, der fremgar af den centrale udmelding. Kommunerne har
samtidig ansvaret for, hvordan de vil tilrettelaegge og organisere indsatsen i forhold til barn og
unge med et varigt hgretab og behov for hgjt specialiserede tegnsprogsindsatser.

Social- og Boligstyrelsen videregiver det samlede materiale pa den centrale udmelding til
BUVM, der pa foranledning af National Koordinations centrale udmelding bl.a. har taget initiativ
til at udmgnte en pulje til et projekt tildelt Center for Kommunikation og Velfaerdsteknologi,
Afdeling Hereradgivningen, som i samarbejde med ISH (Region Nordjylland), Fredericiaskolen
og Aalborgskolen samt PPR-enheder i Herning, Svendborg og Aalborg. Projektet vil fokusere
pa udviklingen af et "hands-on” redskaber til kommunerne for at kunne fremme malgruppens
leeringspotentiale og sprog — herunder iseer tegnsprog. Redskaberne vil besta af en kareplan for
tidlig indsats og mulige modeller for vedligeholdelse og udvikling af sprog og laering undervejs i
skoleforlgbet samt koordineringstiltag mellem kommunerne. Derudover har BUVM ikke
kommentarer til Social- og Boligstyrelsens behandling.

2.1 Det Faglige Rads konklusion og anbefalinger

Det Faglige Rad for den nationale koordinationsstruktur?® er lgbende orienteret om og forelagt de
indledende analyser forud for den centrale udmelding, den centrale udmelding samt behandling
af afrapporteringerne. Det Faglige Rads bemaerkninger til styrelsens endelige behandling af
afrapporteringerne pa den centrale udmelding, og radets anbefalinger til Social- og
Boligstyrelsen i forbindelse hermed, fremgar nedenfor.

3 Formand for Det Faglige Rad er forhenvaerende departementschef Bo Smith. Derudover er Det Faglige Rad
sammensat af repraesentanter fra Social- og Boligstyrelsen, Sundhedsstyrelsen, Barne- og Undervisningsministeriet
repraesenteret ved Styrelsen for Uddannelse og Kvalitet, Kommunernes Landsforening (KL), Danske Regioner samt to
eksperter med ekspertise pa det specialiserede socialomrade og to eksperter med ekspertise pa det specialiserede
specialundervisningsomrade. Eksperterne er udpeget for en toarig periode af Social- og Boligstyrelsen efter indstilling
fra Det Frie Forskningsrad. Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering deltager desuden i radsmgaderne, hvis der er
dagsordenspunkter, som vedrgrer deres ressortomrade.
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Kaebenhavn, juni 2024

Det Faglige Rads bemaerkninger til Social- og Boligstyrelsens behandling

Social- og Boligstyrelsens har pa baggrund af kommunernes afrapporteringer pa den
centrale udmelding fortegnsprogsindsatser til barn og unge med et varigt hagretab
vurderet, at der er det forngdne udbud af hgjt specialiserede tilbud, der anvendes til at
levere tegnsprogstindsatser - og at kommunerne opfylder behovet for samarbejde og
koordinering om at anvende og dermed opretholde hgjt specialiserede
punktskriftindsatser pa tveers af kommuner, regioner og pa landsplan.

Det Faglige Rad tager vurderingen til efterretning.

Det bemeerkes, at der i den nationale koordinationsstruktur ikke indgar, at der skal
foretages en vurdering af kvaliteten af de hgjt specialiserede indsatser og tilbud, som
kommunerne har afrapporteret. Social- og Boligstyrelsen og Det Faglige Rad har
séledes ikke vurderet kvaliteten af kommunernes afrapporterede indsatser og tilbud, og
heller ikke foretaget en vurdering af, i hvilket omfang kommunerne visiterer til de hgjt
specialiserede indsatser og tilbud til malgruppen. Det er op til kommunerne selv at
beslutte, hvordan de vil tilretteleegge og organisere den konkrete indsats, under
forudsaetning af at der er det forngdne udbud af hgjt specialiserede tilbud og
koordination pa tveers af kommunerne i en eller flere regioner samt pa landsplan, til at
sikre en hgjt specialiseret tegnsprogstindsats til malgruppen.

Social- og Boligstyrelsen har endvidere oplyst, at styrelsen i regi af den nationale
koordinationsstruktur vil falge op pa den centrale udmelding for tegnsprogsindsatser til
barn og unge med et varigt hgretab i forhold til samarbejde og koordination mellem de
tilbud, der har lands- og landsdelsdaekkende funktioner pa omradet.

Det Faglige Rad bakker op om, at Social- og Boligstyrelsen fglger op pa den centrale
udmelding.

| afrapporteringerne gar kommunerne opmaerksom pa, at der fortsat er behov for hgjt
specialiserede tilbud til barn og unge et varigt hgretab, samt at de landsdaekkende
funktioner og vidensmiljger er en vigtig forudsaetning for at sikre hgjt specialiserede
tegnsprogsindsatser i kommunerne. Det Faglige Rad finder det derfor vigtigt, at Social-
og Boligstyrelsen fortsat har fokus pa sammenhaengen pa tvaers af kommuner og
regioner samt pa landsplan i forhold til at sikre de hgjt specialiserede
tegnsprogsindsatser fremadrettet pa hgretabsomréadet.
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3. Metode for behandling af
afrapporteringerne

Kommunalbestyrelserne i hver region har behandlet den centrale udmelding, som Social- og
Boligstyrelsen udsendte 29. september 2022. Kommunerne har afrapporteret til Social- og
Boligstyrelsen via rammeaftalesystemet.

Social- og Boligstyrelsen har bedt kommunalbestyrelserne om at afrapportere pa to temaeri den
centrale udmelding:

1. Koordination og samarbejde
2. Fremtidig tilrettelaeggelse af indsatserne

Kommunerne blev bedt om at besvare en raekke afrapporteringsspgrgsmal, som fremgar af
boksen pa naeste side.

Kommunerne har ansvaret for at de oplysninger, som er meldt ind til styrelsen, er korrekte, og
for at vurderingen af, at de tilbud, de har meldt ind via afrapporteringerne, leverer hgit
specialiserede tegnsprogsindsatser, jf. de elementer for hgjt specialiserede
tegnsprogsindsatser, der fremgar af den centrale udmelding.

Social- og Boligstyrelsen har vurderet afrapporteringerne ud fra kommunernes dokumentation
og den kvalitetssikring, som kommunerne har foretaget i forhold til de tilbud, som de har meldt
ind som leverandgrer af hgjt specialiserede tegnsprogsindsatser, samt kommunernes
redeggrelse for tilretteleeggelse og koordination af hgjt specialiserede tegnsprogsindsatser pa
tveers af kommuner og regioner.
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Afrapporteringsspergsmal
Tema 1: Koordination og samarbejde

1.1 Hvordan koordinerer og samarbejder kommunerne i regionen samt pa tveers af
regioner og pa landsplan om hgijt specialiserede tegnsprogsindsatser til barn og unge
med et varigt hgretab? Herunder ogsa:

1.1.1 Hvordan koordineres i forbindelse med forskellige overgange i barnet og den unges
liv (f.eks. mellem farskoletilbud og skole, mellem skole og ungdomsuddannelse mv.)?

1.1.2 Hvordan koordineres tegnsprogsindsatser og kapacitet med det stedlige
kommunikationscenter og det relevante landsdaekkende tilbud (f.eks. i forbindelse med
forskellige overgange)?

1.2 Hvilke formelle samarbejdsaftaler eller lignende eksisterer der aktuelt for varetagelsen
af hgjt specialiserede tegnsprogsindsatser til bgrn og unge med et varigt haretab?

Tema 2: Fremadrettet tilrettelaeggelse af indsatsen

2.1 Hvordan vil kommunerne tilrettelaegge den fremadrettede tegnsprogsindsats til barn
og unge med et varigt hgretab, sa der sikres en tilstreekkelig grad af koordination og
samarbejde i forhold til anvendelse og opretholdelse af det forngdne udbud af hgjt
specialiserede tegnsprogsindsatser til barn og unge med et varigt hgretab? Herunder
ogsa:

2.1.2 Hvordan sikres det fremadrettet, at der pa tveers af kommunerne i regionen er det
forngdne udbud af hgjt specialiserede tegnsprogsindsatser?

2.1.2 hvordan sikres det fremadrettet, at bgrn og unge med et varigt hgretab i alle dele af
landet imagde-kommes i deres behov for undervisning og fastholdelse i brug af tegnsprog?

2.2 Hvilke konkrete tiltag pateenker kommunerne i regionen og/eller pa tveers af
regionerne at iveerksaette for at sikre, at der er de fornagdne hgjt specialiserede
tegnsprogsindsatser til stede til malgruppen?

2.3 Hvilke eventuelle udfordringer oplever kommunerne i regionen i forhold til hgijt
specialiserede tegnsprogs-indsatser til barn og unge med et varigt hgretab, som ikke er
beskrevet i den centrale udmelding? Herunder ogsa:

2.3.1 Hvilke forslag har kommunerne i regionen pa at Igse disse gvrige udfordringer?

Social- og Boligstyrelsen har behandlet afrapporteringerne pa regionsniveau. Styrelsen har
desuden set pa tveerregional koordination og samarbejde for at fa et nationalt billede af
tilretteleeggelse og koordination af tegnsprogsindsatser til bgrn og unge med et varigt hgretab.
Social- og Boligstyrelsen har i behandlingen af afrapporteringerne ikke skullet vurdere
kommunernes visitation.
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Af tabel 1 fremgar en oversigt over, hvordan de kommunale rammeaftalesamarbejder i de fem
regioner har indsamlet og kvalitetssikret viden i forbindelse med afrapportering pa den centrale

udmelding i hver region.

Tabel 1: Oversigt over proces og metode for indsamling og kvalitetssikring af viden i forbindelse med

afrapportering

Region for kommunalt

rammeaftalesamarbejde

Proces og metode for indsamling og kvalitetssikring af
viden i forbindelse med afrapportering

Nordjylland*

Midtjylland®

Der er foretaget en kvalitativ dialog pa tveers af kommunerne:

| februar 2023 blev der afholdt et dialogmg@de med
repreesentanter fra kommunerne i Region Nordjylland, som
enten har en seerlig faglig viden om malgruppen/indsatsen eller
et ledelsesmaessigt ansvar i forhold til det faglige arbejde med
indsatsen/malgruppen. Der har veeret lagt vaegt pa at komme
hele vejen rundt om den faglige viden og det faglige arbejde ift.
indsatsen og med malgruppen, hvorfor deltagerne bl.a. har
veeret audiopaedagoger, ledere af PPR, faglige koordinatorer,
konsulenter mv. Kommunerne er ligeledes forud for det afholdte
dialogmgde blevet bedt om at indsamle viden i deres eget
bagland.

Pa dialogmg@derne er der via en spargeguide faciliteret et
fokusgruppeinterview med udgangspunkt i Social- og
boligstyrelsens to temaer.

Efter dialogmaderne har der veeret fglgende proces:

- Udkast til afrapportering pa Social- og boligstyrelsens
Centrale Udmelding er sendt til kommentering ved
deltagerne fra dialogm@derne samt alle kommuner i
Region Nordjylland

- Afrapporteringen behandles i DAS Social d. 1. juni 2023

- Afrapporteringen behandles i KKR Nordjylland den 23.
juni 2023

Afrapportering fremsendes til Socialstyrelsen 1. juli 2023 med
forbehold for efterfalgende politisk godkendelse i de nordjyske
kommunalbestyrelser.

Der er foretaget en kvalitativ dialog pa tveers af kommunerne:

| februar 2023 blev der afholdt et dialogmgde med
repraesentanter fra kommunerne, som enten har en seerlig faglig
viden om malgruppen/indsatsen eller et ledelsesmaessigt ansvar
i forhold til det faglige arbejde med indsatsen/malgruppen. Der
har veeret lagt vaegt pa at komme hele vejen rundt om den
faglige viden og det faglige arbejde ift. indsatsen og med
malgruppen, hvorfor deltagerne bl.a. har veeret tale- og
hgrekonsulenter, ledere af PPR, faglige koordinatorer,
konsulenter mv. Kommunerne er ligeledes forud for det afholdte
dialogmgde blevet bedt om at indsamle viden i deres eget
bagland.

4 Se endvidere afrapportering fra kommunerne i Region Nordjylland

5 Se endvidere afrapportering fra kommunerne i Region Midtjylland
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Region for kommunalt Proces og metode for indsamling og kvalitetssikring af

rammeaftalesamarbejde viden i forbindelse med afrapportering

Pa dialogmgderne er der via en spgrgeguide faciliteret to
fokusgruppeinterview med udgangspunkt i Social- og
boligstyrelsens to temaer.

Efter dialogmaderne har der veeret fglgende proces:

- Deltagerne fra dialogmgadet er blevet bedt om supplere
empirien indsamlet pa dialogmederne ved ogsa at lave
en skriftlig afrapportering pa spergeguiden.

- Udkast til afrapportering pa Social- og Boligstyrelsens
Centrale Udmelding er sendt til kommentering ved
deltagerne fra dialogma@derne samt alle kommuner i den
midtjyske region

- Afrapporteringen er behandlet i DASSOS den 11. april
2023

- Afrapporteringen er godkendt i KD-Net Midtjylland den
14. april 2023

- Afrapporteringen er godkendt i KKR Midtjylland den 26.
april 2023

- Afrapporteringen er sendt til godkendelse i de midtjyske
kommuner i perioden den 1. maj — 31. august (forleenget
periode p.g.a. sommerferie i juli)

Syddanmark® Kommunikationscentrene har via spgrgeskema svaret pa
styrelsens spargsmal. Endvidere har der vaeret dialog med
ledelsen af Center for Hgretab, Fredericiaskolen (CFH).
Efterfalgende er der afviklet dialogmeder med deltagelse af
kommunale chefer, hvor der var fokus pa tema 2: Forslag til
fremadrettede indsatser.

Efter besvarelse af spgrgeskemaerne og dialogmedet har der
veeret falgende proces:

- Udkast til afrapportering pa Social- og Boligstyrelsens
Centrale Udmelding er sendt til kommentering
kommunikationscentre i Syddanmark

- Afrapporteringen er behandlet i Socialdirektgrforum og
K22

Afrapporteringen er godkendt i KKR Syddanmark 20. juni 2023

Sjaelland’ Der er gennemfgrt en indsamling af data via spgrgeskema. Input
fra kommunerne er efterfalgende blevet suppleret med input fra
udbydernetvaerket i regi af KKR Sjaelland. Efter at der pa
baggrund af input er udarbejdet en rapport er der sket fglgende:

- Udkast til afrapportering pa Social- og Boligstyrelsens
Centrale Udmelding er sendt til kommentering ved
kommunerne og udbydernetveerket

6 Se endvidere afrapportering fra kommunerne i Region Syddanmark
7 Se endvidere afrapportering fra kommunerne i Region Sjselland
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Region for kommunalt Proces og metode for indsamling og kvalitetssikring af

rammeaftalesamarbejde viden i forbindelse med afrapportering

- Afrapporteringen er behandlet i Styregruppen for
Rammeaftale Sjeelland og K17

- Afrapporteringen er godkendt i KKR Sjeelland den 20.
juni 2023

Hovedstaden? Der er foretaget en kvalitativ dialog pa tveers af kommunerne.
| februar 2023 har der veeret afholdt et dialogm@de med
repraesentanter fra kommunerne i hovedstadsregionen, som
enten har en seerlig faglig viden om malgruppen/indsatsen eller
et ledelsesmaessigt ansvar i forhold til det faglige arbejde med
indsatsen/malgruppen. Der er med dialogm@derne lagt vaegt pa,
at komme hele vejen rundt om den faglige viden og det faglige
arbejde ift. indsatsen og med malgruppen, hvorfor deltagerne
bl.a. har veeret audiologopaeder, ledere af PPR, faglige
koordinatorer, talehgrekonsulenter mv. Kommunerne er
ligeledes forud for det afholdte dialogmede blevet bedt om at
indsamle viden i deres eget bagland.
Pa dialogm@derne er der via en spgrgeguide faciliteret to
fokusgruppeinterview med udgangspunkt i Social- og
Boligstyrelsens to temaer.
Efter dialogmgderne har der veeret fglgende proces:

- Udkast til afrapportering pa Social- og Boligstyrelsens
Centrale Udmelding er sendt til kommentering ved
deltagerne fra dialogm@derne, samt de 29 kommuner i
hovedstadsregionen

- Afrapporteringen er behandlet i Embedsmandsudvalget
for det specialiserede socialomrade og K29

- Afrapporteringen er godkendt i KKR Hovedstaden den
23. juni 2023

Kilde: Afrapporteringer fra de kommunale rammeaftalesamarbejder

Social- og Boligstyrelsen har Iabende veeret i dialog med kommunerne via
rammeaftalesamarbejdet om afrapporteringerne, herunder indledende dialogmade om den
centrale udmelding og status for afrapporteringerne.

Social- og Boligstyrelsen har i forbindelse med behandling af afrapporteringerne veeret i dialog
med BUVM, da styrelsen pa det hgjt specialiserede specialundervisningsomrade deler
kompetencen i den nationale koordinationsstruktur med BUVM.

Det Faglige Rad for den nationale koordinationsstruktur er Isbende orienteret om og forelagt de
indledende analyser forud for den centrale udmelding, den centrale udmelding samt behandling
af afrapporteringerne. Det Faglige Rads bemaerkninger til styrelsens endelige behandling af
afrapporteringerne pa den centrale udmelding, og radets anbefalinger til Social- og
Boligstyrelsen i forbindelse hermed, fremgar under konklusion.

8 Se endvidere afrapporteringer fra kommunerne i Region Hovedstaden
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4. Gennemgang af de enkelte
regioners afrapporteringer

Afrapporteringerne fra kommunerne indeholder to temaer, hvoraf det ene beskriver den
nuveaerende koordination og samarbejde om punktskriftindsatser (tema 1), og det andet tema
beskriver den fremadrettede tilrettelaeggelse af punktskriftindsatser (tema 2). Social- og
Boligstyrelsens behandlingen af afrapporteringerne er derfor bygget op omkring de to temaer.

4.1 Kommunerne i Region Nordjylland

4.1.1 Malgruppen
Malgruppen med behov for hgjt specialiserede tegnsprogsindsatser, som primaer
kommunikationsform, er i Nordjylland meget begraenset.

Der er tale om en malgruppe, som er betydeligt reduceret i antal over en arreekke. Denne
reduktion ses iseer pga. ny hgreteknologi med Cochlear Implant. Dette betyder, at bgrn og unge
med sterre hgretab har mindre behov for hgjt specialiserede indsatser - de er hgrende og derfor
er indsatser tilrettelagt saledes, at de understatter barnets miljg i hjem, dagtilbud og skole.

Kommunerne oplever en malgruppe, hvor kommunikative udfordringer ofte ikke er den primeere
problemstilling for barnet, f.eks. bern med bade hgretab og kognitive udfordringer. Denne
malgruppe kan i hgjere grad profitere af f.eks. tegn-til-tale samt alternativ stgttende digitale
kommunikationshjaelpemidler.

Det er kommunernes oplevelse, at hvis der er behov for tegnsprogsundervisning, sa er det fordi
foreeldre eller andre i naer familie bruger tegnsprog som primaer kommunikation, der sa ger det
relevant for barnet at leere tegnsprog, som kommunikationsform.

Kendskabet til et barn i malgruppen etableres ofte i regi af henvendelser fra barnets foreeldre
eller pargrende og fra Audiologisk ambulatorie, hvis der er mistanke om hgretab hos det
konkrete barn.

Kommunerne er ikke af den opfattelse, at der er bgrn med varigt heretab, som ikke bliver
opsporet eller tilbudt relevant statte.

4.1.2 Organisering og koordination

Af afrapporteringen fremkommer det, at kommunerne har fokus pa en helhedsorienteret tilgang
til borgerne i malgruppen, med fokus pa det enkelte barns behov og forudsaetninger for
personlig og faglig udvikling med det hgretab, som det matte have. Kommunernes Paedagogisk
Psykologiske Radgivning(PPR) har en koordinerende rolle og samarbejder med en raekke
akterer, bade internt i kommunerne, men ogsa regionalt og nationalt, hvor dette er pakraevet ift.
at sikre den rette indsats til bgrn og unge med behov for stgtte ift. varigt hgretab.

Typiske aktgrer omfatter bl.a.:

- Audiologisk ambulatorium

- Barneafdelingerne

- Neuropeaediatrisk team

- Praktiserende lzeger

- Skole-dagtilbudsomradet

- Socialradgivere pa bgrne- familieomradet

- Myndighed ift. evt. hjeelpemidler

- Tale-hgrekonsulenter fra eks. Institut for Syn, Hgrelse og Devblindhed (ISHD)
- VISO-KAS
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- Skoletilbud i eks. Center for Dgvblindhed og Heretab (CDH)
- Barnets familie/pargrende
- Diverse PPR-netvaerk pa tveers af kommunerne og regionen

Kommunerne bemeerker et seerligt teet samarbejde med audiologisk ambulatorium, samt CDH
og ISHD omkring malgruppen i de tilfaelde, hvor der er behov for seerskilt konsulentbistand ift.
hgretab, herunder evt. behov for tegnsprogsundervisning. Skole-dagtilbud inddrages altid, hvis
barnet er indskrevet i sadanne tilbud. Her falger audiologopaeder og konsulenter fra f.eks.
VISO, ISHD og CDH, barnet for at sikre den mest optimale stgtte.

Blandt de nordjyske kommuner er der indgaet en aftale om et Forstaerket Samarbejde, der har
til formal at understatte det tveerkommunale og tveersektorielle samarbejde, samt sikre at
borgerne i regionen til stadighed har adgang til de ngdvendige specialiserede tilbud og
kompetencer ved at aftalen understatter eksistensen af de mest specialiserede sociale tilbud i
Nordjylland. Institut for Syn, Herelse og Dgvblindhed indgar, som et af tilbuddene i Det
Forsteerkede Samarbejde.

Kommunerne peger pa, at der kan vaere udfordringer i den interne koordinering imellem
kommunernes fagforvaltninger. Der er flere lovgivninger, som skal spille sammen, hvilket kan
komplicere samarbejdet omkring f.eks. personlige og undervisningsrelaterede hjaelpemidler.
Kommunerne understreger dog, at bgrn og familier far den stette og de hjeelpemidler, som de
har brug for.

Kommunerne er ikke af den opfattelse, at der er bgrn med varigt hgretab, som ikke bliver
opsporet eller tilbudt relevant statte.

4.1.3 Fremafrettet tilrettelaeggelse af indsatsen

De nordjyske kommuner vurderer, at de indsatser som malgruppen af b@grn og unge med varigt
hgretab modtager i dag, i starste udstraekning matcher de behov, som malgruppen har.
Indsatsen beror pa et velfungerende samarbejde internt i kommunerne og eksternt ift. regionen,
(seerligt kommunikationscentret ISHD og skoletilbuddet CDH). Dette samarbejde indbefatter
ogsa videndeling og erfaringsudveksling pa tveers af kommunerne og med eksterne
samarbejdspartnere. Kommunerne inddrager saledes altid hgjt specialiseret fagekspertise, nar
der er behov herfor.

En udvikling af den fremadrettede tegnsprogsindsats vil sdledes ske i teet samarbejde, parterne
imellem, herunder i rammeaftalesamarbejdet mellem kommunerne og Region Nordjylland, som
fortseettes i regi af KKR Nordjylland herunder ogsa samarbejdsaftalen om Det Forsteerkede
Samarbejde.

4.1.4 Social- og Boligstyrelsens vurdering af tilrettelaeggelse og koordination i Region
Nordjylland

Social- og Boligstyrelsen vurderer, at kommunerne i Region Nordjylland i deres afrapporteringer
beskriver en tilstraekkelig Igsning pa at understgtte det forngdne udbud af hgjt specialiserede
tegnsprogsindsatser til barn og unge med et varigt hgretab.

Kommunerne bemaerker et seerligt teet samarbejde med audiologisk ambulatorium, samt de
regionale tilbud Center for Dgvblindhed og Haretab (CDH) samt Institut for Syn- Hgrelse og
Dgvblindhed (ISHD) omkring malgruppen i de tilfaelde, hvor der er behov for saerskilt
konsulentbistand ift. hgretab, herunder evt. behov for tegnsprogsundervisning.

Social- og Boligstyrelsen vurderer saledes, at kommunerne i Region Nordjylland opfylder
behovet for samarbejde og koordinering om at opretholde hgijt specialiserede
tegnsprogsindsatser, som de enkelte kommuner hvor for sig ikke har underlaget for at
opretholde.

Kommunerne i Nordjylland peger pa, at der kan veere udfordringer i den interne koordinering
imellem kommunernes fagforvaltninger. Der er flere lovgivninger, som skal spille sammen,
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hvilket kan komplicere samarbejdet omkring f.eks. personlige og undervisningsrelaterede
hjzelpemidler. Kommunerne understreger dog, at barn og familier far den stgtte og de
hjeelpemidler, som de har brug for. Kommunerne i Region Nordjylland kan der desuden vaere
behov for i at understgtte den lokale implementering af den vejledning og information, som PPR
og specialindsatser leverer i skoler og dagtilbud.

4.2 Kommunerne i Region Midtjylland

4.2.1 Malgruppen

Kommunerne i Midtjylland papeger, at det er et meget begraenset antal bgrn og unge med et
varigt hgretab, der ikke profiterer af hgreteknologi og Cl, som har behov for hgjt specialiserede
tegnsprogsindsatser. En kommune naevner, at der forekommer flygtningebgrn, som ikke har
haft hgreapparat, fgr de kom til Danmark, eller hvor det ikke er blevet opdaget, at barnet har et
hgretab. Her kan der blive behov for hgjt specialiserede tegnsprogsindsatser.

Antallet af bern og unge i malgruppen fra den centrale udmelding, som kommunerne kommer i
kontakt med, varierer naturligt efter kommunestarrelse. Flere kommuner forteeller, at det er
mange ar siden, at de har haft bgrn og unge i malgruppen for den centrale udmelding. Dette
haenger formentlig ogsa sammen med, at sterstedelen af bagrn og unge med varigt haretab
profiterer af hareteknologi og ClI.

Kommunerne bekreefter desuden billedet af vigende efterspargsel efter hgjt specialiserede
tegnsprogsindsatser. | rapporteringen er indskrevet et eksempel fra Aarhus Kommune, hvor et
barn vurderes tegnsprogsafhaengig, men barnet modtager ikke de ngdvendige indsatser, da
ingen skoler i kommunen tilbyder undervisning pa tegnsprog.

4.2.2 Organisering og koordination

Det fremgar af afrapporteringen, at kommunernes PPR er hovedaktgr i indsatsen til malgruppen
og samarbejder med en reekke aktgrer, bade internt i kommunerne, men ogsa regionalt og
nationalt, hvor dette er pakraevet. Kommunerne i Region Midtjylland kommer typisk i kontakt
med et barn eller en ung med varigt nedsat hgretab, gennem et journalnotat fra audiologisk
afdeling.

De typiske aktarer, der inddrages i indsatsen med barnet/den unge er:

Audiologisk afdeling

Tale-hgrekonsulenter/paedagoger i kommunerne

Jre, naese — og halslaege

Skole-dagtilbudsomradet

Familieafdelingen

Myndighed ift. evt. hjselpemidler

Kommunikationscentrene

VISO-KaS - Hgreradgivningen pa Institut for Syn, Hgrelse og Dgvblindhed (ISHD/CfH)
CFH (Center for Hgretab)

Center for Dgvblindhed og Hgretab (CDH)

PPR-ledernetveerk og faglige netveerk for tale-hgrekonsulenter og tale-hgreleerere

Generelt geelder, at alle kommunerne kan varetage den almene hgrepaedagogiske vejledning.
Nogle kommuner genkender bekymringen fra den centrale udmelding om, hvorvidt barn og
unge med varigt hgretab far de nedvendige indsatser, men nar kommunen mangler kendskab til
malgruppen eller mangler indsatser i kommunen, kontakter kommunerne eksterne
samarbejdspartnere i form af specialiserede tilbud. Dette bade nar det drejer sig om den
overordnede malgruppe af bgrn og unge med et varigt hgretab, og hvis der er tale om de fa
bgrn og unge fra malgruppen, der ikke profiterer af hareteknologi og Cl, og som har behov for
hgjt specialiserede tegnsprogsindsatser.
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Af afrapporteringen fremgar det, at der er etableret et godt samarbejde med eksterne
samarbejdspartnere, sdsom de audiologiske afdelinger, kommunikationscentrene, de hgijt
specialiserede tilbud m.fl. Kommunerne i Region Midtjylland forventer desuden, at behovet for
tegnsprogsindsatser fortsat vil falde grundet ny udvikling af hareteknologi mv.

KKR Midtjylland papeger, at KL's kommunikationsforum lgbende fglger udviklingen i kapacitet
og beleegning pa de lands- og landsdelsdaekkende tilbud. Pa omradet for bern og unge med
hgretab geelder det CDH — undervisning og behandling (Region Nordjylland), Center for hgretab
(Region Syddanmark) og Skolen pa Kastelsvej (Kgbenhavns kommune).

4.2.3 Fremadrettet tilrettela2ggelse af indsatsen

Der er enighed blandt de midtjyske kommuner om, at der fortsat er behov for hgjt
specialiserede tegnsprogsindssatser pa landsplan, da der er en restgruppe af bgrn og unge
med varigt hgretab, der ikke profiterer af hgreteknologi og Cl.

Kommunerne i Midtjylland udtrykker overordnet set tilfredshed med den nuvaerende
organisering, hvor kommunerne samarbejder med diverse eksterne samarbejdspartnere,
herunder de specialiserede tilbud malrettet malgruppen af barn og unge med varigt haretab.

4.2.4 Social- og Boligstyrelsens vurdering af tilrettelaeggelse og koordination i Region
Midtjylland

Social- og Boligstyrelsen vurderer, at kommunerne i Region Midtjylland i deres afrapporteringer
overvejende beskriver en tilstraekkelig Igsning pa at understgtte det forngdne udbud af hgjt
specialisede tegnsprogsindsatser til barn og unge med et varigt hgretab.

Nogle kommuner genkender bekymringen fra den centrale udmelding om, hvorvidt barn og
unge med varigt haretab far de ngdvendige indsatser. Der fremhaeves i afrapporteringerne at
kommunen, nar de mangler kendskab til malgruppen eller mangler indsatser i kommunen,
kontakter eksterne samarbejdspartnere i form af de specialiserede tilbud.

Der citeres i afrapporteringen et eksempel pa et barn i Aarhus Kommune, der ikke modtager de
ngdvendige indsatser, da ingen skoler i kommunen tilbyder undervisning pa tegnsprog. Social-
og Boligstyrelsen opfordrer kommunerne i Region Midtjylland til at vaere ops@gende pa at finde
Izsninger for de enkelte barn i den nuvaerende tilbudsstruktur.

Social- og Boligstyrelsen vurdere derfor, at kommunerne i Region Midtjylland i deres
afrapportering ikke beskriver en tilstraekkelig lgsning i forhold til at anvende det forngdne udbud
af hgjt specialiserede tilbud, der anvendes til at levere tegnsprogsindsatser til malgrupper.

4.3 Kommunerne i Region Syddanmark

4.3.1 Malgruppen
Malgruppen af bgrn og unge som ikke profiterer af en Cl og anden hgreteknologi vurderes
generelt som vaerende meget lille.

4.3.2 Organisering og koordination
Det fremgar af afrapporteringen at opgaverne omkring bgrn og unge med varigt hgretab
varetages af PPR som samarbejder med de hgijt specialiserede tilbud herunder:

e Center For Haretab, Fredericiaskolen
e Center For Dave
e Hgreklinikkerne pd AUH og OUH.

Overgange i barnets og den unges liv vurderes for elever, der er indskrevet pa CFH i
forbindelse med konferencer, revisitationsmgder eller ved behov. Ved overgang til
ungdomsuddannelse samarbejdes med STU-konsulent.
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Fredericia Kommune og omkringliggende kommuner oplever at familier med et barn/ung med et
varigt hgretab flytter til omradet for at give barnet/den unge mulighed for at ga i skole pa
Fredericiaskolen (CFH) og samtidigt bo hjemme.

Socialdirektarforum finder at der aktuelt er en tilstraekkelig grad af koordination og samarbejde i
forhold til anvendelse og opretholdelse af det fornedne udbud af hgjt specialiserede
tegnsprogsindsatser. Der henvises til relevante lands-/landsdelsdeekkende tilbud, hvis
barnet/den unge har behov for indsatsen.

Socialdirektarforum felger belaegningen pa Fredericiaskolen og det tilhgrende elevhjem taet.

4.3.3 Fremadrettet tilrettela2ggelse af indsatsen

Afrapporteringen papeger, at det er vigtigt at fastholde specialiserede tilbud til malgruppen og at
tilbuddene fortsat kan tilretteleegge indsatserne og tilpasse kapaciteten. Der er i de syddanske
kommuner ingen planer om at aendre pa tilretteleeggelsen af indsatserne for bern og unge med
tegnsprogsbehov.

Afrapporteringen fra de Syddanske kommuner indeholder ingen forslag eller tiltag til
tilrettelaeggelsen af den fremadrettede tegnsprogsindsats.

4.3.4 Social- og Boligstyrelsens vurdering af tilrettelaeggelse og koordination i Region
Syddanmark

Social- og Boligstyrelsen vurderer, at kommunerne i Region Syddanmark i deres
afrapporteringer beskriver en tilstraekkelig lzsning pa at understgtte det forngdne udbud af hgijt
specialiserede tegnsprogsindsatser til barn og unge med et varigt hgretab, som ikke profiterer
af Cl.

Opgaverne omkring barn og unge med varigt hgretab varetages af PPR, som samarbejder med
de hgijtspecialiserede tilbud CFH Fredericiaskolen og Center For Dgve samt Hgreklinikkerne pa
AUH og OUH.

Fredericia Kommune og omkringliggende kommuner oplever, at familier med et barn eller en
ung med varigt haretab flytter til omradet for at give det mulighed for at ga i skole pa
Fredericiaskolen (CFH) og samtidigt bo hjemme.

Social- og Boligstyrelsen vurderer saledes, at kommunerne i Region Syddanmark opfylder
behovet for samarbejde og koordinering om at opretholde hgijt specialiserede
tegnsprogsindsatser, som de enkelte kommuner ikke hver for sig har underlaget for at
opretholde.

4.4 Kommunerne i Region Sjaelland

4.4.1 Malgruppen

Kommunerne i Region Sjaelland peger pa, at det er et yderst begraenset antal bgrn og unge der
har et varigt hgretab, og som har behov for hgjt specialiserede tegnsprogsindsatser. Barn og
unge med hgrenedsaettelser far indopereret cochlear implant (Cl), og far derfor ikke
tegnsprogsundervisning. Pa baggrund af viden fra audiologisk forskning anbefales det ikke, at
gere disse bgrn og unge to-sprogede. Kommunerne fortzller, at stgrstedelen af bgrn og unge
med varigt hgretab, profiterer af et hareteknologi som f.eks. CI.

Som Social- og Boligstyrelsen selv angiver i foranalysen til den Centrale Udmelding, er det
samlede antal af bgrn og unge i malgruppen lavt, og der er en stor del af kommunerne i Region
Sjeelland, der slet ikke eller meget sjeeldent er i kontakt med malgruppen. Flere kommuner
forteeller, at det er flere ar siden, at de har veeret i kontakt med et barn eller en ung i
malgruppen.
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Kommunerne oplever, som Social- og Boligstyrelsen ogsa angiver i den centrale udmelding, et
fald i efterspergslen pa hgaijt specialiserede tegnsprogsindsatser. Faldet skyldes, at antallet af
barn og unge med behov for indsatserne falder betydeligt.

Kommunerne anerkender, at det kan veere kompliceret at fastholde de hgijt specialiserede
kompetencer ift. tegnsprogsindsatser, men det skyldes, at malgruppen er sa lille. Kommunerne
forventer, at behovet for tegnsprogsindsatser vil fortsaette med at falde i takt med udvikling af ny
teknologi, mulighed for Cl-operationer mv.

4.4.2 Organisering og koordination

Af afrapporteringen fremgar det, at de enkelte kommuner sjaeldent mader barn og unge i
malgruppen, hvilket betyder, at kendskabet til malgruppen og viden om indsatser til denne kan
veere begraensede hos den enkelte sagsbehandler. Opleves det, at der er et barn i malgruppen
er der opmeaerksomhed pa, om der er brug for at treekke eksterne kompetencer ind i
opgavelgsningen (f.eks. VISO Hareradgivningen), da der er behov for specialiseret viden og
indsigt.

Nar kommunerne kommer i kontakt med et barn eller en ung med varigt nedsat hgretab, som
ikke profiterer af Cl eller anden hareteknologi, ops@ger de viden hos specialiserede enheder,
som:

- De audiologiske afdelinger (hospitaler)

- Center for Dgvblindhed og Haretab (CDH)

- VISO Hgreradgivningen

- Center for hgretab (CFH)

- Udbydere af teknologiske hjeelpemidler

- Langelinieskolen o.a. hgijt specialiserede tilbud

Kommunerne beretter om et godt samarbejde med de audiologiske afdelinger og henviser til
audiologisk forskning f.eks. i forhold til ikke at ggre bernene i malgruppen tosprogede (med hhv.
dansk tegnsprog og dansk-sprogede).

Kommunikationscentrene overtager generelt forpligtelsen vedr. radgivning og vejledning for
unge, der forlader grundskolen, og har som udgangspunkt aftaler med Styrelsen for
Undervisning og Kvalitet (STUK) vedr. levering af radgivning og vejledning (SPS) i forbindelse
med ungdomsuddannelser. Kommunikationscentrene leverer ikke som udgangspunkt
specialiserede tegnsprogsindsatser men kan inddrages ift. hgrefaglig radgivning.

Kommunerne peger pa at fastholdelse af de landsdaekkende tilbud er vigtige. Det er de for at
sikre kvalitet til en malgruppe som er meget lille, og for kommunerne — selv med samarbejder
pa tveers — for lille til at sikre volumen til et tilbud med tilfredsstillende kvalitet.

4.4.3 Fremadrettet tilrettela2ggelse af indsatsen

Kommunerne er forstdende over for Social- og Boligstyrelsens bekymring for tilbuddene og
herunder fastholdelse af de hgijt specialiserede kompetencer, men kommunerne kan ikke sikre
yderligere brug af de hgijt specialiserede tilbud end til de malgrupper, hvor der er behov herfor.
Det kraever en national indsats at sikre b@rnene/de unge i malgruppen en fyldestggrende
udvikling med et veletableret tegnsprogsmiljg mv. — det kan ikke udelukkende sikres fra
kommunalt niveau, da malgruppen er for lille.

4.4.4 Social- og boligstyrelsens vurdering af tilrettelaaggelse og koordination i Region
Sjeelland

Social- og Boligstyrelsen vurderer, at kommunerne i Region Sjaelland i deres afrapporteringer
beskriver en tilstraekkelig Igsning pa at understgtte det forngdne udbud af hgjt specialiserede
tegnsprogsindsatser til barn og unge med et varigt hgretab.
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Kommunerne i Region Sjaelland henvender sig til de landsdeekkende tilbud,
kommunikationscentrene eller de audiologiske afdelinger ved behov for hgjt specialiseret viden
om malgruppen og oplever et godt samarbejde med relevante samarbejdspartnere pa omradet.

| regi af rammeaftalen samarbejdes der under netvaerket Barn og Unge, som blandt andet
forholder sig til hgreomradet

De enkelte kommuner mgder dog sjeeldent barn og unge i malgruppen, hvilket betyder, at
kendskabet til malgruppen og viden om indsatser til denne kan vaere begransede hos den
enkelte sagsbehandler.

Social- og Boligstyrelsen vurderer saledes, at kommunerne i Region Sjaelland opfylder behovet
for samarbejde og koordinering om at opretholde hgjt specialiserede tegnsprogsindsatser, som
de enkelte kommuner hver for sig ikke har underlaget for at opretholde.

4.5 Kommunerne i Region Hovedstaden

4.5.1 Malgruppen

Samtlige kommuner i hovedstadsregionen peger pa, at det er et yderst begraenset antal barn og
unge der har et varigt hgretab, og som har behov for hgjt specialiserede tegnsprogsindsatser,
da fleste profiterer af hgreteknologi og CI. Antallet af bern og unge i malgruppen, som
kommunerne kommer i kontakt med varierer naturligt efter kommunestgrrelse.

Som Social- og Boligstyrelsen angiver i foranalysen til den centrale udmelding, er det samlede
antal af barn og unge i malgruppen lavt, og det er dermed ikke alle kommuner i
hovedstadsregionen, der er i kontakt med malgruppen. Flere kommuner forteeller, at det er flere
ar siden, at de har veeret i kontakt med et barn eller en ung i malgruppen.

Kommunerne fortzeller, at starstedelen af barn og unge med varigt hgretab, profiterer af et
hgreteknologi som f.eks. ClI.

Kommunerne oplever, som Social- og Boligstyrelsen ogsa angiver i den centrale udmelding, et
fald i efterspargslen pa hgijt specialiserede tegnsprogsindsatser. Faldet skyldes, at antallet af
barn og unge med behov for indsatserne falder betydeligt. Kommunerne giver ligeledes udtryk
for, at de tekniske faciliteter som i dag findes til barn og unge med varigt hgretab, sdsom Cl,
umiddelbart har en god effekt og giver bernene mulighed for at here, og dermed indga i
feellesskaber pa lige fod med deres naturligt hgrende jeevnaldrende.

| drgftelserne kommunerne imellem, bliver der praesenteret en raekke dilemmaer ift. barn og
unge i (og omkring) malgruppen. Det drejer sig f.eks. om, hvornar tegnsprog er relevant for bgrn
og unge med hgretab, som har CI? Og om det er etisk forsvarligt, at de barn og unge der har Cli
reelt ikke kan kommunikere, nar hgreapparatet ikke er sat i og de ikke har leert tegnsprog? Det
skal dog naevnes, at nar kommunerne oplever, at et barn eller en ung ikke profiterer af Cl eller
anden hgreteknologi, og dermed har behov for en anden made at kommunikere med
omverdenen pa, sa visiteres barnet straks til tegnsprogsindsatser. Kommunerne har en klar
interesse i, at barn og unge i malgruppen, og deres familier, bliver tildelt den hjaelp og statte,
som de har behov for og ret til.

Det bliver ligeledes fremhaevet, at det ikke er muligt at fastholde et tegnsprogsmiljg i de enkelte
kommuner, da antallet af bgrn og unge med varigt hgretab og behov for tegnsprogsindsatser er
meget begreenset. Flere af de kommuner, der har bgrn eller unge i malgruppen naevner, at
barnene og de unge er visiteret til Langelinieskolen eller andre hgjt specialiserede tilbud i
hovedstadsregionen som f.eks. Baltorpskolen i Ballerup. Langelinieskolen har et hgijt
specialiseret tilbud til malgruppen, og dermed mulighed for at etablere et miljg for tegnsprog.
Aldersspredningen hos de kognitivt normaltfungerende bgrn er der stor, hvorfor det kan veere
udfordrende at skabe et reelt tegnsprogsmilje for malgruppen.
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Kommunerne anerkender, at det kan veere kompliceret at fastholde de hgijt specialiserede
kompetencer ift. tegnsprogsindsatser, men det skyldes, at malgruppen er sa lille. F.eks. er det
ikke muligt at fastholde hgjt specialiserede daginstitutioner til malgruppen, da der ikke er nok
barn i malgruppen, og pa samme tid er der frit valg af daginstitution.

Kommunerne forventer, at behovet for tegnsprogsindsatser vil fortsaette med at falde i takt med
udvikling af ny teknologi, mulighed for Cl-operationer mv.

4.5.2 Organisering og koordination

Af afrapporteringen fremgar det, at safremt et barn eller en ung ikke profiterer af Cl eller anden
hgreteknologi, og dermed har behov for en anden made at kommunikere med omverdenen pa,
visiteres barnet straks til tegnsprogsindsatser. Kommunerne har en klar interesse i, at barn og

unge i malgruppen, og deres familier, bliver tildelt den hjeelp og statte, som de har behov for og
ret til.

Kendskabet til malgruppen og viden om indsatser til denne kan vaere begraensede hos den
enkelte sagsbehandler. Isaer de mindre kommuner forteeller, at skulle en sagsbehandler made
et barn eller en ung med hgretab kontaktes Center for dgve eller Center for hgretab, da der er
behov for specialiseret viden og indsigt i, hvilke opmaerksomhedspunkter der er ift. malgruppen,
herunder krav, retningslinjer mv. Dette gaelder dog ikke de st@grre kommuner i
hovedstadsregionen, da de oftere mgder bgrn og unge i malgruppen, og dermed har mulighed
for at have erfaringer in house. Nar (de mindre) kommuner kommer i kontakt med et barn eller
en ung med varigt nedsat hgretab, som ikke profiterer af Cl eller anden hgreteknologi, opsager
de viden hos specialiserede enheder, som:

- De audiologiske afdelinger

- Center for dgvblindhed og hgretab

- Center for hgretab (CFH)

- Udbydere af teknologiske hjeelpemidler

- Langelinieskolen, Baltorpskolen o.a. hgjt specialiserede tilbud

Kommunerne kan vaere inddraget i valget af f.eks. daginstitution, skole e.l. til et barn eller en
ung med hgretab, da de har kendskab til steder, hvor der er ansat en medarbejdere med
tegnsprogkundskaber/tegn til tale, akustiske forhold i institutionerne m.v.

Kommunerne beretter om et godt samarbejde med de audiologiske afdelinger.

Det fremheeves, at det ikke er muligt at fastholde et tegnsprogsmiljz i de enkelte kommuner, da
antallet af barn og unge med varigt hgretab og behov for tegnsprogsindsatser er meget
begraenset. Flere af de kommuner, der har bgrn eller unge i malgruppen naevner, at bgrnene og
de unge er visiteret til Langelinieskolen eller andre hgijt specialiserede tilbud i
hovedstadsregionen som f.eks. Baltorpskolen i Ballerup. Langelinieskolen har et hgjt
specialiseret tilbud til malgruppen, og dermed mulighed for at etablere et miljg for tegnsprog.
Aldersspredningen hos de kognitivt normaltfungerende bern er stor, hvorfor det kan veere
udfordrende at skabe et reelt tegnsprogsmiljg for malgruppen.

De bgrn og unge med varigt hgretab, som profiterer af Cl, er oftest inkluderede pa
almenomradet, det gaelder bade pa daginstitutionsomradet og ift. skolerne. Kommunale
daginstitutioner med kvalificeret personale varetager ofte de ekstra behov, der er ved at have et
barn med hgretab. Kommunerne kan vaere udfordrede pa rekruttering af kvalificeret personale,
samt fastholdelse i bestemte daginstitutioner, da der ses en betydelige personaleudskiftning.
Kommunerne ger hvad de kan for at fastholde personale, der er kvalificeret til at arbejde med
barn og unge med hgretab. Det er kommunerne i hovedstadsregionens vurdering, at der kan
veere et behov for at styrke daginstitutionstilbud og skoler ift. tegnsprogskompetencer — det er
dog yders sjaeldent, at behovet opstar, da malgruppen er saerdeles lille.
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4.5.3 Fremadrettet tilrettela2ggelse af indsatsen

Kommunerne arbejder malrettet for at de bern og unge der har behov for hgjt specialiserede
tegnsprogsindsatser, imgdekommes i dette behov, hvilket sker i et samarbejde med de
audiologiske afdelinger, kommunikationscentrene. Der er saledes ikke behov for nye tilbud til
malgruppen.

Kommunerne er forstdende over for Social- og Boligstyrelsens bekymring for tilbuddene og
herunder fastholdelse af de hgijt specialiserede kompetencer, men kommunerne kan ikke sikre
yderligere brug af de hgijt specialiserede tilbud end til de malgrupper, hvor der er behov herfor.
Det kreever en national indsats at sikre b@rnene/de unge i malgruppen en fyldestgarende
udvikling med et veletableret tegnsprogsmiljg mv. — det kan ikke udelukkende sikres fra
kommunalt niveau, da malgruppen er for lille.

4.5.4 Social- og Boligstyrelsens vurdering af tilrettelaeggelse og koordination i Region
Hovedstaden

Social- og Boligstyrelsen vurderer, at kommunerne i Region Hovedstaden i deres
afrapporteringer beskriver en tilstraekkelig lzsning pa at understgtte det forngdne udbud af hgijt
specialiserede tegnsprogsindsatser til barn og unge med et varigt hgretab.

Kommunerne i regionen angiver, at det ikke er muligt at fastholde et tegnsprogsmiljg i de
enkelte kommuner, da antallet af barn og unge med varigt et hgretab og behov for
tegnsprogsindsatser er meget begreenset. Flere af de kommuner, der har bgrn eller unge i
malgruppen naevner, at barnene og de unge er visiteret til Langelinieskolen eller andre hgijt
specialiserede tilbud i hovedstadsregionen som f.eks. Baltorpskolen i Ballerup.

Der er etableret et samarbejde med eksterne samarbejdspartnere, herunder de audiologiske
afdelinger, kommunikationscentrene, de hgijt specialiserede tilbud, private leverandarer af
teknologiske hjeelpemidler m.fl. En del af indsatserne til barn og unge "omkring" malgruppen
ligger i de regionale kommunikationscentre (Kommunikationscentret Hillerad,
Kommunikationscentret Ranne og Kommunikationscentret Region Hovedstaden).
Kommunikationscentrene leverer ikke specialiserede tegnsprogsindsatser, men bliver ofte
inddraget ift. barn og unge med ClI eller anden hgreteknologi.

Social- og Boligstyrelsen er opmarksomme pa, at kommunerne i hovedstadsregionen vurderer,
at der kan veere et behov for at styrke daginstitutionstilbud og skoler ift.
tegnsprogskompetencer.

Social- og Boligstyrelsen vurderer saledes, at kommunerne i Region Hovedstaden opfylder
behovet for samarbejde og koordinering om at opretholde hgijt specialiserede
tegnsprogsindsatser, som de enkelte kommuner hver for sig ikke har underlaget for at
opretholde.
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5. Kommunernes forslag til
fremtidige tiltag pa
tegnsprogsomradet

| kommunernes behandling af den central udmelding pa tegnsprogsindsatser til bgrn og unge
med et varigt hgretab, modtog Social- og Boligstyrelsen en reekke forslag til fremtidig tiltag og
projekter pa tegnsprogsomradet. De forskellige tiltag er beskrevet herunder:

Kommunerne i Region Midt foreslar at tilretteleegge den fremadrettede tegnsprogsindsats pa en
mere beaeredygtig made, hvorfor de hgjt specialiserede tilbud med indsatser rettet mod
malgruppen af barn og unge med varigt hgretab og behov for tegnsprogsindsatser opfordres til
at fortsaette dialogen med kommunerne. Saledes kan det sikres, at indsatserne i starre grad
tilretteleegges og kapaciteten tilpasses, sa behov hos malgruppen imgdekommes.

Kommunerne i Region Sjeelland foreslar at det sikres, at indsatserne i starre grad tilrettelaegges
og kapaciteten tilpasses, sa behov hos malgruppen efterkommes. Det kan f.eks. vaere ved at
levere malrettede ydelser lokalt i kommunerne i form af udgaende funktioner, samt at tilbyde
akutte og midlertidige indsatser, nar der f.eks. opstar et behov i en daginstitution eller skole.

Kommunerne i Region Sjeelland og Hovedstadskommunerne papeger, at tilbuddene bar vaere
omstillingsparate og fleksible og inden for rammerne af hgj faglighed teenke i nye baner for pa
bedste vis at imgdekomme behovene hos den enkelte borger, paregrende, fagpersonale og den
kommunale myndighed, med de seerlige forhold der ger sig geeldende, nar en malgruppe
forventelig bliver mindre.

Kommunerne i Region Midtjylland, Region Nordjylland og Region Sjzelland foreslar en gget
tilgeengelighed af viden og en lokal implementering af vejledning og information om
hgretabsomradet, igennem etableringen af et landsdeekkende vidensmiljg pa hgretabsomradet,
som sikrer Igbende opdatering af viden pa omradet og videreformidling til kommunerne ift. f.eks.
nyeste viden pa hgretabsomradet, herunder metoder, hjeelpemidler mv. f.eks. via en national
vidensportal. Hovedstaden eftersparger ligeledes en landsdaekkende koordination af et
vidensmiljg pa haretabsomradet f.eks. forankret i centralt regi, der sikrer Igbende opdatering af
viden pa omradet og videreformidling til kommunerne ift. f.eks. teknologi, metoder mv.

Kommunerne i Region Midtjylland foreslar at der udvikles en skabelon til en “kgreplan”i form af
en oversigt til kommunerne, som kan tages i brug, hvis en kommune far et barn eller en unge
med et varigt haretab og behov for tegnsprog som sit primeere sprog. Det skal veere en
brugervenlig oversigt over de forskellige relevante aktgrer pa hgreomradet, samt hvilke aftaler,
der er indgaet, eller som kan indgas.

Kommunerne i Region Midt og Region Sjeelland foreslar, at der oprettes en form for nationalt
register over, hvor mange der er i malgruppen defineret af Social- og Boligstyrelsen i den
Centrale Udmelding, men ogsé i malgrupperne "omkring”. Registeret skal naturligvis overholde
GDPR-lovgivning mv. Det kunne om muligt fremga af registeret, hvilke tilbud barnene/de unge
er visiteret til. Derved kan kommunerne fa adgang til viden om, hvilke tilbud der besidder
kvalifikationer pa hgreomradet. | dag har kommunerne blot indsigt i, hvilke tilbud bgrn og unge
med hgretab inden for egen kommunegraense, benytter sig af. Kommunerne foreslar, at
registeret er landsdaekkende, og f.eks. placeret hos aktuelle VISO-leverandarer e.l.

Region Sjeelland foreslar et netveerk blandt kommunerne i den allerede etablerede
netvaerksgruppe "Bern og Unge” i regi af Rammeaftalen. Netvaerket er i forvejen engagerede og
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Tegnsprogsindsatser til bgrn og unge med et varigt haretab

proaktive i forhold til at etablerer samarbejder pa tveers, nar der er brug for dette. Dette ligger
finti trdad med det arbejde der i forvejen pagar med koordinering ift. for eksempel sma
malgrupper. Kommunerne i Region Hovedstaden foreslar ligeledes et netveerk pa
tvaerkommunalt netvaerk med inddragelse af relevante leverandgrer mv.
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