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1. Indledning

Baggrund og formal

| Udviklings- og Investeringsprogrammet pa voksenomradet for 2021 indgar, under temaet
Mennesker med kognitive vanskeligheder, initiativet om at tilvejebringe bedre viden om
indsatser til mennesker med udviklingshaemning eller lignende kognitive vanskeligheder.
Initiativet har fokus pa at styrke det socialpaedagogiske arbejde pa botilbud for mennesker med
uaviklingsheemning med det formal at skabe progression i forhold til borgerens selvhjulpenhed,
deltagelse i faellesskaber, indflydelse og selvbestemmelse samt trivsel og mental sundhed.

Med udgangspunkt i Socialpolitisk Redeggrelse 2020 kan det konstateres, at der er et gget
udgiftsniveau pa botilbudsomradet for voksne, og dermed ogsa forventeligt et behov for viden
om flere virksomme indsatser i fremtiden. De samlede udgifter pa det specialiserede
voksenomrade er steget med 0,8 mia. kr. fra 2018 til 2019, hvoraf 0,5 mia. kr. kan henfgres til
en stigning pa botilbudsomradet. | sammenhaeng med denne udgiftsstigning oplever
kommunerne udfordringer i arbejdet med at udvikle sociale indsatser og metoder, som ager
borgerens rehabilitering/habilitering. Der er generelt sparsom viden om virksomme indsatser pa
botilbuddene i forhold til at styrke borgerens sundhed og trivsel, selvhjulpenhed, deltagelse i
feellesskaber og indflydelse og selvbestemmelse, samt begraenset viden om effekten af de
anvendte metoder.

Formalet med initiativet er at styrke viden i det socialpaedagogiske arbejde pa botilbud for
mennesker med udviklingshaemning gennem helhedsorienterede indsatser, der skaber
progression for malgruppen. For at styrke det socialpadagogiske arbejde og sikre kvaliteten af
indsatser i botilbud er der derfor behov for viden om virksomme indsatser og kerneelementer,
hvor mennesker med udviklingshaemning ud fra en rehabiliterende/habiliterende tilgang har
mulighed for at udnytte deres potentialer ud fra eget hverdagsliv samt hab og dramme.

Sammenhang mellem vidensnotat, litteraturstudie og praksisafdaekning

Initiativets samlede hovedleverance er neerveerende vidensnotat, som indeholder viden om
virksomme metoder og tilgange, og som desuden identificerer vaesentlige kerneelementer, der
kan skabe progression i forhold til de fire malomrader for borgeren:

Trivsel og mental sundhed
Selvhjulpenhed

Indflydelse og selvbestemmelse
Deltagelse i feellesskaber

Vidensnotatet er struktureret som en screening, der bestar af en praksisafdeekning ved en
spgrgeskemaundersggelse samt fire interviews udarbejdet af Socialstyrelsen og et
litteraturstudie af dansk og international forskningslitteratur samt af nordisk "gra” litteratur, som
afdeekker viden om malgruppen og om tilgange og metoder i botilbud foretaget af VIVE for
Socialstyrelsen (VIVE, 2021).

Lgbende sammenholdes resultater fra praksisafdeekningen med resultater fra VIVE's
litteraturstudie, og der gives et bud pa de mest centrale kerneelementer, som er identificeret
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2. Sammenfatning

Praksisundersggelsen i screeningen er gennemfert med fokus pa de fire malomrader naevnt i
indledningen, og med fokus pa at identificere kerneelementer i tigange og indsatser, som
praksisomradet oplever saerligt virksomme i forhold til borgerens progression og udvikling inden
for malomraderne. Vidensnotatet er derfor ikke et udtryk for underbyggede forskningsresultater,
men kan ses som et bidrag til at kvalificere praksisomradets arbejde med at udveelge indsatser
og metoder, der indeholder virksomme og relevante kerneelementer.

Undersgagelsen identificerer nogle grundlezeggende kerneelementer i virksom praksis, som
illustreret og beskrevet nedenfor. Det skal dog iagttages, at der mellem de fire malomrader og
de identificerede kerneelementer er overlap og en forbundethed i forhold til &rsag og virkning.
For eksempel vil socialpaedagogiske indsatser, hvor man understatter borgerens aktive
deltagelse, medbestemmelse og beslutningstagen, ikke kun vaere virksomme i forhold til
malomradet Indflydelse og selvbestemmelse, men vil givet ogsa have en virkning i forhold il
borgerens udvikling af Selvhjulpenhed. Ved tydelige sammenfald (identificeret i
sporgeskemaundersggelse, interviews og understgttet af VIVE's litteraturstudie) er de samlet i
et bud pa tvaergaende kerneelementer, der opleves virksomme pa tveers af malomrader og pa
tvaers af specifikt anvendte metoder.

Ligeledes vil der sidst i vidensnotatet blive beskrevet nogle omkringliggende faktorer og centrale
forudseetninger, der ikke kan betragtes som egentlige tvaergaende kerneelementer, men som
pa anden vis har vaesentlig betydning for at opnéa en virksom socialpaedagogisk praksis pa
botilbuddene.

| det fglgende oplistes en kort sammenfatning af praksisundersggelsens resultater.

Tvaergaende kerneelementer

Tre kerneelementer gar saerligt igen, uanset om der arbejdes med borgerens trivsel og mentale
sundhed, selvhjulpenhed, indflydelse og selvbestemmelse eller deltagelse i faellesskaber. De
betragtes her som vaesentlige tvaergaende kerneelementer i en virksom praksis, bade pa tveers
af malomraderne, men ogsa pa tveers af specifikke metoder. Tvaergaende kerneelementer
beskrives naermere i kapitel 4.

De tre kerneelementer:

1. Anerkend borgerens tanker, falelser og meninger.
Anerkendelse bgr ske gennem fordomsfrie samtaler, med fokus pa borgerens veerdier, gnsker,
ressourcer og naermeste udviklingsmuligheder.

2. Afdaek borgerens udfordringer, ressourcer og udviklingsmuligheder.
Gennem en systematisk afdaekning af borgerens begraensninger, ressourcer og naermeste
udviklingsmuligheder bar man fa indsigt i, og forstaelse for, borgerens forudsaetninger.

3. Forsta borgerens indefra-perspektiv.

Der bar opbygges en tillidsfuld, vedholdende og tryg relation mellem borger og statteperson
som grundlag for forstaelse af borgerens unikke indefra-perspektiv.
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Borgerens trivsel og mentale sundhed

For malomrade 1, hvor der er spurgt ind til borgerens trivsel og mentale sundhed, er der pa
praksisomradet seerligt fokus pa fire virksomme kerneelementer i de socialpaedagogiske
indsatser. Malomradet beskrives naermere i kapitel 5.

1. Understgt borgerens kontrol og mestringsevne.
Bl.a. ved at opbygge meningsfulde og sammenhaengende strukturer, planer og rutiner.

2. Seet fokus pa ressourcer og udfordringer.
Undersgag, i faellesskab med borgeren, lgsninger, der er tilpasset den enkeltes behov, gnsker,
livssituation, mestring og naermeste udviklingsmuligheder.

3. Understot bevaegelse og sunde kostvalg tilpasset den enkelte.

Giv muligheder for lyst til beveegelse i dagligdagen og til at foretage sunde kostvalg. Inddrag
borgerens egne ressourcer og mestringsevne for at opna motivation, meningsfuldhed og
sammenhaeng for borgeren selv.

4. Folg borgerens helbredstilstand systematisk og tveerfagligt.

Kvalificér et tveerfagligt samarbejde om borgerens sundhed, og skab dialog med borgeren om
sundhed og trivsel.

Borgerens indflydelse og selvbestemmelse

I malomréade 2 er der spurgt ind til vircksomme kerneelementer i forhold til at understgtte
borgerens oplevelse af indflydelse og selvbestemmelse og dermed borgerens oplevelse af
kontrol over sit eget liv og egen hverdag. Malomradet beskrives nzermere i kapitel 6.

Seerligt to virksomme kerneelementer navnes her:

1. Understgt aktiv deltagelse, medbestemmelse og beslutningstagen.
Opfat borgeren som aktgr i eget liv, og understgt borgerens beslutningstagen i at skabe sig et
meningsfuldt og selvstaendigt liv.

2. Seet fokus pa mestring, ressourcer og naermeste udviklingszone.
Formulér konkrete, realistiske og malbare mal i borgerens leeringssituationer.

Borgerens selvhjulpenhed

Malomrade 3 vedrgrer borgerens muligheder for at udvikle sin selvhjulpenhed og dermed sin
mulighed for at mestre forskellige handlinger og aktiviteter i hverdagen. Malomradet beskrives
naermere i kapitel 7. Praksisomradet har her fokus pa tre vicksomme kerneelementer i den
socialpaedagogiske tilgang:

1. Tilstraeb borgerens aktive deltagelse gennem rutiner i leeringssituationer.
Opfat borgeren som aktgr i eget liv, og tilstraeb borgerens aktive deltagelse i at skabe et
meningsfuldt og selvstaendigt liv gennem fastholdte rutiner og traening af feerdigheder.

2. Stagt op om udvikling af en positiv identitet.
Understat borgerens tro pa og hab for fremtiden samt muligheden for at opna kontrol og

ejerskab over sit eget liv.

3. Forag selvsteendighed og kommunikation.
Understat borgerens selvhjulpenhed gennem anvendelse af velfaerdsteknologi.
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Borgerens deltagelse i fellesskaber

For malomrade 4, hvor der er spurgt ind til borgerens deltagelse i faellesskaber og relationelle
forhold til andre mennesker, er der pa praksisomradet saerligt fokus pa to virksomme
kerneelementer i de understgttende indsatser. Malomradet beskrives naermere i kapitel 8.

1. Veer katalysator for, at borgeren udvikler social interaktion med andre.
Tag som statteperson udgangspunkt i borgerens egne mal, livssituation og @nsker for
feellesskab med andre, og giv borgeren mulighed for social interaktion i eller uden for tilbuddet.

2. Understot ejerskab til eget liv.
Seet fokus pa borgerens mestring, ressourcer og neermeste udviklingszone, og treen borgerens
sociale handlekompetence evt. gennem et feelles tredje.

Andre centrale forudsatninger

Praksisundersg@gelsen viser, at ogsa andre omkringliggende faktorer og centrale forudsaetninger
ser ud til at veere vigtige for at kunne understgtte virksomme kerneelementer, metoder og
tilgange i indsatserne pa botilbuddene. Tilgange og betingelser, som typisk ikke kan skabes via
en enkelt metode eller indsats men kreever et mere grundlaeggende arbejde, der saetter en
retning i forhold til det paedagogiske arbejde pa botilbuddene. Det er forudseetninger og
betingelser, der dog ikke kan betragtes som kerneelementer i sig selv eller knyttes til et enkelt
malomrade, men er af mere generel karakter. Unders@gelsen har ikke haft et malrettet fokus pa
disse omrader, men det er en opmaerksomhed, der er opstaet undervejs. Omradet beskrives
naermere i kapitel 9:

- l undersggelsen fremhaeves det, at udvikling og understgttelse af de rigtige
medarbejderkompetencer og den anvendte faglighed er grundleeggende ngdvendigt for at opna
en virksom praksis og tilgang pa tilbuddene. Herunder skabe tydelighed for alle i valg af
metoder.

- Seerligt i interviewene fremhaeves det, at lederunderstgttelse, organisatoriske rammer samt
tilbuddets dokumentations- og evalueringspraksis har betydning for understgttelse og udvikling
af en virksom praksis.
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Samlet illustration af virksomme kerneelementer

Malomrade 2
Indflydelse og
selvbestemmelse

- Understgt aktiv deltagelse,
medbestemmelse og
beslutningstagen

- Hav fokus pa mestring, ressourcer
og naermeste udviklingszone

Malomrade 1
Trivsel og mental sundhed

- Understet borgerens kontrol og
mestringsevne

- Saet fokus pa ressourcer og
udfordringer

- Understat beveegelse og sunde
kostvalg tilpasset den enkelte

- Folg borgerens helbredstilstand
systematisk og tveerfagligt

Tvaergaende kerneelementer

- Anerkend borgerens tanker,
folelser og meninger

- Afdeek borgerens udfordringer,
ressourcer og udviklingsmuligheder

- Forsta borgerens indefra-perspektiv

Malomrade 4
Deltagelse i faellesskaber

- Veer katalysator for, at borgeren
udvikler social interaktion med andre

- Understet ejerskab til eget liv

Malomrade 3
Selvhjulpenhed
- Tilstraeb borgerens aktive
deltagelse gennem rutiner i
leeringssituationer
- Stgt op om udvikling af en positiv
identitet

- Forag selvstaendighed og
kommunikation
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3. Undersggelsesdesign

| folgende afsnit praesenteres, hvordan praksisafdeekningen er udfart.

Malgruppe

Den primaere malgruppe for undersggelsen er voksne mennesker med udviklingshaemning (18-
65 ar), der bor i botilbud (SEL §§ 107 og 108) eller botilbudslignende boformer
(Almenboligloven §§ 105/115) og modtager statte efter SEL § 85.

I malgruppen udelukkes ikke mennesker med udviklingsheemning sammenholdt med visse
former for komorbiditet (f.eks. demens, sindslidelser, autisme etc.). Dog vil der pa botilbud med
seerligt specialiserede indsatser vaere et behov for et mere specifikt og malrettet metodevalg,
som denne vidensafdeekning ikke afsager.

Sekundeer malgruppe og deltagere i selve vidensafdaekningen er ledere og medarbejdere i
botilbud, samt repraesentanter for bruger- og interesseorganisationer.

En triangulering af tre valgte metoder

Der er valgt tre metoder, der bidrager til at belyse og give ny viden om de fire udvalgte
malomrader. Det er litteraturstudiet ved VIVE, en spgrgeskemaundersggelse og interviews med
botilbudsledere eller faglige ngglepersoner. De to sidstnaevnte undersggelser repraesenterer
henholdsvis en kvantitativ og kvalitativ metodetilgang og udgear tilsammen
praksisundersggelsen i den samlede screening.

Litteraturstudiet ved VIVE blev foretaget farst og har derfor inspireret til valg af temaer i
udformningen af praksisundersggelsen. Resultatet fra spgrgeskemaundersggelsen har igen
inspireret til de fire semistrukturerede gruppeinterviews, der blev afholdt.

Sporgeskemaundersogelse til ledere af botilbud

Farste del af unders@gelsen bestéar af et spargeskema, som er udarbejdet og distribueret via
SurveyXact og sendt ud til botilbudsledere pa botilbud for malgruppen i hele Danmark. Fra
Tilbudsportalen er der trukket en liste over relevante botilbud efter serviceloven og
almenboligloven, der er malrettet voksne mennesker med udviklingshaemning. Listen bestod af
mailadresser til 538 botilbud. Spgrgeskemaet og introduktion til undersggelsens baggrund og
formal blev udsendt den 1. oktober 2021 med svarfrist den 29. oktober 2021.

Formalet med spegrgeskemaundersggelsen var at kortlaeegge, hvilke metoder og indsatser,
botilbuddene anvender, og seerligt hvilkke metoder, tilgange og kernelementer der opleves som
virksomme. Ydermere danner spgrgeskemaundersggelsen baggrund for udvaelgelse af temaer,
der indgar i interviews med udvalgte botilbudsledere.

Svarprocent i spegrgeskemaundersogelse
185 botilbudsledere gennemfarte og besvarede spagrgeskemaet, hvilket svarer til en
svarprocent pa 34 pct. gennemfgrte besvarelser samt herudover 21 pct. delvise besvarelser.

Interviews med udvalgte botilbudsledere

Som del af praksisundersggelsen er der foretaget fire interviews: To interviews med en deltager
og to interviews med tre deltagere. Deltagerne var botilbudsledere og enkelte
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ngglemedarbejdere med en saerlig funktion med fokus pa botilbuddets faglighed. De deltagende
botilbud er udvalgt ved hjeelp af dialog med Socialpaedagogernes Landsforbund, samt ud fra
sggninger pa Tilbudsportalen. Alle de afholdte interviews foregik virtuelt via Zoom.

Formalet med de afholdte interviews var at uddybe og kvalificere spargeskemaundersagelsens
resultater.

Afgraensning: Fra virksomme metoder og tilgange til kerneelementer

Fokus i analysen af praksis har seerligt veeret at screene for kerneelementer pa tveers af de
metoder og tilgange, der opleves som virksomme, og ikke at finde frem til enkeltstdende
universelle metoder eller tilgange. | spgrgeskemaundersggelsen og i de efterfalgende
interviews er der spurgt ind til, hvilke metoder og tilgange der opleves som seaerligt virksomme i
den socialpaedagogiske praksis pa botilbuddene og isaer med fokus pa progression for borgeren
inden for de enkelte malomrader.

Respondenterne har dels taget stilling til, hvilke faglige tiigange og metoder, de primaert
anvender pa botilbuddet, og dels, hvilke faglige tilgange og metoder, de primaert anvender
inden for de fire malomrader — og hertil ogsa, hvad der szerligt synes at veere virksomt ved de
valgte tilgange og metoder. Dette har givet en stor maengde data, som er analyseret og samlet i
kategorier. Der er foretaget en meningskondensering for at finde de centrale feellesnaevnere og
dermed de kerneelementer, som er til stede pa tveers af de valgte faglige tiilgange og metoder,
og som opleves som mest vicksomme i forhold til malomraderne og malgruppens progression.

Der er derfor undervejs taget flere analytiske valg ud fra screeningens formal og fokus, som har
veeret pa virkning og progression for borgeren, frem for at udpege problemer og udfordringer pa
omradet, hvilket ikke var en del af undersggelsen. Analysen og formulering af
kerneelementerne er yderligere blevet underbygget af allerede eksisterende viden beskrevet pa
Vidensportalen.

Hvad er et kerneelement?

Kerneelementer kan vaere af forskellig type. Det afggrende er, at kerneelementet udggr en
grundleeggende funktion i praksis. Bade den formodede virkning og den praksis, der knytter sig
til kerneelementet, skal derfor fremsta tydeligt. Det er ikke den konkrete aktivitet alene, der
udger et kerneelement, men den overordnede handling og hensigt, der ligger bag aktiviteten.

Kerneelementer kan indga i skriftlige vidensprodukter som faglige pejlemaerker og retningslinjer
for praksis pa et fagfelt. Her optreeder kerneelementer uden for en specifik indsats-
sammenhaeng og praesenteres i stedet som elementer, der mere eller mindre selvsteendigt kan
anvendes til styrkelse af praksis pa det specialiserede socialomrade (Socialstyrelsen, 2020).

Side 9 af 33



Vidensnotat Kerneelementer i det socialpsedagogiske arbejde

4. Tvaergaende
kerneelementer

| praksisundersggelsen identificeres tre kerneelementer, som gar igen, uanset om der arbejdes
med borgerens trivsel og mentale sundhed, selvhjulpenhed, indflydelse og selvbestemmelse
eller deltagelse i feellesskaber. De kan derfor betragtes som vaesentlige tveergaende
kernelementer i en virksom praksis og anvendes som grundlaeggende forudsaetninger for
socialpaedagogisk arbejde med borgere med udviklingsheemning pa botilbud i Danmark.

Tvargaende kerneelementer

- Anerkend borgerens tanker, falelser og
meninger

- Afdaek borgerens udfordringer, ressourcer
og udviklingsmuligheder

- Forsta borgerens indefra-perspektiv

Anerkend borgerens tanker, folelser og meninger

Helt centralt star anerkendelse som bade en betydningsfuld veerditiigang i mgdet med borgeren
og som et handlingsrettet redskab. | den anerkendende tilgang identificeres bl.a. vigtigheden af
respektfuldhed i mgdet med borgeren, at mgde borgeren gennem fordomsfrie samtaler og at
opbygge tillid og tryghed i relationen.

| et interview italesaettes det eksempelvis, at det at skabe anerkendende og ligeveerdige miljger
opleves som "enormt virksomt’, og at man skal "made borgeren u-fordemmende”, og i samtalen
med borgeren tage udgangspunkt i dennes veerdier, gnsker, ressourcer og naermeste
udviklingsmuligheder (Interviewreferat 1).

| spgrgeskemaundersggelsen genfindes den anerkendende tilgang bl.a. i metoder som KRAP,

Jeg-stattende samtaler, Relationspsedagogik og Anerkendende paedagogik pa tveers af
malomraderne (Spgrgeskemaundersggelse, oktober 2021).
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Dette understottes af VIVE's litteraturstudie, der bade som tvaergdende forudseetning for at
styrke det socialpeedagogiske arbejde og som kerneelement beskriver opbyggelsen af
anerkendelse, tillid og ligeveerd som veerende vigtige elementer i det socialpaedagogiske
arbejde (VIVE, 2021: kap. 3.1 og 3.4.).

Afdaek borgerens udfordringer, ressourcer og udviklingsmuligheder

Ligeledes nzevnes en grundlaeggende og systematisk afdaekning af borgerens udfordringer,
ressourcer og neermeste udviklingsmuligheder som vaesentlig. Malet med afdeekningen er at fa
indsigt i og forstaelse for borgerens kognitive forudsaetninger. Dette for at kunne mgde borgeren
pa dennes udviklingstrin og kvalificere borgerens naermeste udviklingszone. |
spgrgeskemaundersggelsen er det seerligt den Neuropaedagogiske tilgang og metode og
KRAP, der naevnes som anvendelige i en afdeekningssammenheeng.

| flere interviews italeseettes det, at en grundlaeggende forudseetning for at lykkes med det
socialpaedagogiske arbejde er en systematisk afdeekning og udredning af borgerens ressourcer
(Interviewreferat 1, 2 og 4). Afdaekning sker ud fra systematiske samtaler og observationer af
borgeren, og her naevnes ogsa pargrende som vigtig kilde til denne afdaekning ("andre
eksperter i borgerens liv”).

VIVFE’s litteraturstudie peger ogsa pa, at et fokus pa systematiske tilgange til udredning,
kortleegning og opstilling af mal kan @ge mulighederne for at skabe positive resultater i det
socialpeedagogiske arbejde (VIVE, 2021: kap. 3.1).

Forsta borgerens indefra-perspektiv

Endelig er der et tveergdende fokus pa borgerens indefra-perspektiv, der beskrives som en
undersggelse af borgerens egne bevaeggrunde, motivation, livshistorie, dremme og handlinger.
Opnaelsen af dette perspektiv forudseetter, at stattepersonen kan kigge forbi sit
fagprofessionelle udefra-perspektiv, og bevidst arbejde med egne forforstaelser og fordomme.

| et interview beskrives det som falger: "At tage borgernes perspektiv er vigtigt, ogsa selvom
dette ikke stemmer overens med normen, eller det, som medarbejderen ser i sin virkelighed. Vi
har borgeren, der eksempelvis har samlermani — grundleeggende er der ikke noget i vejen, men
man skal veere nysgerrig pa, hvorfor borgeren gor, som de gar” (Interviewreferat 3). For at
skabe de bedste forudseetninger for at forsta borgerens indefra-perspektiv peges der pa
vigtigheden af at opbygge en tillidsfuld, vedholdende og tryg relation mellem den
fagprofessionelle og borgeren. Metodisk peges der i spgrgeskemaundersggelsen pa
Relationspaedagogik, Anerkendende Paedagogik, Jeg-stgttende samtaler, LA2 og KRAP som
virksomme tilgange for at opna dette.

VIVE’s litteraturstudie tegner ogsa et billede af, at man som fagprofessionel kan fremme sit
fokus pa og understgttelse af bl.a. borgerens selvbestemmelse og indflydelse, hvis man
indtager et borgerperspektiv og/eller inddrager borgere og evt. pargrende i indsatsen (VIVE,
2021: kap. 3.3.3).

| de fglgende afsnit preesenteres de identificerede kerneelementer under hvert af de fire
malomrader. Snitfladerne mellem malomraderne vil dog ikke blive uddybet i de fglgende afsnit,
idet det vil kraeve en dybere analyse af sammenhangene mellem temaerne og anvendte faglige
tilgange og metoder, som der ikke er blevet spurgt ind til i praksisundersggelsen.
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5. Malomrade 1: Trivsel og
mental sundhed

Trivsel og mental sundhed er helt centralt i den socialpeedagogiske praksis. Det er bade med
fokus pa den mentale som den fysiske sundhed, som kan veere afhaengige sterrelser. Den
fysiske sundhed har stor betydning for borgere med udviklingshaemning og deres trivsel, idet
der er betydelige sundhedsudfordringer og en overdgdelighed blandt mennesker med
udviklingsheemning, blandt andet som fglge af uopdagede kraeft og kredslebssygdomme. Andre
udfordringer er, at flere end 50 pct. i malgruppen er overvaegtige med livsstilsrelaterede
kroniske sygdomme som for eksempel diabetes til falge (VP-tema - Udviklingshaemning og
sundhedsfremme). Samtidigt er der ogsa en forstaelse af trivsel som knyttet til rehabilitering og
livskvalitet, og der abnes dermed op for, at trivslen ikke kun handler om en fysisk og
sygdomsfokuseret sundhed, men ogsa andre forhold i livet.

Malomrade 1
Trivsel og mental sundhed

- Understgt borgerens kontrol og
mestringsevne

- Seet fokus pa ressourcer og udfordringer

- Understgt bevaegelse og sunde kostvalg
tilpasset den enkeltes behov

- Folg borgerens helbredstilstand
systematisk og tveerfagligt

Understot borgerens kontrol og mestringsevne

Nar det handler om trivsel og mental sundhed for borgere med udviklingshaemning, naevnes det
pa forskellig vis i praksisundersagelsen, at struktur og genkendelighed er vigtige elementer, nar
det handler om at skabe de bedste forudseetninger for trivsel og mental sundhed. En
respondent beskriver det saledes: "Genkendelighed er kodeordet for 95 procent af borgerne.
Det, de har mest tryghed i, det er genkendelighed” (Interviewreferat 4). Det kommer til udtryk pa
forskellig vis, hvor et konkret eksempel er, at der arbejdes med dagnrytmeplaner med henblik
pa at skabe forudsigelighed og dermed tryghed i borgerens hverdag, idet planerne ogsa
indeholder beskrivelser af arbejdsgange og metodiske tilgange til medarbejderne
(Interviewreferat 4).
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Pa Vidensportalen beskrives, hvordan det at opleve sammenhaeng, altsé opleve noget som
meningsgivende, er teet forbundet med evnen til at kunne mestre en ny situation, @ge kontrollen
og dermed ogséa at fremme egen sundhed (VP-tema - Udviklingshaemning og
sundhedsfremme). En af respondenterne fra et interview beskriver, at trivsel og mental sundhed
ogsa italesaettes som sikkerhed og tryghed pa botilbuddet, hvor det socialpaedagogiske
personale har til opgave at skabe de ngdvendige rammer for, at borgerne er i trivsel, og at det i
det hele taget er grundlaget for at arbejde med progression pa andre omrader i borgerens liv
(Interviewreferat 2). Hertil er det tveergéende kernelement; Afdeek borgerens udfordringer,
ressourcer og udviklingsmuligheder vigtigt at holde sig for gje, idet kerneelementet bygger pa
de faglige tilgange Neuropaedagogik og KRAP, som er de to hyppigst neevnte metoder i relation
til det socialpaedagogiske arbejde med trivsel og mental sundhed (Bilag 1).

| tigangene Neuropaedagogik og KRAP lzegges der i spgrgeskemaundersggelsen veegt pa
paedagogiske tilgange, der har fokus pa borgerens ressourcer og neermeste
udviklingsmuligheder. Herunder sammen med borgeren at undersgge Igsninger, der er tilpasset
den enkeltes behov. Tilgangene opleves som medvirkende til at styrke borgerens egenkontrol
og mestringsevne gennem opbyggelse af meningsfulde og sammenhaengende strukturer,
planer og rutiner.

En faglig tilgang, der ifglge undersggelsen seerligt anvendes pa dette malomrade, er Low
Arousal. Som metode er det centrale i Low Arousal, at de fagprofessionelle far kompetencer til
at stagtte borgeren i at a&endre udfordrende adfaerd gennem en ikke-konfronterende
fagprofessionel tilgang (VP-tema — Udviklingshaemning og udfordrende adfeerd). Det sker for
eksempel ved ikke at stille for mange krav til borgeren eller at arbejde med positive relationer.
En respondent beskriver tilgangen ved Low Arousal i praksis saledes: "Low Arousal er absolut
en meget virksom metode. Vi kan se, at nér vi har den tilgang til borgeren, og det skaber ro om
borgeren, sa kan det ogsa bidrage til [...] trivsel hos borgeren” (Interviewreferat 2).

Der er flere lighedspunkter mellem kerneelementerne fra hhv. VIVE og praksisundersggelsen,
nar det handler om at skabe kontinuitet og dermed genkendelighed for borgerne. VIVE’s
kerneelement 2 har et specifikt fokus pa udadreagerende adfaerd, som ikke pa samme vis har
vist sig ved praksisundersggelsen. Men kontrol og mestring er nggleord for borgerne, nar der
arbejdes med trivsel og mental sundhed i den socialpaedagogiske praksis - set pa tveers af
kerneelementerne (Spargeskemaundersggelse, oktober 2021).

Understot bevagelse og sunde kostvalg tilpasset den enkeltes behov

Et andet fokus, der viser sig i spgrgeskemaundersggelsen, nar det sparges til trivsel og mental
sundhed, er beveegelse og kost. Der naevnes flere aktiviteter i forhold til indsatsen over for
borgeren, som for eksempel "bevaegelse i dagligdagen”, ”sjov motion”, "motion ind i
dagsstrukturen” "fitness for alle” "(handi)leg”, som er et landsdeekkende koncept
(Spergeskemaundersagelsen). | forhold til sund kost naevner flere respondenter i
sporgeskemaundersggelsen, at der laves kostplaner med udgangspunkt i gnsker fra beboerne -

nogle steder i samarbejde med en diaetist.

Her fremgar det ogsé af praksisunders@gelsen, at dialog med og inddragelse af borgeren er helt
centralt for at understgtte borgerens oplevelse af motivation, meningsfuldhed og sammenhaeng
i forhold til malomradet. En respondent forteeller, at det kan veaere alt fra kost og aktiviteter til
beboermagder m.m., og understreger samtidigt, at det er helt individuelt, hvad der ggr, at den
enkelte borger er i trivsel (Interviewreferat 4). Dette beskrives ogsa pa Vidensportalen, hvor det
fremhaeves, at der er: ’1...] et behov for sammen med den enkelte person at finde mader til at
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motivere, inspirere og stimulere til aktivitet og at bevaege sig igennem kontinuerlig
hverdagsmotion og treening” (VP-tema — Udviklingshaemning og sundhedsfremme).

VIVE har ligeledes bevaegelse som et kerneelement, hvor tilpasning af aktiviteter og motion i
forhold til den udviklingsheemmede borgers fysiske forhold og interesser, og en motiverende
tilgang fra medarbejdernes side, er centrale som understgttende faktorer (VIVE, 2021: kap.
3.2).

Folg borgerens helbredstiltand systematisk og tvaerfagligt

| spgrgeskemaundersggelsen fremgar det ogsa, at der arbejdes bevidst med den fysiske
sundhed pa forskellig vis i den socialpadagogiske praksis. Det sker ved: "arligt helbredstiek hos
laegen”, ”sundhedstjek” og "tvaerfagligt samarbejde” med sundhedsfagligt personale pa
botilbuddet og med eksterne aktgrer som f.eks. borgerens praktiserende leege. | forhold il
borgeren naevner en respondent et dialoghjul, som anvendes til en sundhedssamtale
(Spergeskemaundersggelse, oktober 2021).

Dette tema blev ikke specifikt udfoldet i de efterfalgende interviews, men pa Vidensportalen
findes temaet under overskriften: Udviklingsheemning og sundhedsfremme, hvor
sundhedstjekket naevnes som en mulig indsats over for malgruppen. Sundhedstjekket udfares
en gang arligt og er en systematisk made at felge og opspore somatiske sygdomme hos
borgeren pa, som en forberedelse til et helbredstjek hos den praktiserende laege (VP-tema -
Udviklingshaemning og sundhedsfremme). Formalet er forebyggelse af somatiske sygdomme
hos borgere, der kan have vanskeligt ved at kommunikere og give udtryk for ubehag m.v., og
dermed ogsa understgttelse af borgerens generelle trivsel.
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6. Malomrade 2: Indflydelse
og selvbestemmelse

Indflydelse og selvbestemmelse er et centralt omrade i denne undersggelse, fordi det deekker
over retten til at bestemme over eget liv, og fokuserer pa rettigheder hos borgere med
udviklingsheemning, som ikke altid har haft denne frihed. FN’s handicapkonvention er og har
historisk set veeret en vigtig nagle i udviklingen pa det omrade. Pa botilbud er indflydelse og
selvbestemmelse vigtigt for, at borgerne kan forme deres eget liv, og fa den hverdag, de
agnsker. Fglelsen af indflydelse og selvbestemmelse kan vaere meget individuelt bestemt (VIVE,
2021: kap. 2.2).

Malomrade 2
Indflydelse og selvbestemmelse

- Understgt aktiv deltagelse,
medbestemmelse og beslutningstagen

- Hav fokus pa mestring, ressourcer og
naermeste udviklingszone

Understot aktiv deltagelse, medbestemmelse og beslutningstagen

| spgrgeskemaundersggelsen er der fremfert begreber som jeg-stgttende samtaler,
medbestemmelse, og at beboerne inddrages i beslutningstagningen ift. bade aktiviteter i og
uden for botilbuddet, som veerende centrale elementer under malomradet. Disse centrale
begreber gor borgeren til aktgr i eget liv og understatter borgerens aktive deltagelse,
medbestemmelse og beslutningstagen i at skabe et meningsfuldt og selvstaendigt liv
(Spergeskemaundersagelse, oktober 2021). Med fokus pa borgeren som akter i eget liv og
understpttelse af borgerens mestring angives i spgrgeskemaundersggelsen et bredt spekter af
virksomme metoder og tilgange (Bilag 1).

Beboermgder og -rad naevnes en del gange i spgrgeskemaundersggelsen, nar der spgrges ind
til virksomme tilgange og metoder under dette malomrade (Bilag 1). Dette understattes af flere
interviews, hvor netop beboermgader og beboerrad fremhaeves som redskaber til, at beboerne
far en oplevelse af, at det, de har gnsket og besluttet, bliver til virkelighed. Det Iafter
mulighederne for selvbestemmelse og indflydelse til nye hgjder, hvor borgerne oplever, at de
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bliver hgrt, hvilket fremmer aktiv deltagelse i botilbuddets demokratiske processer, frem for at
det bliver en lgftet pegefinger fra personalet (Interviewreferat 1, 3 og 4). Det bliver ogsa naevnt,
hvordan beboermgderne er med til at skabe feellesskab og vi-kultur for borgerne
(Interviewreferat 1), og dermed ogsa fremmer progression hos borgeren ift. malomradet om
deltagelse i feellesskaber.

| et andet interview italeseettes det, hvordan der for denne malgruppe kan vaere store
udfordringer i forhold til deres kognitive funktionsnedseettelse, men at man som medarbejder
skal rette opmaerksomheden mod borgerens ressourcer, frem for udfordringer — og have fokus
pa den individuelle tilgang. "Vi gar med deres dremme — i forhold til selvbestemmelse. Vi skal
ikke lukke og slukke for deres dramme i fremtiden. Det kan vaere, at kare Formel 1 er drammen,
men s& handler [det i stedet for] om at kare gokart eller andet. For nogen er der maske ikke frit
valg pé alle hylder, men sa er der et valg mellem A eller B” (Interviewreferat 4). Som VIVE
papeger, kan borgerne have et forskelligt udgangspunkt, hvor den individuelle paedagogiske
tilgang i forskellig grad giver borgerne mulighed og behov for indflydelse pa de organisatoriske
rammer, de aktiviteter, der tilbydes samt de mere individuelle aktiviteter, sdsom hverdagsrutiner,
og egne behov og rettigheder (VIVE, 2021: kap. 2.2).

| relation til selvbestemmelse beskrives det i VIVE'’s litteraturstudie, hvordan inddragelsen af
perspektiver fra borgere, pargrende og peers er en ve;j til at synliggere beboernes méal og
preege deres egen hverdag (VIVE, 2021: kap. 3.3).

Hav fokus pa mestring, ressourcer og nermeste udviklingszone

Ift. selvbestemmelse og indflydelse naevner flere respondenter i et interview ogsa den
anerkendende tilgang. Her italeszettes dét at fa beskrevet et borgerperspektiv som
medhjaelpende til at fokusere pa borgerens ressourcer og muligheder. Der laegges vaegt pa, at
anerkendelsen sker ud fra en lyttende position, som ger medarbejderen i stand til aktivt at
identificere, synliggere og forsta borgerens perspektiv, og ikke blot tage udgangspunkt i egne
forforstaelser (Interviewreferat 2). Det samme ger sig gaeldende i kerneelement 5 i VIVE’s
litteraturstudie, hvor der er lagt vaegt pa, at borgerens @nsker, behov og preeferencer skal
synliggeres (VIVE, 2021: kap. 3.3).

| spgrgeskemaundersggelsen er der lagt veegt pa anerkendelse, brugen af fordomsfri samtaler,
samt fokus pa den fagprofessionelles position som lyttende og ressourcefokuserende (Bilag 1).
Metoder som den jeg-stgttende og anerkendende tilgang lader til at indeholde redskaber, der
giver et godt grundlag for arbejdet med indflydelse og selvbestemmelse pa botilbuddene, og
som samtidig skal understgtte, at der formuleres konkrete og realistiske mal for borgeren
(Spergeskemaundersgagelse, oktober 2021).

| et interview italesaettes der et dilemma i forhold til den faglige vurdering af borgerens
kompetencer. Her neevnes det, at ift. mennesker pa et tidligt udviklingsniveau kan det blive et
overgreb, hvis medarbejderne ikke saetter sig ind i, hvordan borgeren bedst udtrykker sine valg.
Det bliver her ekstra vigtigt med faglige observationer og udredninger ift. malomradet
indflydelse og selvbestemmelse. "Det kan vaere mikroprocesser i en badesituation eksempelvis,
hvor man som medarbejder kan observere borgerens subtile antydninger af behov”
(Interviewreferat 2). | et andet interview siges det mere direkte: "Der er kommet meget mere
fokus pé borgerens selvbestemmelse. Det var der ikke meget af farhen. Nu er vi inde og
forholde os til meget sma ting [...]. Man fér fokus pa selv- og medbestemmelse. Hvad er det
gode liv for den enkelte beboer? Mange ting har man farhen gjort, fordi man troede, det var
bedst. Men det at undersgge og vaere nysgerrig pa borgeren og féa talt om deres definition af et
godt liv’ (Interviewreferat 4).
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Pa Vidensportalen fremhaeves det ogsa, at der er stor forskel pa idealet for, hvordan
selvbestemmelse skal praktiseres, og hvad der reelt sker i praksis. Praksis kan i nogle tilfaelde
veere praeget af institutionalisering, hvor selvbestemmelsesretten er knyttet til borgerens
kompetencer, herunder hvornar den enkelte voksne med udviklingshaemning er kompetent til at
udgve selvbestemmelse. "Derfor er det veesentligt at seette fokus pa den enkeltes ret til
selvbestemmelse i praksis for derfra at komme fra tale til handling” (VP-tema —
Udviklingshaemning og sundhedsfremme).

Kernelement 4 i VIVE's litteraturstudie har fokus pa stimuleringen af de kommunikative evner
som centralt element i forhold til at skabe de bedste muligheder for borgerens udvikling af
indflydelse og selvbestemmelse. Dette kerneelement er i praksisundersggelsen ikke et af de
centrale elementer ift. dette malomrade. | praksisundersagelsen er der et fokus pa, at de
kommunikative og refleksive evner ikke skal vaere det eneste styrende element for, at borgeren
skal kunne opna indflydelse og selvbestemmelse (Speorgeskemaundersggelse, oktober 2021).
Her analyseres det frem, at det er medarbejderen, der er ansvarlig for at spore tegn pa gnsker
og behov gennem sma observationer i hverdagen hos den gruppe af borgere, som netop ikke
har sprog, eller som er pa et tidligt udviklingsmaessigt niveau.

Sammenholdt med praksisundersggelsen kobles VIVE’s litteraturstudies kerneelement 4:

brugen af hjaelpemidler og velfeerdsteknologi i hgjere grad til det felgende malomrade 3 om
selvhjulpenhed, idet det naevnes oftere i undersagelsen (Bilag 1).
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7. Malomrade 3:
Selvhjulpenhed

Selvhjulpenhed defineres i dette vidensnotat som det at kunne mestre de forskellige handlinger
og aktiviteter i hverdagslivet, som man ud fra egne ressourcer, livssituation og gnsker har
mulighed for at udvikle og udvide. Samtidig er selvhjulpenhed en vej til at udtrykke fremtidige
gnsker for livet pa laengere sigt og at blive stattet til at na sine mal. | VIVE'’s litteraturstudie
papeges det, at selvhjulpenhed samtidig haeanger sammen med en realisering af borgerens
selvsteendighed og egne lyster til et autonomt og selvsteendigt liv, hvilket ggr selvhjulpenhed teet
knyttet til malomradet om indflydelse og selvbestemmelse (VIVE 2021, kap. 3.4).

Malomrade 3
Selvhjulpenhed

- Tilstraeb borgerens aktive deltagelse
gennem rutiner i lzeringssituationer

- Stgt op om udvikling af en positiv identitet

- Forag selvsteendighed og kommunikation

Tilstraeb borgerens aktive deltagelse gennem rutiner i laeringssituationer

| flere interviews naevnes rutiner, treening af faerdigheder i leeringssituationer og understgttelse
af borgerens aktive deltagelse som veerende centrale elementer i forhold til at opna progression
for borgere med udviklingshaemning, nar det handler om selvhjulpenhed. | et interview bliver der
bl.a. sagt, at det paedagogiske personale skal veere traedesten for borgerens udvikling af
selvsteendighed, uden at kompensere (Interviewreferat 1).

| et andet interview italeseettes det, at det er vigtigt, at borgeren ikke er tilskuer i eget liv.
Borgeren skal vaere med, nar tingene bliver gjort, selvom de ikke selv kan gare det. "Der kan
veere mange delelementer i f.eks. at tage et bad. Det tager tid at arbejde med selvhjulpenhed,
det skal méaske gares 50 gange” (Interviewreferat 4). | et andet interview papeges det ogsa, at
jo mere man kan ggre sig uafheengig af andre, jo mere livskvalitet skaber det. Det giver
selvveaerd og selvsteendighed (Interviewreferat 3).
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Hvordan selvhjulpenhed defineres i dette vidensnotat, haeanger sammen med formalet med
ADL-taksonomien, som den beskrives pa Vidensportalen (VP-tema — Voksne med handicap).
ADL er en forkortelse af Almindelig Daglig Livsfarelse, og metoden gar ud pa, at borgeren,
gennem en systematisk understgttende socialpeedagogisk praksis, leerer at klare praktiske
geremal, ud fra hvilke gnsker man har til sin hverdag. ADL er under dette malomrade den
hyppigst neevnte metode sammenholdt med andre metoder (Bilag 1,
Spergeskemaundersggelse, oktober 2021), hvilket antyder, at denne metode indeholder vigtige
redskaber ift. selvhjulpenhed.

Kerneelementerne under dette malomrade i VIVE’s litteraturstudie indeholder ikke direkte nogle
af de samme begreber, selvom anerkendelse, ressourcefokusering og understgttelse fra de
fagprofessionelle er feelles temaer. | VIVE’s kerneelement 8 er der fokus pa "normaliserings”- og
afklaringsprocesser (VIVE, 2021: kap. 3.4), hvor der i praksisunders@gelsens kerneelementer i
hgjere grad er fokus pa laering og traening af rutiner og faerdigheder. Ordlyden er ikke den
samme, men der er elementer af, at hverdagssituationer er processer, der skal understgttes og
styrkes af personalet, for at borgeren udvikler selvhjulpenhed.

Stot op om udvikling af en positiv identitet

Spgrgeskemaundersggelsen viser, at der leegges veegt pa begreber som statte og udvikling af
en positiv identitet med fokus pa borgerens gnsker, ressourcer og drgmme. Udgangspunktet for
statten er, at borgeren far mulighed for at opna kontrol og ejerskab over sit eget liv.

VIVFE’s litteraturstudie finder frem til to kerneelementer under selvhjulpenhed, hvor der er fokus
pa tillidsfulde relationer og anerkendende miljger, samt "normaliserings”- og
afklaringsprocesser, der hjaelper borgeren til at forsta, hvilke aktiviteter der er vigtige for dem
(VIVE, 2021: kap. 3.4). Dette lsegger sig op af en rehabiliterings- og recoveryinspireret tilgang
og taenkning i opnéelsen af progression inden for malomradet selvhjulpenhed. De metodiske
tilgange rehabilitering og recovery fremhaeves ogsa som seerligt virksomme i understattelsen af
borgerens selvhjulpenhed (Spegrgeskemaundersagelse, oktober 2021).

| et par af interviewene naevnes det blandt andet ogsa, at motivationen hos borgeren er
altafggrende - der skal veere et ejerskab for den indsats, som saettes i gang. Det naevnes ogs3,
at selvom der er fokus pa dysfunktioner, kan man ogsa vende det om og se pa ressourcer. At
teenke ud af boksen i forhold til, hvordan man kan imgdekomme borgerens gnsker gennem de
ressourcer, de har. Som fagprofessionel skal man vaere god til ikke at lade sig begraense, men i
stedet se muligheder, sa borgerne far en positiv identitetsforstaelse for deres fremtidige liv
(Interviewreferat 3 og 4).

Forag selvsteendighed og kommunikation

| temaet pa Vidensportalen om voksne med udviklingshaemning beskrives det, at ca. halvdelen
af alle personer med udviklingshamning har svaere kommunikationsvanskeligheder, nogle
borgere er uden verbalt sprog og har dermed begreensede kommunikative kompetencer. Derfor
er det ngdvendigt, at borgeren bliver udredt kommunikativt og pa den baggrund far den rette
stette og eventuelt hjaelpemidler til at kommunikere med, sa det bliver muligt at udtrykke gnsker
og behov (VP-tema - Voksne med udviklingshaemning).

Hjaelpemidler og velfaerdsteknologi samt saerligt visuelle hjaelpemidler er metoder eller
redskaber, som i forhold til malomradet selvhjulpenhed opfattes som vaesentlige i
spergeskemaundersggelsen (Bilag 1). Kommunikation og anvendelsen af velfaerdsteknologi er i
praksisundersggelsen mere central under malomradet selvhjulpenhed, frem for malomradet
indflydelse og selvbestemmelse, hvor kerneelement 4 i VIVE's litteraturstudie omhandler
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kommunikation (VIVE, 2021: kap. 3.3). Der er dog et markant overlap i forstdelsen og
definitionen af disse to malomrader, og derfor er det ikke ngdvendigvis muligt at skelne sa
skarpt i praksis mellem malomradet selvhjulpenhed og malomradet indflydelse og
selvbestemmelse.

Hjeelpemidler og velfeerdteknologi kan veere apps, virtuelle Igsninger, samt hjeelpemidler, der
kan hjeelpe til bedre kommunikation med borgeren, hvad enten det er tekniske Igsninger,
piktogrammer eller iPads med billeder (Spagrgeskemaundersggelse, oktober 2021). At
hjeelpemidler og velfeerdsteknologi fremhaeves under malomradet Selvhjulpenhed, kunne tyde
pa, at disse redskaber giver borgerne en gget mulighed for at udtrykke @gnsker, hab og dremme,
men ogsa, at personalet far starre mulighed for at forsta borgerens perspektiv. Herudover kan
hjselpemidler, som ggr borgere mere fysisk mobile eller f.eks. selvhjulpne ift. til personlig pleje,
ogsa veere med til at give borgeren en frihed og mulighed for at gere ting selv, som ikke ellers
ville vaere mulige.

| et interview naevnes ogsa velfaerdsteknologi, sasom IBG-skaerme (interaktiv borgerguide) som

et redskab til at fremme borgerens selvhjulpenhed. Det ggr det muligt for borgeren at tiimelde
sig forskellige aktiviteter og samtidig kan parerende felge med (Interviewreferat 2).
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8. Malomrade 4: Deltagelse i
feellesskaber

Deltagelse i feellesskaber og dermed relationelle forhold kan have mange former: med venner,
naboer, fritidsaktiviteter, arbejde, osv. Det er dog ikke altid nemt for borgere med
udviklingsheemning at indga i feellesskaber grundet deres kognitive udviklingsniveau, og
undersggelser viser ogsa, at der i hgjere grad hos malgruppen er en oplevelse af ensomhed,
social isolation og mistrivsel m.m. (VIVE, 2021: kap. 3.5). VIVE fremhaever i deres
litteraturstudie, at det at veere en del af feellesskaber har en positiv vaerdi for mennesker med
udviklingshaamning, og at det kan vaere mange forskellige typer faellesskaber, der er i spil
(VIVE, 2021: kap. 2.4). Derfor er der en stor socialpsedagogisk opgave i at understgtte
deltagelse i faellesskaber hos denne malgruppe.

Malomrade 4
Deltagelse i faellesskaber

- Veer katalysator for, at borgeren udvikler
social interaktion med andre

- Understot ejerskab til eget liv

Veer katalysator for, at borgeren udvikler social interaktion med andre
Praksisundersggelsen indikerer, at der er et stort fokus pa at understgtte deltagelse i
faellesskaber, hvor det naermeste faellesskab er pa botilbuddet. Her naevens flere konkrete
aktiviteter som beboermgder, maltider, fester, fysiske aktiviteter, udflugter og feelles
arrangementer, som tilretteleegges af personalet — gerne efter gnske fra borgerne
(Spergeskemaundersagelse, oktober 2021). Samtidigt naevner flere respondenter, at der kan
veere flere udfordringer i forhold til deltagelse i feellesskabet for den enkelte borger (Interview 2
og 4).

For en gruppe af borgere med udviklingshaemning kan det handle om at fa skabt rum til, at man
kan deltage i feellesskaber pa forskellige mader, parallelt eller i periferien pa botilbuddet,
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eventuelt afskaermet. Den enkelte borger skal kunne overskue at deltage i faellesskabet. Derfor
er det vigtigt med en tilrettelaeggelse af feellesskaberne, sa det er tilpasset den enkelte borgers
sociale kompetencer og yderligere understegtter forudsigelighed, da det skaber tryghed for
borgeren (Interviewreferat 2). VIVE fremhaever ogsa i et af deres kernelementer for deltagelse i
feelleskaber, at man internt pa botilbuddet skal skabe processer og rammer for feelleskaber
(VIVE, 2021: kap. 3.5).

| praksisundersggelsen naevnes ogsa, at der er fokus pa at skabe feelleskaber i dag — bade i
botilbuddet og i beskaeftigelsestilbuddet. Eventuelt baseret pa interesser som et feelles tredje.
Hvis det er et eksternt tilbud, kan samveeret ogsa veere med andre end dem, man bor med og
lever med til hverdag (Interviewreferat 3). Andre muligheder for at skabe feellesskaber for
borgere uden for eget tilbud er for eksempel et netvaerk pa tveers af psykiatri og handicap i den
pageeldende kommune, som pa den vis gar det muligt at finde relevante tilbud til borgere, som
har gnsker, der ikke kan opfyldes i eget regi. En anden respondent forteeller ogsa om, at de har
lavet aktiviteter pa tvaers af botilbud, og derved kan lave interessefeellesskaber for mindre
grupper af borgere (Interviewreferat 4).

Understot ejerskab til eget liv

Det kan veere en udfordring at arbejde med deltagelse i faellesskaber, hvis borgeren med
udviklingshaemning ikke identificerer sig med sine naboer pa et botilbud, og derfor ikke
ngdvendigvis gnsker at deltage i et feellesskab i denne kontekst (Interviewreferat 3 og 4). |
stedet spejler de sig i normalomradet, hvor de identificerer sig med en bror eller en sgster,
agnsker sig en kaereste, et arbejde, at deltage i foreningsliv osv. Det kraever, at der arbejdes med
at skabe andre former for faelleskaber for den enkelte borger uden for botilbuddet.

Det bliver et vigtigt spgrgsmal om borgerens egen identitetsoplevelse, forteeller et par af
respondenterne: "Det er det, vi praver at afdeekke; Hvad er behovet, hvad er gnsket for det? Vi
kan ikke finde en keereste, men vi kan maske danne rammerne, hvor borgeren har mulighed for
at finde ligesindede. Alt fra keereste, fodbold eller et arbejdsfaellesskab [...]. For dem er et sted
at hgre til et faellesskab. Men [vi skal] vaere enormt undersggende pa det, det er derfor vigtigt
med en afdaekning af, hvad behovet er for den enkelte borger’ (Interviewreferat 4). Her bliver
det relevant at undersage, hvilke konkrete aktiviteter og netveerk, der er uden for botilbuddet, fx
Handileg, fithess og andre fritidsaktiviteter i lokalsamfundet (Spgrgeskemaundersggelse,
oktober 2021).

Her er det ogsa relevant at taenke i brobygning til lokalsamfundet i forhold til at teenke i mindre
jobs, hvilket ogsa fremhaeves af VIVE i kerneelementet "Byg broer til deltagelse i feellesskaber
uden for botilbuddet” (VIVE, 2021: kap. 3.5.3). Det kan for eksempel veere jobs som at kere
vasketgj rundt, sla graes, hente pap eller at veere i praktik hos en landmand. Det kan give en
vigtig identitetsfolelse at vaere med i et arbejdsfaellesskab, som man ikke far pa botilbuddet
(Interviewreferat 1 og 4). Det veesentlige udgangspunkt i understgttelsen af borgerens ejerskab
til eget liv ser ud til at have fokus pé borgerens egne mal, livssituation og @nsker for feellesskab
med andre.

Udover at understgtte ved at vaere undersggende og nysgerrig pa borgerens gnsker og behov
og yderligere taenke i konkrete initiativer, er der i fokusset pa mal, livssituation og ensker for
feellesskab, ogsa en udviklende dimension for den enkelte borger i forhold til at kunne bega sig i
sociale feellesskaber. Borgere med udviklingsheemning er ofte udfordret i forhold til social
interaktion og kommunikation grundet nedsat kognitivt funktionsniveau (VP-tema -
Udviklingshaemning). Metoden Social feerdighedstraening neevnes specifikt i
sporgeskemaundersggelsen ved malomradet deltagelse i feellesskaber (Bilag 1).
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Metoden er som udgangspunkt kun afprgvet i forhold til andre malgrupper end borgere med
udviklingsheemning. Det er en paedagogisk metode til udvikling og fastholdelse af sociale
faerdigheder, hvor hensigten er at bedre borgerens forstaelse af mellemmenneskelige signaler
samt at treene deltagerens sociale handlekompetence (Socialstyrelsen.dk). VIVE udfolder ogsa
et kerneelement, hvor borgeren skal stattes i sociale kompetencer og ligeveerdige relationer.
Her fremhaeves "det feelles tredje” som et grundlag at arbejde ud fra (VIVE, 2021: kap. 3.5.1).
Der naevnes ogsa andre tilgange i interviewdelen som Social Stories, film og virtuel reality til at
skabe motivation og forudsigelighed for borgeren, nar der skal preves noget nyt
(Interviewreferat 2).
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9. Andre centrale
forudsatninger

Det har veeret et gennemgaende tema i praksisundersggelsen, at ogsé andre omkringliggende
faktorer og centrale forudsaetninger ser ud til at vaere vigtige for at kunne understgtte virksomme
kerneelementer, metoder og tilgange i de socialpaedagogiske indsatser. Dette geelder ikke kun
inden for de undersggte malomrader, men inden for socialpaedagogisk praksis som helhed.

Medarbejderkompetencer og faglighed

| undersggelsen bliver det saerligt fremheevet, at udvikling og understottelse af de rigtige
medarbejderkompetencer og den anvendte faglighed er grundleeggende nagdvendigt for at opna
en virksom praksis og tilgang pa botilbuddene. Herunder at skabe tydelighed for alle i valg af
metoder med et seerligt fokus pa omseetning af teori til praksis gennem opfglgning.

95% af respondenterne i spgrgeskemaundersggelsen svarer, at de helt eller delvist har
tilgeengelige beskrivelser af de tiigange og metoder, der anvendes i indsatserne i forhold til
borgerne. Undersagelsen viser ogsa, at langt de fleste af de adspurgte botilbud (88%)
omsaetter faglige tilgange og metoder via sidemandsoplaering i praksis. Derudover preesenteres
nye medarbejdere for tilbuddets tilgange og metoder i et introforlgb (78%), og/eller far direkte
undervisning i tilbuddets tilgange og metoder (52%). 49% af tilbuddene benytter sig af fastlagte
temadage med fokus pa tilbuddets tilgange og metoder, og 61 % angiver faglig supervision i en
fast kadence (Spgrgeskemaundersggelse, oktober 2021).

| praksisundersggelsens interviews understettes vigtigheden af at udvikle de rigtige
medarbejderkompetencer i forhold til borgernes behov. Der er dog forskellige perspektiver pa,
hvorvidt et feelles fagligt fundament/udgangspunkt for alle medarbejdere er det mest virksomme,
eller om medarbejderens individuelle metodevalg og personlige kompetencer i forhold til den
enkelte borger er mere virksomme. | nogle interviews understreges det, at det at skeerpe en
ensartet metodeprofil giver et keempe lgft, skaber engagement og gar det nemmere for
medarbejderne at koordinere og evaluere ud fra en faelles referenceramme (Interviewreferat 1
og 2).

Andre respondenter mener, at det er vigtigt at afklare, hvilke metoder og veerdisaet, man
anvender til en bestemt borgergruppe, men at man samtidig skal have en bred vifte af metoder
for at kunne individualisere tilgangen til borgerne (Interviewreferat 2 og 4). Enkelte respondenter
udtaler, at forskellighed i medarbejderkompetencer berettiger plads til metodefrihed, igen med
det formal at kunne individualisere tilgangen til borgeren i en tillidsfuld relation (Interviewreferat
3).

Et andet perspektiv pd medarbejdernes kompetencer vedrerer vigtigheden af at opbygge
tveerfagliglighed omkring borgeren og dennes progression og udvikling pa malomraderne. |
sporgeskemaundersggelsen (Spgrgeskemaundersggelse, oktober 2021) naevnes tveerfaglighed
som virksom tilgang pa flere af malomraderne og uddybes med et gget behov for
sundhedsfaglige perspektiver pa borgerens trivsel. | to af interviewene (Interviewreferat 1 og 2)
omtales yderligere perspektiver pa denne tveerfaglighed, hvor det opleves, at den
sundhedsfaglige tilgang har et tydeligere fagligt sprog bag sig, end den
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socialfaglige/socialpadagogiske. Bevidst metodevalg i forhold til at opna et feelles fagligt sprog
anses her som noget af det vigtigste for at opna en virksom tveerfaglighed i indsatserne.
Derudover naevnes vigtigheden af at understgtte fora pa tilbuddene (faglige netvaerk/fagligt
forum), hvor socialfaglige savel som sundhedsfaglige indsatser kan kvalificeres.

VIVE'’s litteraturstudie finder ogsa, at en central betingelse for det socialpaedagogiske arbejde er
udvikling af medarbejdernes kompetencer knyttet til praksis. Dvs. kompetenceudvikling, der gor
det tydeligt for medarbejderne, hvordan de skal omsaette metoder og veerdier i det borgerneere
arbejde. Ifglge VIVE fremhaeves det i flere studier, hvordan teori og praksis bgr sammenkobles i
en refleksiv proces.

Det tveerfaglige aspekt star ikke sa tydeligt i VIVE'’s litteraturstudie, men naevnes i forbindelse
med vigtigheden af helhedsopfattelsen i det socialpaedagogiske arbejde. Herunder vigtigheden
af at kunne samarbejde med mange forskellige aktgrer omkring borgeren (VIVE, 2021: kap.
3.1).

Lederunderstottelse, organisatoriske rammer, dokumentations- og evalueringspraksis
Praksisundersggelsen viser et bredt billede af, at andre centrale forudsaetninger kunne veere
vigtige for at understatte og udvikle en virksom praksis. Saledes er det blevet naevnt i enkelte
interviews, at bade i forhold til medarbejdernes kompetenceudvikling, omsaetning af ny viden til
praksis og til sikring af kontinuitet har lederen en vigtig rolle som facilitator, planleegger og
kulturbeerer. Ligeledes naevnes det i enkelte interviews, at de organisatoriske rammer ogsa har
en betydning i forhold til at kunne udfgre intern undervisning og danne faglige netveerk. Starre
tilbud/ organisationer ser ud til at have bedre mulighed for dette. Endelig naevnes botilbuddenes
dokumentations- og evalueringspraksis som betydningsfuld i forhold til at kunne arbejde
systematisk med bl.a. observationer, afdaekninger/udredninger, indsatser og opfglgninger.
Undersggelsen har dog ikke haft et malrettet fokus pa disse omréader.

VIVE’s litteraturstudie peger ligeledes pa, at forudseetningen for, at nye indsatser og metoder
kan implementeres pa botilbud, er, et ledelsesmaessigt fokus pa de nye tiltag. Derudover at et
seerligt fokus pa systematiske tilgange til udredning, kortlaegning og opstilling af mal kan ege

mulighederne for at skabe positive resultater i det socialpaedagogiske arbejde.
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10. Opsamling og
perspektivering

Vidensnotatet indeholder en screening af praksisviden om virksomme metoder og tilgange i det
socialpaedagogiske arbejde pa botilbud for mennesker med udviklingshaemning eller lignende
kognitive vanskeligheder, og identificerer herudfra nogle veesentlige kerneelementer, der kan
vaere medvirkende til at skabe progression for borgeren i forhold til de fire valgte malomrader.

Undersggelserne og VIVE's indledende litteraturstudie peger samlet pa flere elementer, der
opleves som virksomme i praksisfeltet. Der peges ikke pa en enkelt metode som saerligt
virksom, men der fremheeves pa tveers af metoder nogle virksomme kerneelementer i de
socialpaedagogiske tilgange samt nogle centrale forudsaetninger og omkringliggende faktorer,
der anses som vaesentlige for at kunne udfgre en virksom praksis. Ligeledes er der inden for de
enkelte malomrader identificeret kerneelementer, der anses som vaesentlige, specifikt for det
enkelte omrade. Det skal dog iagttages, at der mellem de enkelte malomréader er et overlap og
en forbundethed mellem disse elementer.

| undersggelserne tegner der sig ogsa et billede af, at der pa tvaers af malomrader og anvendte
metoder opleves nogle feelles tvaergaende, virksomme tilgange og kerneelementer i den
socialpaedagogiske praksis. Det uanset om der arbejdes med borgernes trivsel og mentale
sundhed, borgerens indflydelse og selvbestemmelse, borgerens selvhjulpenhed eller deltagelse
i feellesskaber.

Det skal dog samtidig iagttages, at det socialpaedagogiske arbejdsomrade er mangfoldigt og
komplekst, og at malgruppen af voksne mennesker med udviklingshaemning, der bor pa
botilbud, er sammensat af vidt forskellige mennesker med forskellige funktionsnedseettelser og
med forskelligt behov for sociale indsatser og tilgange.

Vidensnotatet kan ses som et bidrag til at kvalificere praksisomradets arbejde med at udveelge
indsatser, der indeholder viksomme og relevante kerneelementer i bade den direkte tilgang il
borgerne, og i planlaegningen af andre omkringliggende faktorer. Selv om undersggelsesfeltet
har veeret bredt med flere malomrader, tegner der sig et billede af nogle vaesentlige
pejlemeerker og fokusomrader i en virksom socialpaedagogisk praksis tilgang. Kortleegningen
papeger vigtigheden af at arbejde systematisk med borgerens mestring, selvhjulpenhed,
ressourcer, hab og dramme for at opna progression og ejerskab, og peger ligeledes pa
konkrete paedagogiske metoder der fremmer og understgtter denne tilgang. Fundament og
veerdier i forhold til disse tilgange, genfindes i principperne inden for den recoveryorienterede
rehabilitering, og flere af de naevnte metoder er afpragvet og evalueret i et samarbejde mellem
botilbud, eksterne leverandgrer og Socialstyrelsen.

Screeningen laegger ikke op til en egentlig ny metodeudvikling, da de virksomme
kerneelementer er identificeret i allerede anvendte metodiske tilgange. Det kunne dog veere
relevant for tilbuddene, med udgangspunkt i vidensnotatet, at zoome ind pa den konkrete
socialpsedagogiske praksis og de handlingsgreb man anvender i hverdagen, for at kvalificere,
udvikle og have fokus pa de reelt virksomme kerneelementer i den metodiske tilgang.
(Refleksion over: Gar vi, som vi tror vi gar, og hvordan ger vi det?). Disse nedslag i den
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konkrete anvendelse af virksomme kerneelementer kan vaere medvirkende til at kvalificere en
mere fokuseret kompetenceudviklingsstrategi pa de enkelte tilbud.
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(Beswggt 30. marts 2022)

VP-tema — Voksne med handicap: https://vidensportal.dk/dokumenter/voksne-
med-handicap/adl-taxonomien
(Besagt 30. marts 2022)

Bilag 1. Fra spgrgeskemaundersggelsen: De mest anvendte metoder og
tilgange

Herunder ses en opteelling over de hyppigst naevnte tilgange og metoder under
hvert malomrade, nar der i spargeskemaundersggelsen er spurgt ind til, hvilke
tilgange og metoder, respondenterne oplever som mest virksomme set i forhold
til hvert enkelt malomrade. Tallet i parentes forteeller, hvor mange ud af 185 som
har naevnt denne tilgang eller metode. Det har veeret muligt at veelge op til 3 svar.
Det er kun de 10 hyppigst naevnte, som et taget med i denne opteelling.

Malomrade 1: Trivsel og mental sundhed
Neuropaedagogik/neuropsykologi (40)

KRAP (33)

Anerkendende paedagogik/tiigang (24)

Low Arousal (22) (LA2: 8)

Relationer og relationspaedagogik (18)

Motion/bevaegelse/sport (16)

Fokus pa kost (15)

Jeg-stgttende samtaler (12)

Laegetjek/sundhedspersonale (12)

Struktur, rutiner, genkendelighed, forudsigelighed (11)

Malomrade 2: Indflydelse og selvbestemmelse
KRAP (38)

Anerkendende paedagogik/tiigang (27)

Neuropaedagogik/neuropsykologi (26)

Jeg-stgttende samtaler/tiigang (14)

Beboermader/rad/borgermader(12)

Relationer og relationspaedagogik (11)

Rehabilitering (11)
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ADL (10)

Visuelle hjaelpemidler (8)

Husmgader (6)

Malomrade 3: Selvhjulpenhed

ADL (48)

KRAP (36)

Neuropaedagogik/neuropsykologi (35)

Rehabilitering (16)

visuelle hjeelpemidler (5))

Hjeelpemidler og velfaerdsteknologi (12) (+ evt.

Anerkendende paedagogik/tiigang (10)

Recovery (8)

Hjeelp til selvhjeelp (6)

Jeg-stottende samtaler/tiigang (6)

Visuelle hjeelpemidler (5)

Malomrade 4: Deltagelse i feellesskaber

Neuropaedagogik/neuropsykologi (28)

KRAP (26)

Anerkendende pasdagogik/tiigang (19)

Relationer og relationspaedagogik (17)

LA (10)

Jeg-stgttende samtaler/tiigang (10)

Social feerdighedstraening (7)

ADL (6)

Beboermader (5)

Rehabilitering (5)
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